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RESUMEN

“Cuatro Campanas” es un documental audiovisual que rescata del olvido el eco
de una Venezuela donde el heladero era un personaje iconico, un sonido familiar que
hoy se desvanece, dejando tras de si una historia de resiliencia que este proyecto explora
a profundidad. Adoptando como punto de partida las narrativas personales de quienes
encarnaron esta tradicion, sus vivencias, anécdotas y recuerdos se entrelazan con las
memorias afectivas de clientes de diversas generaciones, quienes comparten la marca
gue los heladeros dejaron en el tejido social de diversas comunidades. Para ofrecer una
vision integral, se incorporan las perspectivas de empresas distribuidoras que
desempefiaron un papel fundamental durante el auge de esta tradicion, asi como las
vivencias de testigos con una perspectiva historica de la evolucion de los heladeros con
el contexto venezolano. A través de una modalidad que combina entrevistas, material de
archivo y tomas actuales, este proyecto propone rescatar del olvido estas historias que
acompafaron innumerables momentos de la vida en el pais. Al preservar este legado,
se busca dejar un registro historico significativo para las futuras generaciones,
fomentando una reflexién sobre la fragilidad de las tradiciones culturales y la necesidad
de salvaguardar la memoria colectiva como un patrimonio histérico de gran valor. Este
documental es, en esencia, un tributo a la resiliencia y dignidad de los heladeros, un
llamado a no dejar que se desvanezcan aquellos sabores y sonidos caracteristicos que
marcaron una épocay que, a pesar del tiempo y las adversidades enfrentadas, continlan

resonando con fuerza en el corazén de cada venezolano.

Palabras Clave: Heladero, Venezuela, Resiliencia, Tradicion, Memoria Cultural.



INTRODUCCION
La figura del heladero en Venezuela representa una tradicion profundamente

arraigada en el imaginario colectivo hasta llegar a convertirse en un elemento iconico del
entorno urbano. Con sus carritos, acompafiados del caracteristico tintineo de sus
campanas, los heladeros marcaron la infancia de innumerables venezolanos, presentes

en parques, plazas, salidas escolares y diversas festividades.

Sin embargo, con el paso de los afios la constante presencia de los heladeros en
Venezuela ha experimentado un notable desvanecimiento. Al presentarse con menor
frecuencia en las calles, la imagen del carrito de helados se ha convertido, para muchos,
en un recuerdo nostalgico de tiempos pasados. Diversos factores, que van desde
cambios en los habitos de consumo hasta las complejas realidades econdémicas del pais,

han contribuido a esta significativa disminucion.

Si bien ya no son tan comunes, la tradicion del heladero no ha desaparecido por
completo. Aun existen personas que la mantienen, al preservar los sabores clasicos y
adaptarse a los nuevos tiempos, convirtiéndose en portadores de anécdotas valiosas

sobre el auge y la transformacion de esta figura a lo largo de las décadas.

A través de la produccion documental audiovisual, el presente proyecto contara la
historia de estos heladeros, empleando una narrativa que integra entrevistas, material de
archivo y registros visuales actuales. De esta manera, “Cuatro campanas” rescatara del
olvido una parte emblematica de la identidad cultural venezolana, logrando ofrecer una
perspectiva Unica sobre la permanencia de una tradicion y la conexion perdurable que

aun existe en la memoria colectiva.



CAPITULO I: MARCO METODOLOGICO

1.1 Planteamiento del problema

La progresiva ausencia de la figura del heladero en el entorno urbano
venezolano, a pesar de su impacto en la memoria de multiples generaciones,
plantea la necesidad de documentar su historia, su transformacién y la vigencia

de su conexion con la identidad cultural del pais.

1.2 Justificacion

Este proyecto final de grado presenta una oportunidad para aplicar los
conocimientos adquiridos en la carrera de Comunicacion Social: no solo permite
profundizar en areas como el periodismo de investigacion y la produccién
audiovisual, sino que también contribuye a la preservacion de la memoria histérica
desde un punto de vista antropoldgico y afectivo, generando un relato capaz de

conectar con las emociones y experiencias de la audiencia.

Desde la perspectiva profesional, este proyecto, con una modalidad de
produccion audiovisual y género documental, se presenta como una oportunidad
para darle voz a una tradicion venezolana comprendida en un periodo de méas de

50 afios.

Al llevar a cabo este proyecto, el Comunicador Social puede desarrollar
habilidades de investigacién, analisis y sintesis de informacién, asi como también
puede registrar la memoria histérica y comprender una realidad social en

Venezuela.

Ademas, el declive de esta tradicion representa una era de profundas
transformaciones sociales, permitiendo generar el registro de una practica cultural
gue ha estado presente en la vida de muchos venezolanos. También, pretende

ayudar a las futuras generaciones a conocer parte de su cultura.

La idea de crear el documental “Cuatro Campanas” sobre la historia del
heladero surge de la necesidad de recolectar informacion acerca de este tema,
gue tiene muy poco registro a nivel audiovisual y en donde confluyen un conjunto

de elementos culturales importantes sobre la historia de la sociedad venezolana.



1.3  Motivacion

Existe una necesidad de visibilizar y documentar esta historia antes de que
se pierda por completo. Este proyecto, a través de la pasion por la historia, el cine
y la produccion audiovisual, busca aportar a la poblacién venezolana una vision
distinta, complementada por testimonios de distintas generaciones sobre esta
etapa cultural, que pocas veces es recordada, pero que cuando viene a la mente,

genera sentimientos de nostalgia y alegria en las personas.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Documentar la evolucion y el significado cultural de la figura del heladero
en Venezuela, resaltando su perdurable legado en la memoria colectiva del pais.

1.4.2 Objetivos especificos

2. Describir la trayectoria histérica de la figura del heladero en Caracas y
otras regiones de Venezuela.

3. ldentificar y analizar los factores sociales, econémicos y culturales que
contribuyeron al auge y posterior declive de la presencia del heladero
en el pais.

4. Documentar las experiencias, anécdotas y el significado que la figura
del heladero tuvo para diversas generaciones de venezolanos

5. Mostrar la resiliencia y las estrategias de adaptacion de aquellos
heladeros que aun mantienen viva la tradicién en el contexto actual.

6. Crear registro audiovisual accesible para las futuras generaciones que

documente la historia y el legado del heladero en Venezuela.



CAPITULO II: SUSTENTO TEORICO
2.1Lafigura del heladero en Venezuela

2.1.1 Historiay evolucién

La figura del heladero en Venezuela es un personaje emblemético del
paisaje urbano cuya presencia, con el paso de los afos, ha trascendido la simple
actividad comercial. Se trata de un vendedor ambulante de helados,
tradicionalmente asociado a un carrito pequefio, usualmente de colores blanco,
azul y rojo o naranja y rojo, con unas pequefias campanas que anuncian su
llegada. Mas alla de su funcion de distribuidor de helados en distintos sectores, el
heladero lleva consigo una tradicion arraigada que ha marcado la infancia y la
cotidianidad de varias generaciones de venezolanos. Anteriormente, su aparicion
en parques, plazas, salidas escolares, playas o en distintos eventos era sinébnimo
de alegria y de un pequefio lujo accesible que se convirtié en parte esencial de la

experiencia de crecer de las personas.

Su historia se entrelaza con el desarrollo del pais y los habitos de consumo
de los venezolanos a lo largo del siglo XX. Si bien las raices del comercio
ambulante se remontan a tiempos inmemorables, la figura especifica del heladero
ambulante comenzé a consolidarse con la popularizacion del helado y la llegada
de tecnologias capaces de permitir su conservacion fuera de los establecimientos
fijos. La calle, las plazas, los parques y las salidas escolares se convirtieron en su

principal escenario, insertandose organicamente en la cotidianidad de las calles.
Asi lo menciona Veloz A. (2019) en EI Estimulo:

El clima de Caracas lo pide a gritos. Por eso siempre han existido
heladerias de todas las categorias, desde las ventas ambulantes con los
recordados helados de “palito”, “tinitas”, “vasitos” o barquillas, pasando por los
modestos helados caseros; carritos llevados a traccién por “el heladero”
tintineando las campanitas; camionetas acondicionadas con la grabacion
eterna del pegajoso jingle de la famosa “marchantica” hasta locales lujosos,
algunos con sucursales en todo el pais, con una gran variedad de sabores y

combinaciones.

Con el auge de las industrias heladeras en el pais, especialmente a

mediados del siglo XX con marcas emblematicas como Tio Rico y EFE, el



heladero se profesionalizé y se convirti6 en un elemento omnipresente. Este
periodo marco su época dorada, donde su presencia constante y su rol en la vida
social, era ya un ritual generacional. El heladero se adapt6 a los ritmos de la
capital, a las horas de calor, a las salidas del colegio y a los encuentros familiares,
pasando incluso por las urbanizaciones residenciales en horarios fijos los fines de

semana.
Continta Veloz:

La marchantica EFE y los camiones-cava de Helados Tio Rico con sus
jingles infinitos, eran el anuncio que llegaba la hora de la merienda y con el
calor de las tardes caraquefas, todos saliamos corriendo a detenerlos porque
era indispensable la ingesta voraz de helados. Rodedbamos al heladero y
todos a la vez le implorabamos a voz en cuello: “chocolate para mi, yo quiero
pastelado, uno de naranja y mantecado, por favor una tinita de café, un chupa
chupa porfa...”, y asi hasta intentar acabar con la existencia, pero que parecia
infinita porque el heladero metia la mano y siempre conseguia el sabor que
queriamos.

Sin embargo, la figura del heladero con el paso de los afios ha disminuido
su presencia en las calles. El modelo de negocio, que dependia de la accesibilidad
y el volumen, se enfrenté a las complejas realidades economicas del pais: la
inflacién y la escasez. A esto se sumaron cambios en la dinamica urbana y una
evolucion en las preferencias del consumidor. Y asi, el iconico carrito y el tintineo

de su campana se han transformado para muchos en un nostalgico recuerdo.
Como se evidencia en Diario el Informe (2018):

Hasta hace unos pocos afios era comun en cualquier calle de Venezuela
encontrarse a un vendedor de helados en los tradicionales carritos, ofreciendo sus
productos en las afueras de colegios, ministerios y otros negocios. Sin embargo,
la crisis que atraviesa el pais ha hecho que los famosos carritos practicamente

hayan desaparecido de nuestra cotidianidad.
Asi también se ve reflejada esta realidad en Diario la Nacién (s/f):
Aungue hace unas décadas era uno de los personajes mas esperados,

hoy los compradores son dificiles de conseguir, pues la falta de efectivo tanto
en ddélares como en bolivares obstaculizan las ventas. «A veces pasa un mes



y no vendo nada, porque estos helados son caros», y resalta que la falta de
un punto de venta y los abundantes emprendimientos en casas 0 negocios
que ofrecen paletas o barquillas mas baratas, dejan poco chance para vender
a los tradicionales heladeros que se aferran a su labor.

Actualmente, la informacion formal sobre esta tradicion es limitada. Mas alla
de los testimonios periodisticos previamente citados, la poca informacion existente
sobre la figura del heladero no reside en archivos o estudios académicos, sino que
se encuentra principalmente en las vivencias y los recuerdos de quienes fueron
parte de esta historia: los propios heladeros, sus clientes y las generaciones que

crecieron con su presencia.

2.1.2 Impacto en la memoria colectiva y la identidad venezolana

El progresivo desvanecimiento de la figura del heladero no solo representa
la pérdida de un oficio, sino que también implica un vacio en la memoria colectiva
venezolana, que segun Maurice Halbwachs (1950) es donde los recuerdos
personales se entrelazan y se mantienen vivos gracias a los marcos sociales
compartidos. Para generaciones que crecieron con el heladero, su ausencia ha
transformado una presencia cotidiana en un simbolo de nostalgia. Estos
recuerdos compartidos de la infancia, las salidas al parque o los encuentros
familiares evocados por el sonido de las campanas se convierten también en
"lugares de memoria", entidades materiales o inmateriales que adquieren un
significado simbolico para la comunidad, convirtiéendose asi en portadores de

memoria (Nora, 1984).

Esta pérdida impacta directamente en la identidad venezolana. La figura
del heladero, se integré en el tejido social y al disminuir su visibilidad, se desdibuja
una parte de la historia cultural que conforma la venezolanidad. El heladero
encarna una historia de resiliencia que acompafa la esencia del venezolano
comun, y su casi completa desaparicion genera una reflexion sobre cémo las
transformaciones econdmicas y sociales alteran no solo el presente, sino también
la forma en que el pasado es recordado y transmitido, haciendo que el rescate de
estas narrativas sea vital para preservar el patrimonio inmaterial y la continuidad

de nuestra identidad.



Por lo tanto, documentar al heladero no constituye Unicamente un trabajo
académico; representa una forma de salvaguardar una parte esencial de la
cultura. Se trata de un esfuerzo por preservar un fragmento de la memoria
colectiva, facilitando que las futuras generaciones puedan comprender y conectar

con su historia.

2.2El documental como herramienta

2.2.1 Propésito

Bill Nichols, en su obra "Introduction to Documentary" (2010), propone que:

"El cine documental habla de situaciones y eventos que involucran a
personas reales (actores sociales) que se nos presentan como ellos mismos en
historias que transmiten una propuesta plausible sobre, o una perspectiva de, las

vidas, situaciones y eventos retratados” (Nichols, 2010, p. 1).

El documental es un género audiovisual que funciona como herramienta
para registrar y analizar la realidad. A través de la recoleccion de hechos,
testimonios y un registro con imagenes y sonido, esta herramienta se convierte en
el medio perfecto para capturar la esencia de la historia del heladero en

Venezuela.

Su propdsito va mas alla de una simple documentacion histérica, “Cuatro
campanas” busca rescatar y humanizar una tradicion que, aunque esté arraigada
en la memoria afectiva de generaciones, se encuentra en riesgo de diluirse ante

el poco registro formal que existe.

El documental posee la facultad de convertir lo efimero en perdurable,
transformando las memorias orales y las practicas cotidianas en un archivo vivo.
En el caso del heladero, esto significa capturar no solo las palabras de quienes
han mantenido viva la tradicion, sino también los gestos, los entornos, el sonido
de las campanas y la atmoésfera que rodea a este oficio. Asi, el documental no

solo informa, sino que conecta emocionalmente con la audiencia, reviviendo



recuerdos y fomentando una comprension mas profunda sobre la importancia de

estas figuras en la construccion de nuestra identidad cultural.

2.2.2 Estrategias

Para la construcciéon de "Cuatro Campanas”, se adoptaron estrategias
narrativas que permitieron explorar la complejidad de la figura del heladero y su
impacto cultural. Principalmente, el documental mezcl6 el modo expositivo con el
observacional de Bill Nichols (2010). El enfoque expositivo se utilizé para
estructurar la informacion y guiar al espectador a través de un argumento claro
sobre la historia y el significado del heladero. Nichols describe este modo como
aquel que "acentta la impresion de objetividad y de argumentacion bien
fundamentada” (Nichols, 2010, p. 106), buscando persuadir al espectador con un
punto de vista definido. A su vez, el modo observacional se empleé al capturar la
realidad tal como se desarrollaba, permitiendo que las acciones y el entorno de
los heladeros del presente hablaran por si mismos, sin intervencion aparente del
realizador. Sobre este modo, Nichols sefiala que "es como si la cAmara y el equipo
de sonido fueran invisibles; la vida simplemente se desarrolla frente a ellos”
(Nichols, 2010, p. 147).

Ante la escasa documentacion formal sobre el tema, las entrevistas con los
propios heladeros, sus clientes y otros actores vinculados a esta tradicion fueron
las fuentes primarias que dotaron riqueza al relato. Estas voces, no solo aportaron
datos histéricos y anécdotas, sino que también transmitieron la carga emocional

y la perspectiva personal de quienes fueron parte de esta historia.

Complementariamente, el uso de material de archivo (videos vy
publicidades) y registros visuales actuales del heladero en las calles, permitio
establecer un dialogo entre el pasado y el presente para ofrecer una vision

completa de la tradicion del heladero desde distintos angulos y experiencias.

2.2.3 Eticay responsabilidad
La realizacién de un documental que aborda realidades sociales requiere
una responsabilidad ética por parte de los realizadores. La producciéon de "Cuatro

Campanas" asumié el compromiso con los principios éticos que rigen la
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representacion de seres humanos en el cine de no ficcion. Como sefiala Bill
Nichols (2010), el cineasta documental tiene la obligacion de tratar a sus sujetos
con dignidad, respeto y veracidad, evitando la explotacion o la distorsién de sus

experiencias.

En este sentido, se asegurdé que cada participante, desde los heladeros
hasta sus clientes y los expertos, comprendiera plenamente el propésito del
documental, como seria utilizada su imagen y voz, y el alcance de la difusién del
material. Este proceso se llevdo a cabo de manera transparente y voluntaria,
garantizando que su participacién fuera una decision consciente y libre. Asimismo,
se prioriz6 el respeto a la dignidad de los participantes, contextualizando sus
experiencias dentro de las realidades que atraviesan y se evitd cualquier tipo de
simplificacion que pudiera desvirtuar la esencia de sus historias. El objetivo fue
construir una narrativa que, ademas de informativa, fuera sensible a las vivencias
personales, validando sus perspectivas y contribuyendo a un retrato auténtico y
dignificante de la figura del heladero en la memoria del venezolano.



CAPITULO lIl: MANUAL DE PRODUCCION

3.1Preproduccion
3.1.1 Sinopsis

"Cuatro campanas" es un documental que, a través de las historias de

Richard, Flores, Sdnchez y Maximiliano Perales, recupera el legado de una época

en la que el heladero era un personaje emblematico de la sociedad venezolana.

Se presenta un recorrido nostalgico por el pasado del pais, contrastado con las

dificultades actuales que enfrentan estos individuos en el desempefio de su labor.

La obra narra la resiliencia del pueblo venezolano y su anhelo de un futuro mejor.
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La desviacion entre el cronograma de grabaciones estimado y el real se

debid a la naturaleza investigativa del documental en un campo con muy poca

10



informacion, que demandd una dedicacion extra en la fase de preproduccion.
Asimismo, el proyecto requirié un tiempo adicional para localizar y establecer
contacto con los participantes clave de esta historia, un proceso particularmente
complejo dada la disminucion actual de los heladeros en Caracas. Estos ajustes,
si bien impactaron los tiempos iniciales de produccion, resultaron cruciales para
asegurar el valor, la autenticidad y la profundidad del material que conforma

"Cuatro campanas”.

3.1.2 Planteamiento narrativo

Para la estructura narrativa de este documental se combiné el enfoque
expositivo con el observacional planteados por Bill Nichols en La representacion
de la realidad (1991), permitiendo construir una narrativa equilibrada entre la
inmersion de la cotidianidad de los protagonistas y la contextualizacion de su
historia a través de entrevistas. La prioridad fue mostrar la realidad del heladero
venezolano a través de sus acciones, gestos y recorridos, capturando de manera
organica su esfuerzo, desafios y resiliencia. A través de una camara que siguié su
jornada, el espectador pudo ser testigo de su rutina y de la conexién que establece

con la comunidad.

Sin embargo, para enriquecer la comprensiéon y darle profundidad al relato,
se integraron entrevistas tanto con los protagonistas como con los clientes que
forman parte de su entorno. Los testimonios personales permitieron no sélo narrar
sus experiencias, sino también reflexionar sobre el significado de su oficio dentro
de la cultura venezolana. Esta combinacion de estilos buscé transmitir
autenticidad y al mismo tiempo ofrecer un marco interpretativo para permitirle al

espectador comprender las dimensiones de la historia mas alla de la imagen.

El objetivo fue construir un relato en el que la imagen y el sonido fueran los
principales vehiculos narrativos, mientras que la palabra, a su vez reforzara y
contextualizara el mensaje, permitiendo que el documental fuera tanto una

experiencia inmersiva como un espacio de dialogo y memoria.

“Cuatro Campanas” se estructurd en tres actos. El primer acto sirvi6 como

introduccion a los heladeros, presentando sus rostros, su entorno y las
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problematicas que enfrentan en su oficio. A través de imagenes de su rutina y
testimonios iniciales, el espectador pudo comprender los desafios que enfrentan

dia a dia.

El segundo acto profundizé en su historia, explorando sus raices, el legado
de su oficio y como ha evolucionado con el tiempo. Aqui las entrevistas y el
material de archivo jugaron un papel importante para reflejar la importancia

cultural y econémica de los heladeros dentro de Venezuela.

El tercer acto buscé demostrar el valor de su trabajo para la comunidad,
destacando la conexion que tienen con los clientes, la alegria que generan y su
papel en la identidad venezolana. Para cerrar el documental con emotividad, la
Ultima escena mostrd a un heladero empujando su carrito de regreso al atardecer,
representando la resiliencia y el espiritu inquebrantable del venezolano. Esta
imagen final sintetiza la esencia del documental: la lucha constante, la

determinacién y la esperanza que los impulsa cada dia.
Asi mismo, dentro de cada acto, se integraron:

- Entrevistas con heladeros: sus relatos personales fueron el eje central,
ofreciendo anécdotas, reflexiones y su vision del pasado y el presente.

- Memorias de clientes: personas de diferentes edades que compartieron
sus recuerdos y el significado que el heladero tuvo en sus vidas.

- Testimonios de empresas: empresas embleméaticas que mostraron su
vision de la historia y su relacion comercial.

- Material de archivo: fotografias, videos y audios de épocas pasadas que
ilustraron la presencia del heladero en la sociedad venezolana con el
paso del tiempo.

- Imégenes y sonidos del presente: tomas para mostrar la realidad actual
de los heladeros que persisten, asi como los espacios urbanos donde

alguna vez fueron figuras destacadas.

Al priorizar las voces de los protagonistas y los recuerdos de sus clientes,

se logré un documental cercano. La combinacion con el material de archivo brind6
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el contexto necesario, mientras que la incorporacion de pausas reflexivas permitio
una comprension mas profunda de las implicaciones culturales y sociales de la
historia del heladero en Venezuela, sin caer en la monotonia caracterizada en
estructuras puramente lineales y buscando mantener siempre la atencion del
espectador a través de un ritmo dindmico y una presentacion visualmente

atractiva.

3.1.3 Planteamiento estético

Desde el enfoque visual, la luz natural fue un recurso clave para resaltar
los momentos de inicio y final del documental, capturando amaneceres y
atardeceres como metéforas del esfuerzo diario de los protagonistas. Asimismo,
el uso de colores célidos buscé representar la energia familiar del venezolano,
con tomas de apoyo en las calles y los caraquefios en su dia a dia. La camara en
movimiento, con acercamientos y tomas en mano, ayudoé a transmitir la dinamica
y el recorrido de los heladeros por la ciudad, su funcion no fue estética sino todo
lo contrario, se permiti6 moverla y acercarla de forma proxima a los personajes
para resaltar la intencién intima y emotiva, mientras que los planos cerrados

buscaron enfatizar los detalles en sus manos, gestos y expresiones.

Los sonidos ambientales, como el bullicio de la calle o el ruido de las
guacharacas al amanecer, junto con el sonido de las campanas de los carritos de
helado, permitieron generar la atmdésfera sonora de esta historia. Se integro
también una banda con elementos folcléricos como el cuatro, entre ellos melodias
tocadas por Hernan Gamboa tales como “Pajarillo” y “O sole mio”, caracterizadas
por ser melodias de fondo para reforzar emocionalmente la narrativa, reflejando
la identidad cultural del pais. Ademas, el uso de silencios estratégicos abri6 el

espacio para generar momentos de introspeccion.

3.1.4 Influencias audiovisuales

- El arte de la resiliencia (2024)
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EL ARTEDE"
LARESILIENCIA

une a América Lat| Jna y. el Garibe
mhdo el mundo

“El arte de la resiliencia”, producida por el Banco de Desarrollo de América
Latina (CAF), Detonante y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), es una serie documental que presenta iniciativas comunitarias desde
diversos rincones del continente que estan transformando América Latina y el

Caribe (ALC) en una region de soluciones globales. (PNUD, 2024)

El enfoque en la capacidad de las comunidades para adaptarse y prosperar
frente a los desafios es una de las tematicas centrales en la historia de los
heladeros venezolanos. “Cuatro Campanas” toma de inspiracién este proyecto
para visibilizar el espiritu de superacion y la persistencia de los protagonistas,
quienes, a pesar de las adversidades, han mantenido viva una tradicién cultural.
"El arte de la resiliencia" demuestra como las narrativas locales de esfuerzo
pueden generar una reflexion mas amplia sobre el patrimonio y la identidad,
alinedndose con nuestro objetivo de resaltar la esencia resiliente del venezolano

a través de las historias de sus heladeros.

- Waste Land (2010)

WAS T'E=LAND

Co-Dimeand by Fasturbng "l"h
Lur ( n Lk R JOAQ JARDIM & VIKMUNIZ
KARE ”“@"Y&’¢

: hat happens inthe'wosld's largest
CApasilcity will iransfoim you, ™
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Filmada durante casi tres afios, Waste Land sigue al reconocido artista Vik
Muniz en su viaje desde su base en Brooklyn hasta su Brasil natal y el vertedero
de basura més grande del mundo, Jardim Gramacho, ubicado a las afueras de
Rio de Janeiro. (...) Vik Muniz, artista brasilefio conocido por usar materiales poco
convencionales para retratar a personas marginadas, se propuso "pintar" a los
catadores con la basura que pasaban sus dias clasificando. (...) Al final, surgen
retratos vibrantes, complejos y esencialmente humanos, que revelan tanto la
dignidad como la desesperacion a medida que los catadores comienzan a

reimaginar sus vidas. (...) (Public Broadcasting Service, s/f)

Waste Land influye por su sensibilidad estética en la representacion de las
realidades humanas. Este documental logra transformar escenas de aparente
desolacion en imagenes con dignidad y belleza, con una paleta visual capaz de
generar calidez y humanidad. "Cuatro campanas" utilizé una estética orientada a
resaltar la esencia de los heladeros venezolanos y los recuerdos afectivos que
generan, reflejados en las tonalidades célidas y el manejo de la saturacion,

especialmente en el material de archivo y en los momentos mas emotivos.

- Resolver en Venezuela (2025)

RESOLVER EN

VENEZUELA

24 HORAS EN LA VIDA DE UN PAIS

UNA PRODUCCION ORIGINAL DE QUALITY MEDIA PRODUCCIONES
IRECCIN JAVIER REYES DIRECTION OF FOTDGRATIA CARLOS CADERES GUIN JAVIER REYES, ESTHER
YAREZ. MIGUEL ANGEL MORALES RODLCI SCUTIVA JAVIER REYES
AIYES 2L O PO ¥ & i LLLLI&’ZA*C{IE:."\::
i ELSA CARRE LOSNEN T4 1

HELGA MALRVE, MURIA FE
74 MARCUS SOLANLLA, MARTA VEZ50, W HEA TANEL €
THER YAREZ 1A MENENOEZ

Qauiality
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El filme presenta un recorrido intimo por la cotidianidad de personajes
reales de diferentes profesiones y clases sociales. A través de sus 0jos, sus vidas
y sus historias, ofrece una mirada profunda sobre la realidad del pais. (El Nacional,
03/2025)

“‘Resolver en Venezuela” demuestra la vigencia e importancia de abordar
temas sociales y culturales desde una perspectiva humana en el contexto
venezolano actual. Su capacidad para dar valor a lo que parece simple y cotidiano,
transformandolo en un retrato significativo de la identidad nacional, se alinea
directamente con el objetivo de rescatar la figura del heladero como un icono
cultural y un simbolo de perseverancia. En "Cuatro campanas", esta influencia se
traduce en nuestra decision de priorizar las voces de los heladeros y sus clientes,
buscando su esencia en lo cotidiano y sus desafios, para asi reflejar la resiliencia

venezolana.

3.1.5 Personajes

- Richard Pefa: heladero del colegio Champagnat.

- Maximiliano Perales: 46 afios vendiendo helados, ubicado actualmente
en el mirador de Valle Arriba.

- Henrique Oropeza: Heladero retirado, actualmente trabaja como
vigilante en el colegio Champagnat.

- Sr. Sanchez: heladero en la Guaira.

- Carlos Noetzlin y Nicole Madrid: estudiantes de 8vo semestre de
Comunicacion social en la Universidad Monteévila.

- Gabriel Satine y Victoria Perales: estudiantes de 8vo semestre de
Comunicacion Social en la Universidad Monteavila.

- Zoe Mora y Jose Ricardo Quijada: estudiantes de 8vo semestre de
Comunicacion Social en la Universidad Monteavila.

- Naudy Garcia: instructor de audio en la Universidad Monteavila.

- Nelson Tepedino: filésofo y profesor de Antropologia Cultural de la
Universidad Monteavila.

- José Montoya: asistente técnico de la Universidad Monteavila.
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- Tais Gonzales: vendedora de Plumrose.

- Héctor Quintero: Lider de venta y marketing en Tio Rico durante final

del siglo XX, actualmente retirado.

3.1.6 Guion técnico y escaleta
Guion Técnico:
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Escaleta:

Acto 1
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El primer acto introduce a los heladeros protagonistas del documental,
guienes, a través de sus testimonios, comparten su trayectoria personal en el
oficio y las vivencias diarias que enfrentan. Se muestran sus rutinas, los desafios
de la calle y la dedicacion a su labor. El acto culmina con la presentacion directa
de las problematicas actuales que deben afrontar para subsistir en el contexto

venezolano.

Objetivo: Humanizar la figura del heladero, estableciendo una conexion
intima con la audiencia a través de sus experiencias personales. Se busca
contextualizar la realidad actual del oficio desde la perspectiva de quienes lo viven
dia a dia, preparando el terreno para el analisis de las causas de esta situacion.

Acto 2

El segundo acto ofrece una perspectiva mas amplia y analitica sobre la
situacion del heladero. Se narra la historia desde el punto de vista de empresas
emblematicas del sector, complementada con el analisis de un filésofo que
examina los factores histéricos, econdmicos y sociales que han contribuido a las
probleméticas actuales que enfrentan los heladeros. El acto concluye con los
heladeros reflexionando sobre el significado y el valor emocional que sus clientes

representan para ellos.

Objetivo: Proporcionar un marco contextual y explicativo para las
problematicas presentadas en el primer acto, utilizando voces autorizadas del
ambito empresarial y académico. Se busca profundizar en las causas del declive
del oficio, pero cerrando con una nota que reafirma la esencia de la relacion entre

el heladero y su comunidad.
Acto 3

El tercer acto se adentra en la memoria colectiva a través de una serie de
breves historias de venezolanos, quienes comparten recuerdos nostalgicos
vinculados a la figura del heladero. Este acto también resalta el valor y el carifio
gue los heladeros sienten por su trabajo, y la importancia de su oficio como parte

de la historia venezolana. Se conecta el significado del heladero con la identidad
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cultural del pais, posicionando al documental como un esfuerzo crucial para su

rescate y preservacion.

Objetivo: Concluir el documental reforzando la conexion emocional con la

audiencia. Se busca dejar un mensaje sobre la importancia de la memoria y la

identidad venezolana, mostrando cémo estas historias personales contribuyen a

un legado cultural mayor.

3.1.7

Preguntas

Preguntas a los heladeros:

¢ Quién es usted y a qué se dedica?

¢Puede contarnos su trayectoria vendiendo helados? ¢Como se
convirtio en heladero?

¢,Ha probado sus helados? ¢ Cual es su favorito?

¢ Es posible vivir siendo solo heladero?

¢, Qué hace por las mafianas antes de salir a trabajar?

¢, Como es un dia tipico en su jornada como heladero? ¢Donde suele
vender y cdmo es su interaccién con los clientes?

¢Ha notado cambios en la demanda de los helados a lo largo del
tiempo? ¢ Como es su trabajo en la actualidad?

¢ Le gusta su oficio? ¢ Qué es lo que mas le gusta? ¢ Qué significa para
usted el oficio del heladero?

¢,Como se percibe la figura del heladero en la memoria de la gente?
¢ Nota alguna conexion nostalgica o afectiva por parte de sus clientes?
¢, Qué significan los clientes para usted?

¢,Ha tenido experiencias o anécdotas significativas vendiendo helados
gue le gustaria compartir? ¢Algun cliente o momento especial que
recuerde?

Al dar lo mejor de si en su trabajo espera poder dejar algo en sus
clientes?

¢, Conoce a otros heladeros? ¢ COmo surgieron esas conexiones?
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- ¢Como se ve a si mismo en el futuro? ¢ Cémo ve el futuro para usted y
para otros trabajadores en Venezuela?

- ¢Qué le da esperanza?

- ¢Qué representan las 4 campanas del carrito para usted?

- ¢Qué mensaje le gustaria transmitir a la sociedad venezolana sobre la
resiliencia y la capacidad de adaptacion en tiempos dificiles, desde su

propia experiencia?
Preguntas a las empresas:

- ¢Cudl ha sido el vinculo de su empresa con la figura de heladero en
Venezuela? ¢ Como surgio y de qué manera ha evolucionado a lo largo
de los afios hasta la actualidad? ¢Momentos clave a lo largo del
proceso? ¢De qué manera impactd el heladero en la empresa?

- ¢Como recuerdan la presencia de los heladeros como canal de
distribucion en las décadas pasadas? ¢ Continta hoy en dia?

- ¢Qué estrategias o iniciativas implementé su empresa en el pasado
para apoyar o trabajar en conjunto con los heladeros?

- ¢ Tienen anécdotas o recuerdos especiales sobre la figura del heladero
gue les gustaria compartir?

- ¢Cual cree que es el legado o la importancia de la figura del heladero
en la memoria del venezolano?

- ¢Coémo ve a futuro la tradicién del heladero en el pais, cdmo podria

evolucionar o adaptarse?
Preguntas a los testigos:

- ¢Qué imagenes o recuerdos le vienen a la mente cuando se le
menciona al heladero? ¢Le lleva a alguna época en particular de su
vida? ¢Cudl y por qué? ¢Le recuerda a alguna persona o lugar
especifico?

- ¢Qué emociones le genera escuchar las campanitas? (Alegria,

nostalgia, tristeza, etc.)
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¢,Puede describir alguna situacion o momento especial de su vida en la
gue el heladero haya estado presente?

¢, Qué papel jugaba el heladero en esos momentos? ¢Era una
recompensa, una rutina, una sorpresa?

¢, Qué sabores o tipos de helados asocia mas con el sonido del
heladero? ¢ Tenia algun helado favorito?

¢,Cree que la figura del heladero ha cambiado con el tiempo? ¢ Cémo la
percibe ahora en comparacion con sus recuerdos?

¢, Qué significa para usted el heladero en relacion con su identidad
venezolana?

¢, Cree que es importante preservar la memoria de la figura del heladero

en Venezuela? ¢Por qué?

3.1.8 Guion
PRIMER ACTO
Audio Imagen Narrativo
1. Silencio mientras se 1. Planos generales Se comienza reflejando la
muestran las tomas de Caracas al rutina mafianera del
de Caracas, se amanecer. heladero para introducir al
integra 2. Toma del heladero | personaje principal de esta
progresivamente el moviendo el carrito | historia.
sonido de las hasta su puesto.
guacharacas de 3. Tomas breves
fondo y el ruido del detallando lo que
carrito en carga (morral,
movimiento. botella de agua,
2. Seintegra una cita etc.), su mirada, el
breve del heladero camino.
diciendo lo que 4. Ya estando en su
hace por la mafana puesto de trabajo:
plano medio de él
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antes de salir de su

casa.

hablando (haciendo
continuacion a la
voz en off hasta su
culminacion).

5. Corte a negro.

Comienza la banda sonora
y se fusiona con la voz en
off del protagonista
hablando de sus inicios en

la profesion.

Tomas de apoyo:

1. Plano general del
lugar donde trabaja.

2. Tomas de él
vendiendo helados,
interactuando con la
gente.

3. Intercalar tomas con
los videos de la
entrevista (haciendo
continuacion a la
voz en off)

4. Se muestra al
heladero hablando
de las conexiones
gue tiene con otros

heladeros.

Se comienza a desarrollar
la historia del protagonista
y se presentan las
conexiones que tiene con
otros heladeros (abriendo
espacio para introducirlos

también).

Se mantiene la banda
sonora de fondo a
volumen bajo mientras se
resalta la voz en off del
segundo y tercer heladero,
hablando del tiempo que
llevan trabajando de
heladero.

Tomas de apoyo:

1. Plano medio corto
del 2do heladero en
entrevista.

2. Toma del 2do
heladero
acomodando su

carrito.

Se presenta la trayectoria
de otros heladeros para
dar a entender la
antigiiedad de esta

tradicion.
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3. Se muestra una
toma del tercer
heladero.

Fundir la musica.

Continuar con el heladero.

Tomas de apoyo:

1. Plano general del
heladero mientras
trabaja.

2. Tomas de Caracas,
personas
caminando,
vendedores en la
calle.

3. Plano lateral del

heladero hablando.

El protagonista contintda

relatando su historia.

Mientras finaliza el primer
acto se comienza a

introducir la banda sonora

del segundo acto de fondo.

Silenciar la musica en el

corte a negro.

Intercalar tomas:

e Distintos planos
detalle de los
carritos de helados.

e Planos generales
de los heladeros
trabajando.

e Tomas de las
entrevistas con los
otros heladeros
orientadas a
presentar la
problematica de su
historia.

e Se presentan varios
segmentos de los

heladeros hablando

Se intercalan las
entrevistas con varios
heladeros para
complementar sus

historias.
Se plantea la problematica
de la disminucion de venta

de helados.

Cierre del primer acto.
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de la disminucion
de venta de
helados.

Corte a negro

(breve)

SEGUNDO ACTO

Audio

Imagen

Narrativo

Se introduce la banda
sonora y se fusiona con
las voces de los

entrevistados.

Se presenta al
filosofo Nelson
Tepedino hablando
de la disminucion
de ventas con los
heladeros.

Se presenta a
Héctor Quintero,
profesional de Tio
Rico que habla del
auge del heladero y
los recuerdos que
mantiene.
Intercalar con
material de archivo:
publicidades viejas
de Tio Rico.
Entrevistas con los
heladeros

referentes al tema.

Se presentan otras fuentes
informativas para analizar
la problemética y

profundizar en su historia.

Problematica: la
disminucion de los
heladeros en las calles por

diversos factores.

Se conectan los datos
informativos con lo narrado

por los heladeros.

Se mantiene la banda
sonora junto con las

entrevistas.

Se presentan
segmentos de las
entrevistas donde

las fuentes hablan

Se concluye el tema del
segundo acto: a pesar de
las dificultades a lo largo

de los afios, algunos
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del tiempo que
llevan sin ver a un
heladero.

e Se presentan
segmentos de las
entrevistas con los
heladeros hablando
de cédmo se
mantienen y
permanecen hoy en
dia.

e Se presentan tomas
de los heladeros
hablando de cémo
aseguran ser
heladeros por el
resto de su vida, y
la pasién que tienen

por su trabajo.

heladeros se mantienen en
la actualidad, este es un

trabajo de pasion.

Se eleva el volumen de la
banda sonoray se

mantiene unos segundos.

Se disminuye la banda
sonora y se mantiene un
silencio durante los dos
segundos del corte a

negro.

Se muestran distintas
tomas de los heladeros

atendiendo a sus clientes.

Corte a negro, se

mantiene por 2 segundos.

Se introduce el tema del
tercer acto: el valor
emocional y la imagen del
heladero en la memoria

del venezolano.

Cierre del segundo acto.

TERCER ACTO

Audio

Imagen

Narrativo
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Sin banda sonora, solo se
escuchan los comentarios

de las entrevistas.

Introducir banda sonora
con las citas de los

entrevistados.

Se muestran tomas de
personas sentandose en el
lugar de la entrevista en
UMA TV.

Se agrega uninsert en la
parte inferior de la pantalla
para presentar a cada uno
de los entrevistados:
tomas frontales de las
entrevistas con los

testigos.

Se conectan los
comentarios de distintas
personas hablando del
valor que tuvo el heladero

en su infancia.

Se da a entender las
distintas imagenes y
emociones que evoca el
heladero en los

venezolanos.

Se presenta el valor
nostalgico del heladero

para el pais.

Insertar voz en off del

heladero.

Tomas de apoyo mientras
se presentan las citas:

1. La mirada del
protagonista.

2. La mirada de los
otros heladeros.

3. Plano general del
heladero a contraluz
en el atardecer.

4. Tomas de Caracas

al atardecer.

Citas del heladero
relatando experiencias
valiosas con sus clientes,
explicando lo que
significan los clientes para
él, y lo que él espera dejar

o aportar en ellos.

Introducir banda sonora

del inicio.

Breves tomas de cierre:

Se presenta al heladero
explicando lo que le da
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1. El heladero
terminando el dia,
recogiendo sus
cosas.

2. Primer plano del
heladero
despidiéndose.

3. Plano general del
heladero
empujando su

carrito de regreso.

esperanza, su vision de lo
gue ha sido el trabajo de
heladero y lo que espera

gue siga siendo.

Fusionar la musica con el
sonido de las campanas
del heladero y la voz en
off.

Fundir la musica en la
medida que vaya
terminando la cita del
heladero hasta su

desaparicion.

Mantener el sonido de las
campanas unos segundos
luego del corte a negro
(mantener junto al titulo y
luego bajar volumen

lentamente).

Toma del protagonista y
de los heladeros que
participaron viendo
directamente a la cAmara.
(se coloca en un insert su
nombre, apellido, el lugar
donde trabajan y el tiempo
gue han estado

trabajando).

Fundir a negro y mostrar el

titulo de documental.

El heladero explica lo que
significan las 4 campanas

para él.
Se cierra el documental
con una frase del

protagonista.

Final del tercer acto.
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3.2Produccién

3.2.1 Plan de rodaje

PLAN DE RODAJE: "CUATRO CAMPANAS" EQUIPO TECNICO TALENTO
FECHA TI§2‘° o LOCACION TALENTO H. INICIO | H. FIN H. INICIO H. FIN EQUIPO DE RODAJE

d|Maximiliano Perales 4 00pm &:00pm 4:20pm 5:15pm

nfa 4:00pm 5:00pm n/fa nfa

f03 maAra ode, dron
5 Camara, micréfonos,
a/04/
ripode,
5/04/
2hrs
oa/2 Zhrs :0C0pm

63
04/2 30
s 00g
f04/2
00pm
24/04/23 Zhrse El Cafetal nia 2:00pm 4:00pm
3 Champagnat Richar FPefia 2:00pm S5:40pm

6/05/2 eria Hugantina 4:00pm
fos/ Colegio Champagnat 3; 00pm
05/25 h B:O0am 4:00pm

3.2.2 Informe de locaciones

- Playa Parguito: 6317 Municipio Antolin del Campo Estado Nueva
Esparta

- Playa El Yaque: Av. Mario Oliveros, El Yaque 6320, Municipio Tubores
Estado Nueva Esparta

- Playa Los Angeles: Av. principal Naiguata, Naiguata 1166, Estado La
Guaira, Municipio Vargas

- Universidad Monteavila (Boleita Norte): Avenida Buen Pastor, Caracas
1071, Municipio Sucre Estado Miranda

- Colegio Champagnat: Calle AC-1 y A-2, Urbanizacion Caurimare,

Caracas, Estado Miranda, Municipio Baruta
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- Mirador de Valle Arriba: Av. Principal de Colinas De Valle Arriba,
Caracas 1080, Estado Miranda, Municipio Baruta

- Rio Supermarket Lomas del Sol: Subida de Los Naranjos, Caracas
1083, Estado Miranda, Municipio El Hatillo

- Plaza Chacaito: Boulevard de Sabana Grande, Caracas 1060, Estado
Miranda, Municipio Chacao

- Plaza El Venezolano: Avenida Sur 1, Caracas 1012, Distrito Capital,
Municipio Libertador

- Parque del Este: Avenida Francisco de Miranda, Caracas 1071, Estado
Miranda, Municipio Sucre

- Panaderia Nugantina: Los Palos Grandes, Av. 1, Trans. 3, Caracas
1060, Estado Miranda, Municipio Chacao

3.2.3 Permisos
Para asegurar la legitimidad y el respeto por los derechos de imagen y voz
de cada participante, utilizamos el siguiente modelo de consentimiento y

autorizacion:

Autorizacion de uso de imagen y voz
Para &l documental “Cuatro Campanas”

Por medin del presents documants, yo,

wlentificado(a) con cedula de identidad mimero

declara mi corsentimianio expraso @ Irevacable para gua mi imagen, voz, nombre
wio cualguler lestimon o matedal audovisual en el que apamazca y gue haya sido
registredo duranle mi partcipacion en el cocuments! "Cuatro Camganas”, ses
uliizade por el equipo de producsidn del meaconedo propecto.

Esta autorizaciéa incluye al derecho a:

- Grabar, fijar repmduce, disiribuir, comunicar piblicamenta v transformar mi
imagen y voz.

= Utilizar dicho material en todas |as fases de produccidn v postpraduccion del
documenias

= Difundir & docwmanial completo o extrecios del mismo en cuslquer formatn
medio conocide o por conccer (televinldn, cdne, plataformes dgitales, rades
socigles. evenlos, feslivalas, #ic.), con fines promocionales o educativoe a
niwgl nacional e interacional, sin limAecion de bempo ri de temitaric,

Entisndo que fa cesidn de aslos derschos sa realiza de forma gratuda y sin ningun
fipo de compeisacion econdmica, y gue no lendré derecho a reclamar

ramuraracion alguna por &l wsa del material

Declaro que ne leldo. comprandido v acapto los trminos de esta aulorzacién de
manera libre y veluniasa,

En et ez ho curaal, foreo el presents documenta sn {riutiad), a los
diae ol mos de de [afia).

Mombre completo del parficipanto:
C.|. del participante:
Contacto del participante (opcional):

Firma del participante:
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Dicho documento se encuentra completado por los integrantes en anexos.

3.2.4 Presupuesto

DISENO DE PRESUPUESTO

DOCUMENTAL: 4 CAMPANAS
CASA PRODUCTORA: UNIVERSIDAD MONTEAVILA

PRODUCTOR EJECUTIVO: JUAN QUINTERO ¥ MARIANA CARDOZO

DIRECTOR: MARIANA CARDOZO
DURACION DEL DOCUMENTAL: 15-256 MINUTOS

DIAS DE PRE-PROD: 147 DIAS
HORAS DE RODAJE: 45

Tasa Banco Central de
Venezusla: Bs. 64,48 Fecha Valor: 05/03/25
RESUMEN DE COSTOS SUB-TOTAL (Bs) SUB-TOTAL (USD)

1 EQUIPDS ¥ MATERIALES 915616 1420
COSTOS DE PRE,

2 PRODUCCION ¥ POST. 17732 75
COMUNICACIONES ¥ GASTOS

3 DE OFICINA 141856 22

112904,48

1-EQUIPOS Y MATERIALES . | | :
CANTIDAD (DIAS) UNIDAD 5UB-TOTAL | MOB PRODUCCIONES (Bs) | MOB PRODUCCIONES (USD)
PRECIO PAQUETE DE IMAGEN:
CAMARA DIGITAL compra 1 Bs - 90272 1400
DRON prestadno 1 Bs- a o
TRIPODE prestado 1 Bg- [} i}
ALOUILER DE LUCES o adguirido - Bs - o a
[PRECIO PAQUETE SONIDO:
EQUIPOS ¥ ACCESORIOS DE SONIDO | compra | 2 | &s- | 12896 [ 0
SUB TOTAL ( Bs.): | ms- ] 156160 | 1420
3 - COSTOS DE PRE-PROD, PRODUCCION Y |
POST-PROD CANTIDAD (DIAS) UNIDAD SUB-TOTAL | MOB PRODUCCIONES (Bs) | MOB PRODUCCIONES (USD)
VIATICOS
COMIDAS PRE-PRODUCCION 5 | 2 | e ] 4836 | 75
CAJA CHICA PRE-PRODUCCION 2 | 2 | Bs- | 9672 | 15
GASTOS DE RODAJE
GASOLINA ¥ GASTOS DE TRANSPORTE 10 | 3tanquesdegascina | | 17376 [ 120
ALMUERZOS Y MERIENDAS 4 2 | Bs- | 20016 | a5
[GASTOS GENERALES DE PRODUCCION
CAJA CHICA DE RODAJE
OTROS (VIATICOS TECNICOS) 2 2 Bs - 12896 20
[RECURSOS DE POST-PRODUCCION
PLAN DE GOOGLE DRIVE 2 TR prestado 1 Ba- [ o
DAVINC RESOLVE 19 prestada 1 Bs- [ 0
ADOBE PREMIERE 2021 prestado 1 Bs- o o
SUB TOTAL ( Bs.) Bs- 177132 275
3 - COMUNICACIONES Y GASTOS DE OFICINA | CANTIDAD (DiAS) UNIDAD SUB-TOTAL | MOB PRODUCCIONES (Bs) | MOB PRODUCCIONES (USD)
5.1 IMPRENTA - FOTOGOPIAS - TINTA 4 5 Bs - 451,36 7
5.2 PAGOS ESTACIONAMIENTOS 5 1 957,2 15
5.3 GASTOS EN MATERIALES DE OFICINA Bs - 0 0
5.4 INTERNET Bs - o [
SUB TOTAL { Bs.): Bs- 1418,56 22

3.2.5

Informe de equipos

Samsung s23 Ultra

- IPhone 13 pro

- Cémara Sony ZV el0 1l

- Microfono tipo balita Inalambrico Dual 7ryms

- Tripode
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3.2.6 Hojade llamado

Dron

1 carro

02/05/2025
Nombre y apellido Teléfono Identificacio Locacion Hora
n
Richard Pefa 0412 n/a Colegio Champagnat 2:20 pm
9312864
08/05/2025
Nombre y apellido Teléfono Identificacié Locacion Hora
n
Richard Pefia 0412 n/a Colegio Champagnat 3:30 pm
9312864
15/05/2025
Nombre y apellido Teléfono Identificacié Locacion Hora
n
Carlos Noetzlin 0424 30.283.496
2217278 9:30 am
Nicole Madrid 0424 30.330.306
1774325
Karla Gonzales 0424 30.224.482
2589989 10:00
- . . am
Isabella Lugo 0412 30.309.531 | Estudio de TV Universidad
6010449 Monteavila
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Gabriel Satine 0424 29.863.885
2439063 10:30
am
Victoria Perales 0424 290 30.394.798
5979
Zoe Mora 0414 30.124.555
0189748 10:50
; am
José Quijada 0412 28.474.655
8275401
Naudy Garcia 0414 333 8.722.675 12:00
4669 pm
Nelson Tepedino 0424 6.972.877 12:30
1787082 pm
José Montoya 0412 11.271.761 2:30 pm
9092561

3.3Post-Produccién

3.3.1 Listado de recursos

2 computadoras portatiles

Plan de Google Drive de 2 TB (Terabytes)
DaVinci Resolve 19

Adobe Premiere 2021

3.3.2 Flujo de trabajo

Una vez terminada la etapa de rodaje de "Cuatro Campanas”, se dio inicio

a la etapa de post-produccion.

Primero se llevo a cabo una revision del material filmado para la seleccion

y pre-edicion, donde se identificaron los momentos clave de las entrevistas y de
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las tomas de apoyo. Se cred un esquema de edicion acorde con la propuesta
narrativa y el guion, detallando el orden de los clips, la ubicacion de testimonios

clave y las transiciones que darian forma al documental.

Al mismo tiempo, se definieron los aspectos estéticos y sonoros. Se
evaluaron diferentes opciones para el disefio grafico, incluyendo titulos e
identificaciones de los entrevistados. También se buscaron en bibliotecas de

sonido las canciones para ambientar cada parte del documental.

Luego se comenzo el montaje principal en Adobe Premiere Pro. En esta
etapa se incorporaron los fragmentos mas importantes de las entrevistas y se
integraron las secuencias de apoyo, permitiendo darle estructura y ritmo al

documental.

Por ultimo, se procedi6 a las fases de ajuste técnico y artistico. Se
realizaron las correcciones de color para unificar la imagen visual y se llevé a cabo
una mezcla de audio para asegurar la claridad de los didlogos junto con la
integracion de la musica y los efectos de sonido. Los elementos gréaficos (titulos,
identificaciones de los personajes y créditos) se incorporaron usando DaVinci

Resolve 19.

3.3.3 Propuesta de imagen grafica

Para la propuesta de imagen grafica de "Cuatro Campanas" se definié una
paleta de colores calida, dejando como base para la tipografia el blanco. Con ello
se busco generar una sensacion de nostalgia. El blanco en el texto se eligié por
su legibilidad y contraste sobre los fondos calidos sin quitar protagonismo,
logrando asi un balance visual que permitiera al espectador centrarse tanto en el

contenido como en la informacion proporcionada.

En cuanto a la tipografia se escogio la fuente Roboto Mono por su aspecto
moderno, y por parecer visualmente a la estética de la industria cinematogréfica.
Esta fuente se utilizé en los titulos de inicio y fin del documental, asi como en los
inserts de identificacion de los entrevistados, con el fin de establecer una identidad

visual coherente a lo largo de todo el metraje.
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Las transiciones entre escenas se manejaron con suavidad, a menudo
utilizando disolvencias o fundidos para simular el efecto del paso del tiempo y los
recuerdos. Adicionalmente, se busco lograr un toque visual mas urbano en las
grabaciones, priorizando la técnica de camara en mano para generar cercania a
las tomas. Esto permitié una mayor fluidez en la captura de los ambientes para la

apreciacion del documental.

Todos estos elementos fueron disefiados para ser un apoyo harrativo,
creando una atmosfera capaz de envolver al espectador en la historia del

heladero.
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CAPITULO IV: PIEZA AUDIOVISUAL
https://youtu.be/gV47Mul Xgww?si=RAhcNJPXsO OLKZb
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https://youtu.be/qV47Mu1Xqww?si=RAhcNJPXsO_QLKZb

CONCLUSIONES

El documental "Cuatro Campanas" fue un proyecto marcado por la transformacion
y el crecimiento, tanto en su desarrollo conceptual como en la evolucion de los
estudiantes que lo elaboraron. Inicialmente, la propuesta se centrd en la historia del
heladero con el objetivo de explorar como los problemas del pais habian impactado a
este grupo. Sin embargo, a medida que avanzaban las entrevistas con los protagonistas,
se descubrio una riqueza en las historias de superacion y resiliencia, junto con el inmenso
valor nostalgico que la figura del heladero, casi extinta hoy en dia, posee en el imaginario
colectivo. Esta idea reorient6 el documental hacia su eje central: rescatar la imagen del
heladero en la memoria del venezolano y rendir un tributo a quienes, con su resiliencia,

lograron mantenerse en este oficio.

En este sentido, al interactuar con los entrevistados, se comprendié que este
trabajo de investigacion y creacién audiovisual trascendia la mera documentacion, el
proyecto dejé de ser una simple entrega académica y se transformé en un compromiso
personal y profesional: el de narrar las historias de personas cuya presencia emocional
en la memoria del venezolano es evidente. Quienes confiaron sus vidas y testimonios a
este proyecto lo hicieron para dar luz y voz a sus experiencias, lo que elevo
considerablemente el sentido de responsabilidad y la conviccion de que este documental

representa un aporte valioso a la memoria cultural del pais.

Esta experiencia permiti6 comprender de primera mano la flexibilidad que debe
existir en la produccién documental. Al ser 2 estudiantes los que conformaron el equipo,
la oportunidad de experimentar cada una de las etapas del proceso de creaciéon —desde
la investigacion y el guion, hasta la produccién, direccion y edicion— fue valioso, ya que
cada fase fortalecio las habilidades técnicas y narrativas, dejando una vision integral de
la cadena de produccion audiovisual, permitiendo desarrollar la capacidad para resolver

desafios creativos y logisticos en el mundo del rodaje.

En Ultima instancia, "Cuatro Campanas” se postula como un "lugar de memoria"
audiovisual, un archivo vivo que busca combatir el olvido y permitir a las futuras
generaciones conectar con una parte esencial de su herencia cultural. Mas all4 de

documentar una tradiciébn en declive, el proyecto aspira a ser un testimonio de la
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capacidad venezolana para mantener vivos sus lazos con el pasado y encontrar la

resiliencia en sus figuras mas emblematicas.
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RECOMENDACIONES
La experiencia de desarrollar "Cuatro Campanas" permitié ofrecer una serie de

recomendaciones para futuros proyectos de investigacion y produccién audiovisual:

Un aprendizaje fundamental fue la maleabilidad que exige el proceso documental.
Es importante entender que los proyectos de esta naturaleza no siempre siguen un
camino lineal. La evolucion del eje central de "Cuatro Campanas" demuestra que el
descubrimiento de nuevas perspectivas durante la investigacion y las entrevistas puede
reorientar la narrativa. Se debe estar preparado para adaptarse y permitir que las
historias de los protagonistas moldeen la direccion final del documental, reconociendo
gue nada esta garantizado desde el inicio.

La desviacion del calendario establecido en la fase de produccién de "Cuatro
Campanas" mostro la necesidad de generar una planificacion adaptable y la elaboracién
de un plan B para cualquier situacion. La naturaleza investigativa del documental junto
con la dificultad de localizar a los participantes debido a la disminucion de heladeros en
Caracas, exigid una dedicacion extra en preproduccion y reorientd los tiempos de
grabacion. Esto también habla sobre la importancia de aterrizar la idea inicial a la realidad
de campo, evaluando las posibles complicaciones, especialmente cuando se trabaja con
temas poco documentados o poblaciones de dificil acceso. Es fundamental establecer

cronogramas realistas que incorporen margenes para imprevistos.

En este sentido, para proyectos que, como "Cuatro Campanas", buscan rescatar
historias de grupos o tradiciones escasamente documentadas, un arqueo y localizacion

de fuentes es necesario antes de iniciar la produccion.

Por ultimo, este proyecto demuestra la necesidad de generar mas documentos e
investigaciones de este estilo. Si bien "Cuatro Campanas" logro visibilizar la historia de
los heladeros, la dificultad para acceder a material de referencia previo, mas alla de
algunas citas periodisticas, evidencia una brecha en la documentacion de tradiciones y
oficios que son vitales para la memoria cultural del pais, por lo que se recomienda la

publicacién de mas trabajos que exploren y preserven estas narrativas culturales.
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ANEXOS

Se presentaran fotografias de permisos firmados y de secciones del rodaje del

documental

Autorizacién de uso de imagen y voz
Para el documental "Cuatro Campanas”

Por medio del presente documento, yo, Karla Andreina Gonzalez Serrano |
kentificadoa) con cédula de dentidad nimero 30.224 482

declaro mi consentimiento expreso e imevocable para que mi imagen, voz, nomm
yio cualquier lestimonio o material audiovisual en el gue aparezca y que haya sido
registrado durante mi participacién en el d "Cuatro Ci ", 5Ea
utilizade por el equipe de produccidn del menclonade proyecto.

Esta autorizacén incluye el derecho a:

- Grabar, fijar, reproducir, distribuir, comunicar pablicamente y transformar mi
imagen y voz.

- Utilizar dicho material en lodas las fases de produccidn y postproduccidn del
documental.

- Difundir el documental completo o extracios del mismo en cualguier formato y
medio conocido o por conocer (lelevision, cine, plataformas digitales, redes
sociales, eventos, festivales, elc.), con fines promocionales o educativos a
nivel nacional e internacional, sin imitacion de tempo nl de territano.

Entiendo que la cesidn de esios dereches se realiza de forma graluita y sin ningdn
tipo de compensacidn econdmica, y que no fendré derecho a reclamar
remuneracidn alguna por el uso del material

Declaro que he leido, comprendido y acepto los términos de esta aulorizacidn de
manera libre y voluntaria.

En fe de lo cual, firma el presente documenio en Caracas  (cludad), a los
dias del mes de Junio de 2025 {afio).

Nombre completo del participante:
Karla Andreina Gonzélez Serrano

C.L del participante:
30.224 482
Contacto del participante (opcional):
0424-2589983
:‘J \. =

Firma del participante:

Autorizacién de uso de imagen y voz
Para el documental "Cuatro Campanas”

Por medio del presente documento, yo. Gabriel Satine

identificadn{a) con cédula de identidad nimero 20863885

declaro mi consentimiento expreso e irrevocable para gue mi imagen, voz. numbre
ylo cualgquier testimorio o material audiovisual en el que aparezca y que haya sido
registrado durante mi participacidn en el do tal "Cuatro C: . sea
utilizado por el equipo de preduccion del mencionado proyecto.

Esta autorizacicn incluye el derecho a:
Grabar, fijar, reproducir, distribuir, comunicar piblicamente y transformar mi

imagen y voz.

Ufilizar dicho material en tocas |as fases de produccion y postproduccion del
documental.

Difundir el de tal o del mismo en cualquler formato y
medio conocido o por conocer (television, cine, redes
sociales, eventos, festivales, etc] con fines pmmucronales o educativos a
nivel i einter i sin i ion de tiempo ni de temitorio.

Entiendo que la cesitn de estos derechos se realiza de forma gratuita y sin ningdn
tipp de compensacion econdmica, y Que no ftendré derecho a reclamar
remuneracion alguna por el uso del material.

Declaro que he leido, comprendido y acepto los términos de esta autorizacion de
manera kbre y voluntaria.

En fe de lo cual, firmo el presente documento en  Caracas {ciudad), a los
dias del mes de  Junio de 2025 (afo).

pleto del partici
Gabriel Satine
GJ. del participante:
25863885

c del par

Fh’l'l&l!llpl_ pante:




l Autorizacion de uso de imagen y voz Autorizacion de uso de imagen y voz
| Para o documental "Cuatro Campanas” Para ol decumental "Cuatro Campanas”
Sor redio de! presentes documento, ya, L s —f‘t‘ cdo 5 Por medio ool prasante dooumento, yo. Jou Ricards Clodode RLorm 3
i caota)ton cadul 6 Wentid ithars & AAE T ) Ienticacola) con céduia de dentided rimero. V. 25,474 652
decaro mi expreso @ pars que i imagen, voz, nonbre declaro mi corsanfimiento Bxpreso & Iravocabie para que mi imagen, voz, nombre
o cuaiquier testimonio o material nudlmm.l on & qua lm Y mhml'o yio cualcuer testimono o material audiovisual en el que aparezca y que haya side
regaiado curante mi n o a0 ragsirado curnie mo en ol | *Cuato Camp. | sea
mwuwmdnmmumm Fur-m usiizado por ol equipo de produccidn del menanado proyects.
Ests autozacidn incluye ¢l derscno a Esta autorizacitn incuye sl derecho 3
- Groar, far. distribar. i ¥ b = Grata, fiar, reatoducr, distrbulr, comuricar publicamento y tanstormar fri
imagen y vai. - Imagen y var.
= Ublizar diche materiad an lodas ks fases de produccion y postproduccidn cal - Utkest dicto material 60 todas a5 fases de producsidn y postproduseidn det
documental decumental,

- Cfuncic ol compiato iquist formato y.
mado canocido o por conocer (telaviskn, dnl, slatatormias ugllds\ redes.
socales, eventos, festvales. atc ), con fines promocionaiss o educativos @
nival racional 8 intemagicnal, sn imitscién do empo ni da temitoria.

i

Difundi ef documental compleio ¢ oxtractos dol msmo en cuaicujer formato y
media conogds 0 par conccer (leledlsitn, cine; plata‘onmas digitales; rades
sociles. eventos, festvales, @c), con fnes promocanales o educaivos a
vl nacional @ intomaconal, sin Imitacon Be #2mpo nl da tarmsaro,

Entiendo que 1a cesidn de esios darechos 58 reaiza de forma gratuita y xin magln Enfiando cus b ¢osion 09 65t0s derecnos 26 faakza de Karma Gratuita y sin nngan
Upo de compensesidn econamics, y que no tendré demcha B reclamar tpo de_compeasacidn econdmica, ¥ us N0 tendrd dorieho @ reciamar
TOMTIETACIoN aljuna por ol use dal maerx.

aguna par el
L caln. e
Mml“:‘l: n:;::":mrnmu i i i Dociar qua he leldo, comprandido v Bcepio 105 temince ce et auwcnzacon de
Y manera libre y vourkaria,

cacumario o0 (@ cudachaice 12
Eafe ok el :"‘::‘":”“” ot sy N {elca). Enfo de o cual; fimo o srasenis commenio e - Cameat  (cudadl, ales 4

Clas dol mes oo 1...* e (o),
Normbre completo del partisiparte: WJal=om Tapedine
Nembre campiato dat participanto: Do Laorto Clede Ve

2. 1%%
1 del participante: G 4 i G.1. del participante: 2BLI46SS

Cantacto del participante (opcionai):

Firma del nmww

Contacto del participante (opcional|: 04128275401

Firma de! participanto; ?0951
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Autorizacion de uso de imagen y voz

Para el documental "Cuatre Campanaa®

Par madio dal presents dacumenta, yn, Mieols Madrid, ideniilieadnia) ren cddius de
idenfidsd 30 330 306, dectara mi pars gqua mi
imagan, vaz, mp‘bu—lqﬁ' & matarial e g

‘cumcnmpaun- sca uliizado por &1 equips de produccian el mencionads
preyacts.

E=ta ainonzacain inchiye & garecnno a:
- Crabar, fijor, mtribuin 4 ¥ i
imagaon y voz.
- Uthzar dicho matesial en todas lss fases de produccién y postproduccisn del

dosusmenital.

- Mﬂwwmnmwmﬂmumnmy
medio oon o It Sgitales, redes
sociales, evenlos, #ta.), con fines

= tiesmpa ni de terEona.

Entienda que la cealén de eaios derechas 5e realiza de forma gratulls y 5in ningdn
Upo ¥ reclamar
squna por el uso del materdal.

Deactam aue ne keino. comprenditn y SCapio 108 TAMMINGS e AsEa SUMNZACION de
maners linee y wolunlars.

En fa do o cual, fitme of proseme doeuments on Clmess, o 1os 12 dies ded mos
e Junio de 2026,

Neambre complata del paricipante: Mieoks Chamad Madnin Bouchsnd

C. dal parficipants: 0 330 306

774425

Autorizacion de uso de imagen y voz

Para el d | “Cuatro Camp i
Por medio dol presente docurnento, yo, Gulllermo A. Guinand V. .
an con cédula de Kentidad ndmero 30142310 5
oxpreso o para que mi imagen, voz, nombre
yfowdqubr 0 material on el que ¥ que haya sido
durante mi on ol “Cuatro | e
utilizado por ol equipo de del oyecto
Esta autorizacidn incluye ef derscho a:
« Grabar, fijor, distribu, y mi
imagen y voz.
= Utilizar dicho material en lodas las fases de produccidn y pestproduccitn del
documental,

< Ditundic sl docummntal completo o extractos del mismo en cualguier lormato y
medio conecido o por conccer (television, cine, plataformas digitales, redes
eventos, festvales, eic), con fioes promoconales o educabivos a

mivel nacional e internacional, sin kmiackn de tiempo ni de termtoro.

Entiendo que la cenion de estos derechos 5o foaliza de forma gratuta y sin ningln
tpo do compensaclon econdmica. y que ho tendré daracho a reclamar
romunaracion wiguna por ol uso del matenial.

Dectars qua he leido, comprendido y acepto los trminos da esta autorizackn de
manera libre y voluntaria.

En fe de 1o cunl, irmo el presente documento en  Caracas  (cudad) alos
dins del mes de  Junio da 2025 (afo)

Nombre del il Augusto G d

C.1. del participante: 30142310

e

Autorizacion de uso de imagen y voz
Para el documental "Cuatro Campanas™

For medio dal presente documento, yo,
uumm)mmmmmmm

deslare mi p-nqmmlmasm.m:,mnﬁu
)\banhmrmmmnmuulauﬁwhﬂlm.lqmw;mmddn
qgistrada curante mi paricipacion en @ doc | Tuatro Ca . 583
et ‘saquine cia an del janado proyects
£ on incluye el derech
- Grabar, fiar, reptoducir, distribuk. v ai mi
imagen y voz.

- Lrilizar dicho material en todas las fasas de produccitn y pastproduccidn del
documental.

- Difundir el documental completo o extractos del msmo en cualquier formato y
medic conocide 0 par conocer (teevisidn cine, plataformas digiales, redes
sociales, eventos, festvales, ele ), con fines promoconales o edicatives a
nivel nacional da liempo ni de territaro,

Entlends gue |a cesitn de esios derechcs se r2aliza ce forma gratulta y sin ningun
flipo de compensacin econdmece, y gque no lendré deresho a reclamar
ciée alguna por &l use del mal

Declam que ha leldo, compendida ¢ acepto ks lerminos de esta autorizaciin de
manera iitve v voluntaria.

En fe de o cual, firmo el presente documento en Caracas a los 12 dias del mes
de junio de 2025,

Nombra: Carlos Noetalin

. dl participants: 30283495

Firma del participarite:






