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RESUMEN

La presente investigacion se desarrollo bajo la modalidad de Analisis de
Contenido Descriptivo, en la busqueda de la solucion mas adecuada al
sistema de evaluacion a nivel universitario, para materias de laboratorio; cuyo
objetivo fue proponer un Plan de Evaluacién basado en Competencias y bajo
los criterios de la Evaluacion Multidireccional, que toma en cuenta a todos
los actores que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con la
intencion de lograr mejorar el mismo y la calidad de vida del evaluado. Para
ello se analiz6 como se lleva a cabo la evaluacion de estas asignaturas en
dos universidades: Universidad Metropolitana (privada) y Universidad Central
de Venezuela (publica) a través de la técnica de la Encuesta utilizando un
Cuestionario de tipo mixto; de manera que mediante la informacion obtenida
se establecieron las semejanzas en los procesos evaluativos que
determinaron las competencias genéricas que permiten una mejor
evaluacion, independientemente de la materia, la carrera y la universidad
donde se dicte ésta; se logro disefar el plan evaluativo genérico y adaptable
a todos los tipos de materias de laboratorio como las sefialadas. Asi mismo
se establecieron las mejores técnicas y los instrumentos de evaluacién
acordes ha dicho plan, mediante los cuales se pueda lograr tomar las
decisiones convenientes a cada caso, en la busqueda del mejoramiento tanto
de la docencia como de los curriculos, el desempefio del docente y la calidad
de vida del estudiante que cursa dichas asignaturas.

Descriptores: Evaluacién por competencias- Evaluaciéon Multidireccional,
Plan de evaluacién- Mejoramiento de la calidad de vida.



INTRODUCCION

Cuando se habla de evaluacion se hace referencia a uno de los aspectos
importantes en el proceso de la ensefianza — aprendizaje, mediante el cual
se determina si éste ha sido llevado de manera tal, que permita establecer
gue el estudiante logra el fin esperado con ese aprendizaje; fin que no es
otro, considerando las nuevas acepciones de la evaluacion, que el alumno
haya logrado las competencias esperadas, aquellas que permitiran decir que

el aprendizaje fue significativo y que éste logré un buen desempefio.

A través de la evaluacion se puede verificar si el proceso de ensefianza
aprendizaje ha sido logrado, tanto desde el punto de vista del docente que
ensefia y del estudiante que aprende, como desde el punto del vista del
programa de la asignatura a dictar y al curriculo al cual pertenece la materia
en cuestion; lo cual lleva a pensar que de manera regular, tanto informal
como sistematicamente, todo este proceso permitiria mejorar la calidad de

vida de los que se ven sometidos a dicha evaluacion.

Como todo procedimiento, hay diferentes maneras de enfocar la evaluacion y
esta va a depender no solo de lo que se ensefia, sino de cOmo se ensefia, de

guien lo ensefia, donde se ensefia y con que finalidad.

Para que la evaluacion sea efectiva y represente realmente y de manera
justa todo este proceso, ésta debe ser planificada, debe tener normas y
reglas que la moderen, que se ajuste a lo que se pretende y que los
resultados obtenidos determinen de manera objetiva el logro alcanzado y que

este sea también significativo.



A nivel de educacion universitaria hay una gran variedad de carreras, en
diversos tipos de centros de estudio; los hay de caracter oficial o publico,
los hay de caracter privado, asi como experimentales, tecnolégicos y
tradicionales; todo esto hace pensar que la evaluacion en cada caso es
diferente; lleva a considerar que no hay como establecer semejanzas y
lograr sistematizacion a la hora de evaluar, que permita una posible
comparacién y alcanzar la objetividad y justicia que se desprende hoy en
dia, de lo que representa la evaluacion educativa. De acuerdo a Valbuena
(desde 1983), se puede decir que la evaluacion es el proceso mediante el
cual, de manera justa y objetiva se determina que y como aprendio el alumno
y que conduce a la toma de decisiones adecuadas a cada caso, a la
orientacion y al mejoramiento, tanto de la calidad de la ensefianza, como de

la calidad de vida del estudiante que recibe dicha evaluacion.

Todo esto puede lograrse a través de lo que se ha denominado Evaluacion
Multidireccional, que toma en cuenta a todos los actores en el proceso de
ensefianza - aprendizaje y de lo que se ha definido como Competencias, tal
como expresan Pimienta (2008) y Tobdn (2006), que se puede resumir
como la interseccion entre conocimiento, habilidades, destrezas y valores,
en un marco socio-historico establecido, que permite a las personas resolver

de manera satisfactoria los problemas.

Con base a estos criterios y en la busqueda de un mejor procedimiento de
evaluacion, se lleva a cabo este Trabajo Especial de Grado, cuya intencién
es diseflar un plan de evaluacion para materias de laboratorio a nivel
universitario, que presente competencias de tipo genéricas, que permitan
evaluar multidireccionalmente y que sea adecuado para cualquier tipo de
materia de laboratorio, en cualquiera de las carreras universitarias que las

contengan en sus curricula, en cualquiera de las instituciones universitarias,



gue conduzca al mejoramiento, tanto de la ensefianza como de la calidad de

vida del evaluado.

Para llevar a cabo esta investigacién se estructurd el presente trabajo de la
siguiente manera: se conforma el Capitulo 1 con el planteamiento del
problema, asi como los objetivos y la justificacién del mismo. En el Capitulo
2 se presentan el Marco Tedrico y el Marco Referencial en los que se basa el
trabajo, asi como el Marco Conceptual y el Marco Legal en el cual se apoya
este estudio. El Capitulo 3 se ha destinado a los aspectos metodoldgicos, el
tipo y disefio de la investigacion, el cual se ha definido como Analisis de
Contenido en forma descriptiva, asi como las técnicas e instrumentos de
recoleccion de la informacion; para ello se utilizé como técnica La Encuesta

en forma de un Cuestionario de base mixta. En el Capitulo 4 se recogen los

datos y se realiza el analisis de los mismos, desarrollando los objetivos de
este trabajo, establecer las competencias genéricas que permitan evaluar de
manera sistémica las materias sefialadas; lo cual conduce en el Capitulo 5 a
presentar la propuesta del Plan de Evaluacion y las técnicas e instrumentos
recomendados acordes con el plan propuesto. En el Capitulo 6 se presentan
las conclusiones y las recomendaciones inherentes al tema planteado.
Finalmente se muestran los Anexos y las Fuentes Consultadas, para el

desarrollo de esta propuesta.



CAPITULO |

Planteamiento del Problema.-

Al presente, no existe en Venezuela ningiin modelo de Plan de Evaluacion
Sistematizado para materias de laboratorio a nivel universitario. Las
evaluaciones existentes, en las instituciones analizadas en este trabajo,
basan sus procesos para estas asignaturas en la Ley de Universidades
vigente, actualmente Ley Organica de Educacion Superior 2010 (la cual
sigue bajo estudio en la Asamblea Nacional- no aprobada aun). Por tanto,
este trabajo presenta una propuesta de Plan de Evaluacion dirigido
especificamente a evaluar este tipo de asignaturas en cualquier area de
conocimiento, dados los ejes comunes que existen entre las mismas,
independientemente de los planes de estudio vigentes y de la institucion de

educacion superior donde estas carreras se estudien.

Una inquietud que suele acompafar a todo docente es la de poder conocer
cuanto han aprendido sus estudiantes de todo aquello que se intentd
ensefar, si la ensefianza suministrada se ha convertido en aprendizaje
significativo para ellos y si esta les ha permitido alcanzar las competencias
necesarias que los hara ser mejores profesionales en sus areas especificas
de competencia. Asi mismo, es de vital importancia que el contacto entre
cada estudiante y su profesor fomente su crecimiento como seres humanos
gue son y si, gracias a ello, logran superar sus expectativas al obtener una

mejor calidad de vida en su ser y hacer como personas.

Por tanto, la componente mas importante a considerar de cualquier analisis
que desee realizarse al respecto es, sin duda alguna, la pertinencia del

método de evaluacion utilizado.



Por esta razén se considera necesario desarrollar un modelo de plan de
evaluacién, tomando en consideracién los conceptos de Evaluacion
Multidireccional y de Evaluacion por Competencias que permita, establecer
un plan mas especifico orientado a las asignaturas de laboratorio, tomando
de los planes vya existentes aquellos aspectos que se adapten a estas
nuevas consideraciones; para evaluar materias del area cientifica, tanto de
las Ciencias Basicas: Quimica, Biologia o Fisica, como de las Ciencias
Aplicadas: Ingenieria, en especifico Ingenieria Quimica o de Petréleo,
Metalmecanica, las del area de Ciencias de la salud, como Medicina,

Bioanalisis, Farmacia, etc.

Es importante destacar que, aun cuando las areas del conocimiento
mencionadas anteriormente son bastante diferentes en sus contenidos, todas
presentan un denominador comun: que el profesional a prepararse en cada
una de ellas sea el mejor en la misma, tenga las destrezas y/o competencias
gue se esperan y que -al mismo tiempo- este desarrollo lo conduzca a tener
mejor calidad de vida. Asi mismo, todas las asignaturas de interés a esta
propuesta presentan una serie de procedimientos y técnicas que son
comunes en cada una de ellas, lo que permite proponer un plan de

evaluacion unico.

El interés de este Trabajo Especial de Grado es proponer un Plan de
Evaluacion con estas especificaciones, que permita una evaluacion integral
y sistematica, que pueda adaptarse a todo tipo de asignatura de laboratorio a

nivel de educacion superior.



OBJETIVO GENERAL:

Disefiar un plan de evaluacion multidireccional y por competencias para

asignaturas de laboratorio en carreras universitarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Establecer las competencias genéricas a evaluar, desde el punto de vista
Conceptual, Procedimental y Actitudinal que abarquen, de manera mas
amplia, materias de laboratorio como: Quimica, Fisica, Biologia, en carreras

universitarias.

2.- Aplicar los criterios de Evaluacion Multidireccional para desarrollar el plan
de evaluacion propuesto, tomando en cuenta los diferentes actores del

proceso evaluativo.

3.- Seleccionar las técnicas e instrumentos a ser utilizados dentro del plan de

evaluacion propuesto, que permitan evaluar esas capacidades.

JUSTIFICACION:

El estudio planteado esta inmerso en la primera linea de investigacion de la
Especializacion de Evaluacion Educativa que ofrece la Universidad
Monteavila dentro de sus cursos de formacion de postgrado. Es decir:
Evaluaciéon para el mejoramiento de la calidad de vida, sin dejar de lado los
beneficios que su aplicacion traeria al resto de las instituciones de educacién
superior. Sin duda, de ser aceptada, esta propuesta representaria un primer
paso para modificar o establecer un tipo de evaluacion distinta y mas
completa en las universidades dentro de las perspectivas de ensefianza y

evaluacion en el siglo XXI.



Asi mismo, para lograr una buena evaluacion y que tenga significancia, hay
gue tomar en cuenta los criterios éticos que deben estar siempre presentes
dentro de este tipo de procesos, asi como la forma justa de aplicarlos; es
decir tomando en cuenta, tanto al estudiante como al docente como

personas, Yy a todos los involucrados en el proceso de evaluacion.

En la busqueda de dar un aporte que tenga validez, ademas de a las
instituciones sefialadas, en un futuro para los planes de expansion que tiene
la Universidad Montedvila en las areas de Salud e Ingenieria, que involucran
materias como las que aqui se analizan. De esta manera se beneficiarian,
no solamente los estudiantes, al ser evaluados de manera mas justa
dejandoles un verdadero aprendizaje significativo, o cual permitiria lograr
gue dichos estudiantes estén bien preparados, con mejores cualidades como
profesionales, asi como también a los docentes ya que permitiria una mejor
relacion alumno-profesor, se tendrian las herramientas necesarias para
corregir errores, mejorar la ensefianza, para tomar decisiones e igualmente
en las instituciones, porque ademas de lograr mejor motivacion tanto de
docentes como de estudiantes, estaria adecuandose a procesos MAas
modernos y actuales dentro de area de evaluacion, permitiria una mejor
orientacion profesional y académica de sus integrantes; la posibilidad de
mas y mejores graduandos por afio, menos repitencia de cursos por parte de
los estudiantes; lo cual traeria mejor distribucidbn econémica de los ingresos

de la institucién, entre otras consecuencias.

Por ello se ha considerado que la evaluacion multidireccional y por
competencias permitiria elevar el grado de autoestima, el criterio y la calidad
del aprendizaje que recibe el estudiante, al considerarlo como parte
importante de ese proceso, al darle herramientas para su autoandlisis. Asi
como los beneficios que repercutirian tanto en los docentes como en los

curriculos y las instituciones, donde se aplique este modelo.



Teniendo en cuenta estas premisas y de acuerdo a las bondades
encontradas en este sistema de evaluacion multidireccional y por
competencias, se busca cambiar el modelo solamente de tipo sumativo y si
se quiere, estatico de evaluacion, que por lo general presentan las diversas
casas de estudio superior en la mayoria de sus facultades y carreras, por
otro modelo méas acorde a las investigaciones actuales, que en el area de
evaluacion se estan llevando a cabo en Venezuela, en algunas
universidades, como la Universidad Simon Bolivar, La Universidad
Metropolitana y en algunas facultades de la Universidad Central de
Venezuela, donde se analiza el cambio de curriculo en las carreras dictadas
basandose en competencias; pero estas modificaciones no han sido

publicadas aun y se encuentran bajo procesos de estudio.

Para ello es necesario ver claramente lo que hay y ha existido desde siempre
en esta area y sobre la base de estas premisas disefiar un nuevo modelo
de plan de evaluacion, que cumpla con los requisitos de estas asignaturas y
su finalidad dentro del perfil del egresado de estas carreras, que permita ver
y lograr que los estudiantes, ademas de aprender el tema especifico, logren
adquirir las competencias adecuadas y necesarias para su mejor desarrollo y

aprendizaje, durante y después de recibidos como profesionales.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes y revision bibliogréfica

Como referencia, cabe destacar un estudio realizado por De Sola, V. (2001),
gue puede ser considerado como exploratorio al tema, ya que analiza
como habia sido el rendimiento estudiantil en la materia Laboratorio de
Principios de Quimica, de la Licenciatura en Quimica, Facultad de Ciencias
de la Universidad Central de Venezuela, durante los afios 1995-2000. Se
concluye de este trabajo, que una de las razones del bajo rendimiento seria
la no objetividad en la evaluacion, el no tomar en cuenta como se va llevando
el proceso de ensefianza — aprendizaje, como va desarrollandose el
proceso de mejoramiento del estudiante en el tiempo; al solo considerar la

puntuacion final de aprobar o reprobar; entre otros aspectos considerados.

La evaluacion ha sido basada en calificar de acuerdo a objetivos previamente
planificados en la materia, pero no en como se ha llevado a cabo ésta y qué
se ha logrado en el tiempo de acuerdo a una metodologia de ensefanza
mas acorde con la finalidad de la misma. Es decir, no se ha considerado si
ha habido aprendizaje significativo, si se desarrollaban las competencias
necesarias y adecuadas, si el alumno ha ido construyendo su conocimiento a
medida que adquiria otros, comprendiendo lo aprendido, aplicandolo y
sintiendo motivacién hacia la carrera, hacia la superacion y a lograr mejorar
su calidad de aprendizaje, de manera de conducirlo a ser un mejor
profesional y no solamente conformarse con aprobar con el minimo
necesario; dado que una materia como esta es requisito de otras en la

continuacién de su carrera.



Este estudio anterior sirvi6 de incentivo para la propuesta que se quiere

realizar.

Se efectud revision bibliografica en diversas universidades de Caracas y en
este punto cabe destacar, que en la Universidad Monteéavila no hay o no se
han desarrollado estudios en esta area. Igualmente en la Universidad
Pedagdgica Experimental, Nucleo Miranda, Siso Martinez, en La Urbina,
Caracas (UPELSM), asi como en la biblioteca del Centro de Reflexion y
Planificacion Educativa (CERPE), de la Universidad Catodlica Andrés Bello
(UCAB) en su nucleo del Colegio San Ignacio en Chacao, a través de
palabras claves como:

Educacion, Evaluacion, Evaluacion por competencias, Evaluacion por
competencias en materias universitarias, Plan de evaluacion en

competencias a nivel universitario.

En la Biblioteca Pedro Grases de la Universidad Metropolitana (UNIMET),

se reviso un trabajo de grado sobre competencias, de la Especializacion en
Gerencia de Instituciones Educativa, titulado: “Estudio comparativo:
Competencias del perfil del Gerente Educativo en dos instituciones (publica

y privada) en la ciudad de Guatire” de Caroline Elisenda Ruiz R. (2008) En

el cual se compara el perfil de competencias del Gerente Educativo de dos
instituciones, una privada y una oficial en la ciudad de Guatire; a través de
una muestra intencional, elaborando un cuadro perfil de competencias
segun el sector educativo, sobre cuales debe poseer un gerente educativo
comparandolo con el perfil ideal que se establece en el marco teorico.
Sefialando entre estas competencias que para su desempefio como gerente
educativo éste debe ser: lider, comunicador, tener formacion académica
adecuada, trabajar en equipo, planificador estratégico, ser capaz de tomar
decisiones, saber manejar conflictos, estar siempre en la blisqueda de la

calidad en el trabajo, entre otras.
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En la Escuela de Educacion, Facultad de Humanidades y Educacién de la
Universidad Central de Venezuela (UCV), se revisé el trabajo de grado de

Garcia Milka y Méndez Carlos, denominado “‘Disefio de un instrumento de

evaluacion de las competencias orales, destinado a la Escuela de Educacion
de la UCV” (2010). En este se establecen las evidencias necesarias para
evaluar este tipo de competencias mediante el disefio de un instrumento, a
través de una Escala de Estimacion tipo Likert, que permitiera al profesor
evaluar el desarrollo de las capacidades del estudiante y por ende que el
mismo estudiante sea consciente de las fortalezas y debilidades que pueda
tener en las competencias a ser evaluadas. Estos autores al definir las
competencias orales a evaluar, establecen los indicadores necesarios para
acometer dicha evaluacion y de acuerdo a los resultados, emitir un juicio

adecuado al evaluado.

En el area gerencial, evaluacion por competencias para establecer un
Manual para los Guias del Aula Magna y Sala de Conciertos de la UCV, de
Jennifer C. Figuera O. (2008), considerando cuales competencias deben

tener los que trabajen como guias culturales.

A nivel internacional se encuentra este trabajo de la Lic. Elizabeth Cardenas

Garabillo, Colombia (2009), “Evaluacibn en Competencias en Quimica’;
donde analiza la denominada Prueba de Estado en los colegios colombianos;

el cual esta formulado considerando cuatro competencias basicas:

1.- Establecer condiciones
2.- Interpretar soluciones
3.- Plantear, argumentar y constatar hipoétesis

4.- Establecer regularidades.

11



En cada caso se establecen los indicadores que representan dichas
competencias y en base a estos y a los contenidos de los programas a
evaluar, se disefian las Pruebas de Estado en esta asignatura, Quimica, para
ser aplicados en los colegios colombianos. En cada asunto a ejecutar por el
evaluado se definen los niveles o grado de complejidad del proceso a
evaluar, de acuerdo a cada una de las competencias establecidas y se

disefian las preguntas.

El tema de las competencias abarca diversas areas de la evaluacion, no solo
del conocimiento sino también del desempefio, tanto docente como
gerencial, del capital humano, de evaluacién de proyectos de diversos tipos,
desde el manejo de maquinarias y técnicas de produccion de bienes y

servicios hasta trabajos de tipo social-cultural.

Dado que lo que interesa es el tema relacionado al area de educacion, la
evaluacion educativa a nivel universitario y, mas especificamente, la
evaluacion por competencias en materias de laboratorio en carreras
universitarias, se observa que a la fecha es muy poco o casi nada lo que se
ha hecho en este aspecto aqui en Venezuela; por lo tanto, este trabajo se
puede decir es pionero en este sentido; mas aun cuando lo que se quiere
proponer es un Plan de Evaluacion para evaluar por Competencias materias
de laboratorio, aprovechando las caracteristicas genéricas que estas
presentan y que aun siendo diferentes las asignaturas y de diferentes
carreras, éste pueda ser utilizado por todas y para cada una de las

materias del tipo aqui sefialadas.

12



MARCO CONCEPTUAL

Cuando se plantea el tema de la evaluacion se encuentra, que para llevarla
a cabo hay que tener muy claro estas interrogantes: qué se quiere evaluar,

quién evaluara, como se va a evaluar y sobre todo para que se va a evaluar.

Se recurre al respecto a Pimienta (2008) en su texto “Evaluacion de los

aprendizajes, un enfoque basado en competencias” (pag. 27).

‘Debemos evaluar los aprendizajes propuestos en los programas,
expresados en las competencias y claramente especificados en las
manifestaciones de las mismas.”

Asi mismo, al evaluar se hace para algo, para lograr un objetivo,

“... evaluamos para algo que finalmente se transformara en decisiones y esto
no tendria sentido si la evaluacion no se dirigiera a mejorar los procesos de
aprendizaje en los estudiantes.”

Por ello la pregunta para que evaluar se responde:

“...para contribuir a que los estudiantes mejoren...” Para mejorar la calidad
de vida de estos.

Para responder ¢Quién evalia?, aun cuando esta respuesta parece

evidente, se encuentra que, de acuerdo al criterio multidireccional...

“

no solo los docentes evaluan, también se puede permitir que los
estudiantes emitan juicios acerca de los docentes como ensefantes.
Ademas podrian enjuiciar las autoridades educativas o0 los padres de
familia.”(pag. 28)

“...Los profesores emitimos los juicios sobre los estudiantes; pero los datos
pueden ser recabados de diversas fuentes.” (Pag. 29)
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Esto es lo que se ha denominado evaluacion externa. Cuando es el propio

estudiante quien se evalla a si mismo, acerca de su desempefio en un

proceso determinado, se esta autoevaluando; cuando lo hace acerca de sus

demas compafieros de estudio sobre el mismo particular, se habla de

coevaluacion.

Por lo que se denomina AUTOEVALUACION al proceso mediante el cual el
alumno se evalGa a si mismo, indicando fortalezas y debilidades sobre su
desempefio en el procedimiento evaluado y como él puede mejorar su
desempeiio, de manera de alcanzar o lograr la competencia que deberia, de
acuerdo al saber, conocer y ser del aspecto determinado que se esta
evaluando. Se dice sobre la COEVALUACION, que en un grupo de alumnos
sobre un aspecto o procedimiento particular, cada uno de ellos evalta a los
demas compaferos sefialando asi mismo cémo ve las fortalezas y
debilidades de sus pares y que recomendaciones puede darles para mejorar.
De acuerdo a los conceptos emitidos por A. Valbuena (1983),

S. Tobon (2006) y J. Pimienta (2009).

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, EVALUACION EXTERNA
es considerada la evaluacion que el docente realiza sobre el evento,
procedimiento, concepto o habilidad de un contexto determinado a sus
alumnos de acuerdo a criterios preestablecidos entre el grupo; asi mismo
se puede tomar en cuenta la evaluacion del mismo evento por docentes de la
misma area pero de otros cursos o puede ser también el Coordinador de la
asignatura en cuestion y hasta se contempla dentro de ésta al Director de la

institucion.

Se encuentra entonces, que para lograr una buena evaluacién y que
conduzca al mejoramiento, son varios los actores en este proceso y esto es
lo que se ha definido como EVALUACION MULTIDIRECCIONAL, es decir la
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evaluacion que toma en cuenta a todos los actores del proceso de
aprendizaje. A diferencia del procedimiento méas utilizado para evaluacion,
denominado UNIDIRECCIONAL, en el cual solo el docente que imparte la
ensefianza es quien evalla, emite juicios y toma las decisiones respecto al
desenvolvimiento del alumno; las nuevas corrientes parecen indicar que el
procedimiento multidireccional es mas adecuado y permite una evaluacién

mas justa e integral.

Es por ello que en este trabajo se considerard el modo de evaluacion
multidireccional, que toma en cuenta no solo el proceso de ensefianza
aprendizaje desde el aprendizaje significativo sino también a todos los
actores involucrados en este acto de ensefar y evaluar, con la finalidad de
gue este sea dirigido al mejoramiento de la calidad tanto de la ensefianza
como de la educacion que se imparte y que conlleve a la calidad de vida del
evaluado; es decir si hay calidad de educacién esta conduce a una
evaluacion que permitird el mejoramiento de la calidad de vida del evaluado

en su condiciéon de ser humano, de persona. A. Valbuena (1983) (ob.cit) y

Postgrado Evaluacién Educativa, Universidad Monteavila (2010-2011).

Finalmente se debe responder la pregunta de ¢ Como se evalta? Para lograr
esto se debe planificar la evaluacion, puesto que es un acto intencional y
anticipado, encontrandose que para llevar a cabo este acto existen diversas
técnicas e instrumentos que permiten realizar adecuadamente la evaluacion
planteada; generalmente entre las técnicas mas utilizadas estan la
observacion, las encuestas, las pruebas y portafolio, (Pimienta, ob.cit.);
desprendiéndose de estas instrumentos especificos como:

e Diarios de trabajo

e Guias de observacion

e Escalas Estimativas y Listas de cotejo

e Guias para evaluar Portafolios

e Pruebas: objetivas, de desempefio o ensayo y de preguntas abiertas.
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Dentro de este proceso de evaluacion multidireccional se encuentra un factor
indispensable para poder llevarlo a cabo y éste es precisamente una de las
bases importantes de este proyecto, la evaluacibn concebida por
competencias; entendiéndose por esta de acuerdo a Pimienta (ob.cit.)

“...se concibe una competencia como la interseccion entre los conocimientos,
habilidades, destrezas y los valores, considerando un marco contextual especifico,
dentro de un marco socio-histérico determinado, que permite a la persona humana
resolver los problemas satisfactoriamente.”

Concepto que podemos visualizar mejor a través de este diagrama que se

presenta en la siguiente figura,

SABER HACER

Figura 1. Concepto de competencia, C

Fuente: Pimienta, J. (2008).

Como se puede ver, este concepto ha sido trasladado del campo laboral al
campo de la ensefianza; dado que este espacio es privilegiado para preparar
a los estudiantes al campo laboral, pues se esta educando para la vida y una
vez culminada la preparacién hay que incorporarse a ese campo laboral para
desarrollarse y demostrar de lo que se es capaz, gracias a la mejor
preparacion recibida, utilizando las competencias esenciales adquiridas y
desarrolladas para la vida, que han sido llamadas competencias esenciales o

claves.
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Asi mismo el concepto de Evaluacion por competencia de S. Tobén (2006),

indica que

‘Es el proceso mediante el cual se recopilan evidencias y se realiza un juicio o
dictamen de esas evidencias teniendo en cuenta criterios preestablecidos para
retroalimentar en aras de mejorar la capacidad o aptitud del evaluado.”

Para ello, establece los principios esenciales en la evaluacién de las

competencias:

e La evaluacion de la competencias es un proceso meta-cognitivo
La evaluacion se basa en criterios pertinentes al desempefio en el
contexto.

La evaluacion busca articular lo cualitativo y lo cuantitativo

La evaluacion se centra en los aspectos esenciales del aprendizaje
La retroalimentacion motiva al mejoramiento continuo

La evaluacion es intersubjetiva, dialogica y tiene control de calidad.

Se observa, que si el curriculo por el cual se prepara al estudiante se
propone en competencias, la evaluacion del mismo debe ser igualmente bajo
este concepto, que permitird la planificacion, la praxis e igualmente la
evaluacion, considerandola en su acepcion mas amplia, es decir no solo de
resultados sino de los procesos que conducen a esos resultados. Asi los
estudiantes se enfrentan a un ambiente muy diverso y competitivo; lo cual al
ser analizado se ve que lleva a una educacion critica, creativa y que conduce

a la construccion y asimilacion de conocimientos.
Por esto las competencias para evaluar deben establecerse tomando en

cuenta los aspectos Conceptuales, Procedimentales y Actitudinales, que

abarguen el tipo de materias aqui sefialadas:
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e a.- Conceptuales: Evaluacion multidireccional del programa de las

asignaturas de laboratorio, en forma genérica, con posibilidad de
expansion y adaptacion a todo tipo de contenido en esta area
sefalada.

e b.- Procedimentales: Formas e instrumentos adecuados para

determinar la calidad de los procedimientos que deben  ser
desarrollados por los estudiantes al cursar estas asignaturas.

e .- Actitudinales: Establecer la evaluacion multidireccional como
método que garanticé el aprendizaje significativo y el mejoramiento,
tanto de la formacion profesional como de la calidad de vida del

estudiante.

Por lo tanto la evaluacion debe contribuir a que el estudiante siga
aprendiendo, aun cuando ésta tenga una finalidad sumativa, siempre se
puede contribuir a través de esta evaluacion a mejorar los procesos de
aprendizaje. Siendo ésta una de las finalidades que debe tener todo
proceso de aprendizaje que se acometa, el cual conducira al mejoramiento
de la calidad de preparacion de ese estudiante y a futuro, al mejoramiento de
su calidad de vida. A mejor preparacion del estudiante y ésta, bien evaluada
y orientada, tomando las decisiones adecuadas en cada caso, se observa
gue mejor es su desempefio a futuro, mejor es su calidad de vida y en una

palabra se logra lo que se persigue con estos procesos.
Siendo este uno de los aspectos fundamentales en que se basa esta

propuesta:

“Evaluar para el mejoramiento”.
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Sobre la base de estos conceptos y tomando en cuenta los criterios para su
aplicacion, se presenta este Trabajo Especial de Grado dentro de esta area
de la ensefianza, que abarca una gran cantidad de carreras a nivel
universitario; el cual permitira tener una herramienta mas adecuada a lo que

significa el aprendizaje en el area experimental: el aprender haciendo;

estableciendo cuales son las competencias de tipo general que toda materia
de laboratorio encierra para el mejor desempeiio del futuro profesional y a su
vez, poder derivar cuéles son esas competencias especificas de cada una de
las diversas asignaturas de laboratorio, que complementan esas esenciales
y que permitirian a través de la evaluacion por competencias obtener un
mejor profesional, si al cabo del periodo de ensefianza este demuestra que
su aprendizaje ha sido del todo significativo, que dentro de las expectativas y
lo que se espera de ese estudiante una vez culminado su aprendizaje, esta
cabalmente preparado para ingresar al mundo laboral con la probabilidad de

triunfar tanto como profesional como a nivel personal.

Se propone, ademas de establecer las competencias a evaluar, dentro de
los objetivos planteados, seleccionar aquellos instrumentos que permitan
evaluar y valorar los criterios sefialados, mediante las técnicas mas ade-
cuadas para ello; ya sea a través de pruebas de conocimiento, escalas de
estimacion, interrogatorios y/o entrevistas, presentacion de trabajos orales,
intervencién del estudiante en el desarrollo del tema; que permitan evaluar
tanto el cumplimiento de las normas pre-establecidas para el desarrollo del
proceso de aprendizaje por parte del estudiante en la materia, como los
posibles aportes de éste a dicho proceso. Buscando el aprovechamiento
maximo de los conocimientos; de manera que pueda establecer su relacién
con el resto de las materias de la carrera y prepararse para ser un
profesional exitoso en esa area especifica, de acuerdo al perfil que se desea

como egresado, en las instituciones de Educacién Superior donde lo realice.
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Asi mismo dentro de un plan de evaluacion, bajo estas premisas, se debe
tomar en cuenta los diferentes criterios bajo los cuales se clasifica la

Evaluacion:

e Sequn su funcién: es diagnostica, orientadora, predictiva, de control y

de seguimiento del rendimiento

e Sequn su finalidad : es formativa y sumativa

e Sequn la participacidon de los agentes de evaluacion : Autoevaluacion,

Coevaluacion y Evaluacién Externa

e Sequn el momento : Inicial, durante y al final del proceso

e Sequn el enfoque metodoldgico: la evaluacion puede ser cualitativa,

cuantitativa y cuali-cuantitativa.

Con todas estas herramientas se puede planificar la evaluacion que se
quiere llevar a cabo tanto de una asignatura o materia, de un procedimiento,

asi como a nivel de programa, curricular o institucional.

Antes de presentar la propuesta que se quiere hacer, sobre un modelo de
Plan de Evaluacion mas adecuado para evaluar las materias de laboratorio
en carreras universitarias se debe, primero que nada, acotar la extension de
este trabajo, de manera de poder indagar mas concretamente en lo que se

desea desarrollar.

Para ello se limitara el estudio a materias de laboratorio en carreras como
Ciencias Basicas, especificamente en carreras como Quimica e Ingenieria
Quimica en universidades como la Universidad Central de Venezuela y la

Universidad Metropolitana, en Caracas, Venezuela.

Més adelante, a través de las competencias a evaluar, es posible extrapolar

lo que se desea desarrollar con esta investigacion a cualquiera de las
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instituciones universitarias del pais, en todas aquellas carreras que
contengan materias como las aqui sefaladas, tomando en consideracién la

posibilidad de adecuacion de esta propuesta a otros niveles.

Por lo tanto, se busca a través de esta propuesta de plan de evaluacién a
diseiar, el mejoramiento de la calidad de vida de ese futuro egresado de la
carrera universitaria, que entre sus asignaturas del curriculo tiene materias

de laboratorio.

Generalmente se ha observado que la forma de evaluacion que se aplica a
estas asignaturas, en las instituciones de educacion superior, se realiza de
una misma manera, una evaluacion de tipo sumativa, unidireccional, basado
en un criterio mas hacia lo cuantitativo, casi siempre con la intencion de que
el estudiante obtenga la puntuacion necesaria y suficiente para aprobar un
curso particular; como lo sefialan las normativas establecidas en los
reglamentos de evaluacion de la carrera e institucion particular, de acuerdo
a lo establecido en la Ley de Universidades vigente y lo establecido por la
Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES) , tanto la anterior, que se acaba
de derogar Yy la nueva recientemente aprobada (22-12-2010), la cual por los
momentos también ha sido derogada por inoperante e inconstitucional y se

estd ala expectativa que la nueva Asamblea Nacional modifique y apruebe.

Esperando que este nuevo proyecto de ley si esté enmarcado dentro de la
linea constitucional y tome en consideracion todos aquellos aspectos que
favorezcan a los estudiantes, profesores y a las instituciones en su que-
hacer democratico, plural y de mejoramiento de la calidad de vida; pues no

se puede dejar de lado el aspecto legal.
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Analizando los criterios que siempre se han llevado a cabo en este aspecto,
se observa una gran deficiencia, muchas debilidades, pues no se toma en
cuenta al estudiante en si y su formacién a futuro, no se considera como se
ha llevado a cabo el proceso de aprendizaje ni las facilidades y/o dificultades
gue se presentan durante dicho proceso y que para considerar un buen
proceso tanto de aprendizaje como de evaluacion, estas deben ser tomadas

en cuenta.

Tampoco se considera al docente, su preparacién y capacidad para orientar
y dictar la materia; asi mismo, tampoco se toma en consideracion el pro-
grama de la materia, como fue elaborado y hasta redactado, pues muchas
veces los objetivos del mismo no estan bien planteados o no guardan
relacion con las otras asignaturas del curriculo o hasta con la misma

profesion.

Como se ha mencionado, para poder establecer un modelo de plan
evaluacion que se adecue a la Evaluacion por Competencias, tal como se ha
sefialado anteriormente para estas asignaturas, es indispensable conocer
como se lleva a cabo actualmente, la evaluacion en las diversas asignaturas
de laboratorio en las instituciones sefaladas, de manera que puedan servir
de modelo o de base, valga la redundancia, al establecimiento o al desarrollo

del plan de evaluacién que se quiere proponer en este estudio.

¢Por qué la preocupacion del rendimiento?

En casi todas, por no decir todas, las carreras universitarias que contemplan
en sus curriculos materias de laboratorio, éstas tienen por finalidad preparar
al estudiante en las areas pertinentes de manera practica y de ejecuciéon de
lo que expresany se aprende en las materias tedricas. Pero muchas veces

se encuentra que aun cuando el estudiante lleve un buen record en sus
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materias teoricas, el desempefio en las de laboratorio es muy deficiente;
existiendo muchas y variadas razones para esto; valga sefialar algunas:
mala preparacion conceptual de la misma, poco desarrollo de las habilidades
y competencias que se requieren para el aprendizaje y comprension de estos
temas, mala orientacién por parte de las personas que deben impartirla, dar
poca importancia a este tipo de asignaturas; tanto por parte del estudiante
como del profesor, a pesar de que sea algo inconcebible.

Para la formacion integral en carreras de este tipo, es decir aquellas que
conllevan parte tedrica conceptual, descriptiva e histérica, asi como
experimental, para poder aplicar y llevar a cabo este proceso, dependiendo
de la situacion que se presente al profesional en su campo laboral y en el
desarrollo de su quehacer laboral, se requiere una preparacion adecuada
por parte del estudiante; por lo tanto estas materias son tanto o mas
importantes en el proceso de aprendizaje para la vida que las solas materias
0 asignaturas teoricas. Es decir, debe haber cohesion entre ambos tipos de

asignaturas, pues estas estan completamente relacionadas unas a otras.

Visto de esta manera, es indispensable la importancia de las asignaturas de
laboratorio en concordancia con las asignaturas teodricas, pues unas de-
penden de las otras y su finalidad global es lograr un profesional capaz, de
criterio abierto y con posibilidades de aprovechamiento maximo de sus
capacidades y lo que este pueda ofrecer en su area laboral, a su centro de
trabajo, a su pais y a su crecimiento personal. Por lo que una buena
evaluacion de las mismas bajo el criterio de mejoramiento se hace

indispensable.

Por lo tanto, el rendimiento como unico criterio evaluativo final, no es hoy
en dia y dentro de este contexto que presentamos |lo mas adecuado; puesto

que no determina -de manera integral- lo que ha sido el proceso de
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aprendizaje para el estudiante y de como al final de dicho proceso esté
plenamente preparado para salir al campo laboral, que ha alcanzado las
competencias necesarias y suficientes para ser catalogado o catalogarse a
si mismo como un buen profesional, capaz de llevar a cabo y de manera
eficiente ese trabajo para el cual aplica en la profesion para la que se ha

preparado.

Asi mismo, a la luz de los nuevos avances en el area del aprendizaje y en
especial en la evaluacion, utilizar solo este criterio “como medida” es
insuficiente y se diria que incoherente, pues no dice lo que es realmente la

preparacion y capacidad de una persona.
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MARCO CONTEXTUAL

La Universidad Monteavila (UMA) es una universidad privada, que se
orienta bajo las premisas del Humanismo Cristiano, se encuentra ubicada en
la Urb. Boleita Norte, final Ave. Buen Pastor, Municipio Sucre, del Distrito
Capital, cuyo actual Rector es el Dr. Joaquin Rodriguez A. Es en esta casa
de estudios que se desarrollara el Trabajo Especial de Grado titulado:

“Propuesta de un modelo de Plan de Evaluacién, dentro de los
parametros de Evaluacion Multidireccional y por Competencias, para

evaluar materias de laboratorio en carreras universitarias.”

Para llevar a cabo este trabajo se tomard como base, para su analisis y
posterior elaboracion, los procedimientos de evaluacion que en materias de
laboratorio tienen dos de las mas importantes casas de estudio superior del
pais, como son la Universidad Metropolitana, UNIMET y la Universidad
Central de Venezuela, UCV. Ambas ubicadas en Caracas, la UNIMET en la
Urb. Terrazas del Avila, Municipio Sucre; siendo esta una universidad privada
y con un caracter netamente gerencial, con cinco (5) facultades y diez y
nueve (19) carreras que ofrece, en cursos de pre y postgrado; y la otra, la
UCV, ubicada en la Urb. Los Chaguaramos, Municipio Libertador, en la zona
denominada Ciudad Universitaria, Patrimonio de la Humanidad desde 2000
decretado por la UNESCO; siendo esta una universidad publica y cuyo
principio fundamental es formar profesionales altamente calificados en
diversas areas del saber humano, con criterio y capacidad de analisis, en
pluralidad de pensamiento y en democracia, siendo en este caso la
educacion y formacion completamente gratuita, en sus once (11) facultades
y cuarenta y tres (43) carreras que ofrece a sus estudiantes, igualmente en

cursos de pre y postgrado.
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En ambas casas de estudio, en sus diversas facultades y escuelas y en las
carreras que se ofrecen, la informacion recabada sirve de antecedente para
desarrollar el modelo de plan de evaluacion que se pretende tenga como
fundamento la Evaluacion Multidireccional en Competencias, en materias de
laboratorio, tales como Laboratorios de Principios de Quimica y otros mas
especializados, en carreras como Ciencias Béasicas: Quimica, Fisica y
Biologia;  Ingenieria Quimica, Metallurgica, de Petroleo, Geologia y
Geoquimica, Mecanica; pudiendo en principio extrapolar los resultados aqui
obtenidos en carreras como Farmacia, Medicina, Bioandlisis, aquellas que
conformarian el area de Ciencias de la Salud, a futuro en la Universidad
Monteavila y otras mas especificas como Laboratorio de Quimica
Inorganica, Quimica Organica, Instrumental Analitico, Fisico-Quimica,
Analitica, Bioquimica, Materiales, Farmacologia, Polimeros, Laboratorios de
Fisica, Optica, Termodinamica, y otros con principios y fundamentos de

caracter general.
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MARCO LEGAL

Dado que se trata de parte del sistema de estudios en Venezuela, su tercery
cuarto nivel, se debe mencionar bajo que bases legales estan concebidos
los estudios en Venezuela'y como se llevan a cabo estos en cada una de las
entidades estudiadas, y por supuesto como esta planteada la evaluacién de

los mismos a este nivel.

Primero que nada las casas de estudio superior ya sean publicas o privadas
y las denominadas experimentales, se rigen por los lineamientos del
Ministerio del Poder Popular de Estudios Superiores; basados en la
Constitucion Nacional (CN) vigente (1999) y la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES), aprobada en Diciembre 2010 y asi como la Ley de
Universidades, vigente( 1970).

En estas leyes se puede constatar lo referente a la educacion en Venezuela
y a la evaluacion, en particular; bajo los articulos que se detallan a

continuacion:

En la Constitucion Nacional, bajo el Titulo Il, Capitulo VI, Articulos 102, 103.

104, 107 y 109, principalmente, de estos cabe destacar el Articulo 102 el

cual reza asi:

Articulo 102.- “La Educacion es un derecho humano y un deber
social fundamental, es democrdatica, gratuita y obligatoria. El estado
la asumira como funcién indeclinable y de maximo interés en todos
sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnolégico al servicio de la sociedad. La
Educacién es un servicio publico y esta fundamentada en el
respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de
desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno
ejercicio de su personalidad en una sociedad democratica basada
en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa,
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consciente y solidaria en los procesos de transformacion social
consustanciados con los valores de la identidad nacional y con
una vision latinoamericana y universal, ... de acuerdo a los
principios contenidos en esta Constitucién y en la ley.”

En la Ley Organica de Educacion (LOE), aprobada en Agosto 2009, aun vi-

gente, dado que las nuevas propuestas de ley han sido derogadas por ser
inconstitucionales y no haber sido discutidas con los ciudadanos de manera

amplia.

Aqui en EIl Art. 3, al establecer

...como principios de la educacion la democracia participativa y
protagonica, la responsabilidad social, la igualdad entre todos los
ciudadanos si discriminacioén de ninguna indole”...,

se refrenda lo establecido en la Constitucion en el Art. 102, asi como en el
Art. 14, al

establecer a la educacion como un derecho humano y un deber social

fundamental concebida como un proceso de formacion integral, gratuita,
laica, inclusiva y de calidad, permanente, continua e interactiva’...

En el Art. 32 hace referencia a la Educacién Universitaria al indicar

“‘gue esta profundiza el proceso de formacion integral y
permanente de ciudadanos criticos, reflexivos, sensibles y
comprometidos, social y éticamente con el desarrollo del pais,
iniciado en los niveles educativos precedentes. ... su
finalidad es formar profesionales e investigadores de la mas
alta calidad y auspiciar su permanente actualizacion y
mejoramiento”. ..

En el Art. 34 se reconoce la Autonomia Universitaria,

... “‘mediante el ejercicio de la libertad intelectual, la actividad tedrico-practica
y la investigacién cientifica, humanistica y tecnolégica, con el fin de crear y
desarrollar el conocimiento y los valores culturales...”
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En el Capitulo V, bajo el Titulo de Administracién y Régimen Educativo en los

Art. 44 y 45 se habla de Evaluacion Educativa e Institucional;

...La evaluacibn como parte del proceso educativo, es
democratica, participativa, continua, integral, cooperativa,
sistematica, cuali-cuantitativa, diagnéstica, flexible, formativa
y acumulativa. Debe apreciar y registrar de manera
permanente, mediante procedimientos cientificos, técnicos y
humanisticos, el rendimiento estudiantil, el proceso de
apropiacion y construccion de los aprendizajes, tomando en
cuenta los factores socio-histéricos, las diferencias
individuales y valorard el desempefio del educador y en
general todos los elementos que constituyen dicho proceso....
Los niveles de educacion universitaria se regiran por ley
especial.”

...Los 6rganos con competencia en materia de educacion
basica y educacidon universitaria, realizaran evaluaciones
institucionales a través de sus instancias nacionales,
regionales, municipales y locales, en las instituciones centros
y servicios educativos, en los lapsos y periodos que se
establezcan en el reglamento de la presente ley”

Asi mismo en la Ley de Universidades, vigente, Sept. 1970, en el Capitulo Il

De la Enseflanza Universitaria, Seccion |Il:  De los Exdmenes, desde el Art.

149 al 152, que dice textualmente,

... Para evaluar el aprovechamiento del alumno se calificaran los trabajos,
examenes y pruebas, con un numero comprendido entre 0 y 20 (cero y
veinte) puntos. Para ser aprobado se necesita un minimo de 10 (diez)
puntos.
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Y el Articulo 153 dice asi,

...” Los examenes parciales y finales se evaluaran de acuerdo con el
sistema de calificaciones establecido en el articulo anterior. El promedio de
las calificaciones de los exdmenes parciales aportard el cuarenta por ciento
de la nota definitiva.”...

Tal como se observa, todas estas leyes apoyan y avalan lo establecido en la
Constitucion Nacional, en ningin momento hay contradicciones y esta clara-
mente establecido como debe ser el proceso de evaluacion de los
aprendizajes en cada centro de estudios; pero al mismo tiempo al establecer
autonomia dentro del quehacer universitario, da pie para que cada casa de
estudio instaure su procedimiento de evaluacion, dandole caracter persona-
lista desde el punto de vista de cada una, sin que en el fondo estos
procedimientos estén fuera de lo sefialado por las leyes mencionadas;
ademas se aprecian las similitudes entre cada una, la versatilidad que se
observa entre las distintas universidades en su manera de aplicar esta
evaluacion y asi mismo dejando ver que si hay posibilidades de lograr una
unificacion de criterios, ya que todas se rigen por las mismas leyes y

reglamentos.
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CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO.-

En este capitulo se describe la metodologia utilizada para realizar este
Trabajo Especial de Grado, asi como los métodos, técnicas e instrumentos
empleados para obtener los datos que se recopilaron, para establecer las
pautas que llevarian a determinar como se lleva a cabo la evaluacion en las
instituciones sefialadas para realizar este estudio y poder asi determinar
cuales serian las competencias a establecer en este modelo de plan de
evaluacion que se desea proponer y que sirvan como competencias basicas
0 genéricas y posteriormente especificas del modelo, extrapolables a todas
las materias de laboratorio en las carreras universitarias que las tuvieran en

su curriculo.

Para definir lo que es el marco metodologico se toma lo sefialado por

Balestrini (2006) (Pag. 126)

... El fin esencial del marco metodolégico es el de situar en el
lenguaje de investigacion los métodos que se emplearan en el
trabajo planteado, desde la ubicacion del tipo de estudio y el
disefio de investigacion, su universo o poblacion, su muestra;
los instrumentos y técnicas de recoleccion de datos, la
medicion de los mismos hasta la codificacion, analisis y
presentacion de estos datos. De esta manera se proporciona
al lector una informacion detallada sobre como se realiza la
investigacion.”
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Tipo de investigacion.-

Se puede enmarcar esta investigacion bajo la modalidad de Proyecto de
Analisis de Contenido el cual, de acuerdo a Krippendorf (Barcelona, 1990),

refiere como el

"...conjunto de métodos y técnicas de investigacion
destinados a facilitar la descripcion e interpretacion
sistematica de los componentes semanticos y formales de
todo tipo de mensaje, y la formulacion de inferencias vélidas
acerca de los datos reunidos..." “...El Analisis de Contenido,
es aplicable a discursos, informacion, mensajes, textos,
imagenes etc. y se puede optar por una modalidad de
analisis cuali-cuantitativo.”

Para desarrollar, desde esta modalidad la investigacion de manera de
establecer los criterios necesarios para exponer la propuesta que se plantea
en esta investigacion, se debe recurrir a las denominadas Unidades de

Andlisis, las cuales se pueden definir, segun el mismo autor, Krippendorf,

(ob.cit.), como los elementos sobre los que se focaliza el estudio a realizar,
distinguiéndose tres tipos de unidades en esta modalidad de Analisis de
Contenido:

e Las unidades de muestreo son las unidades materiales que, en
su conjunto, conforman la realidad a investigar y que deben, en
algin momento, ser recogidas y conservadas para permitir el
estudio. (Por ej. El diario, un texto escolar, un registro, etc.)

e Las unidades de registro son las "partes analizables" en que se
divide la unidad de muestreo (no necesariamente delimitables
mediante identificadores fisicos); son segmentos de contenido que
pueden ser categorizados, medidos, descritos, analizados e
interpretados  sistematizadamente, sin destruir sus posibles
relaciones con otras unidades de registro de una misma o distinta
unidad de muestreo. (Siguiendo con el Ej. anterior: Seccion del
diario que nos interesa investigar, capitulo del libro, etc.)
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e Las unidades de contexto que son unidades mas amplias que
las de muestreo, contienen la informacion contextual del medio
editor. Que se requiere o admite para caracterizar al medio editor
de los textos a analizar y que pueden influir en la interpretacion o
valoracion de las unidades de muestreo o de registro. (Siguiendo
con el Ej. La editorial del diario o del texto, a investigar.)

Siendo estas las que permitirAdn el analisis de la propuesta y su eventual
camino a una solucion factible y adecuada al planteamiento que se persigue.

De acuerdo a estas premisas, y a la modalidad mediante la cual se lleva
esta investigacion, la misma puede ser considerada entonces como
investigacion de Analisis de Contenido, dado que su propoésito es la
busqueda de una solucion a un problema planteado, como lo es el de
considerar una propuesta de plan de evaluacion por competencias,
aplicable a todas las materias de laboratorio en las carreras universitarias
gue las contemplen en sus curricula y que dicho modelo satisfaga las

necesidades de evaluacion de estas.

Asi mismo, se deben tener en cuenta las variables e indicadores a ser
utilizados de acuerdo a las unidades de analisis a ser presentadas y que
cobran gran importancia a la hora de la interpretacion de la informacién
obtenida de esta manera, dado que todas estas presentan competencias
genéricas que permitirAn una mejor evaluacion de los estudiantes cursantes

de las materias en cuestion.

Para definir la nocion de "variable" en Ciencias Sociales, recurrimos a
Francis Korn (1969), quien en un breve recorrido por el uso del término, nos

dice:
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"...En realidad, el uso indiscriminado contribuyé a que
perdiera su preciso significado original y se convirtiera en un
sinbnimo de "aspecto" o "dimension". Lo que normalmente
se llama "variable" en el discurso socioldgico no significa
otra cosa que un aspecto o dimension de un objeto..."

De acuerdo con F. Arias (2006) (Pag. 57)

“Variable es una caracteristica o cualidad; magnitud o cantidad, que puede
sufrir cambios y que es objeto de analisis, medicion manipulacién o control
de una investigacion.”

Las variables presentan dimensiones, y como explica Arias (2006) (Pag. 61)

“Una dimensién es un elemento integrante de una variable compleja, que
resulta de su analisis o descomposicion’.

Una vez establecidas las dimensiones de una variable, para las cuales de-
ben existir los elementos que muestren como se manifiestan estas o su

dimension; se habla de indicadores, tal como expresa Arias (2006) (Pag. 62)

“Un indicador es un indicio, sefial o unidad de medida que permite estudiar o
cuantificar una variable o sus dimensiones.”

El andlisis de contenido aparece entonces como una técnica confiable, que
permite obtener significados de materiales desplegados en un soporte
especifico, como lo puede ser un libro de texto, ofreciendo un modo de

procesar la informacion y categorizarla en datos analizables.

El andlisis de contenido se encuentra en un punto medio entre técnicas
cuantitativas y técnicas cualitativas, lo que se hace evidente al considerar

las cuatro caracteristicas fundamentales que esta técnica presenta:
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o Objetividad: Los resultados pueden ser verificados, por medio de
procedimientos de analisis reproductibles.

« Sistematicidad: La fijacion de criterios previos permite incluir o
excluir categorias.

« Contenido manifiesto: Los contenidos permiten observacion
directa, sin que perturbe la investigacion de los contenidos
latentes.

« Capacidad de generalizacién: Permite realizar analisis de datos
cuantitativos para probar hipotesis y extraer conclusiones.
Krippendorf (1990)

Krippendorf (ob.cit.) ve al analisis de contenido como una técnica adecuada
para el analisis social, siendo muy conveniente en el campo de las
investigaciones de tipo social cuando la investigacion tiene por objetivo el
analisis de simbolos, significados y mensajes, las funciones que tienen estos

en el ambito en que se encuentran y sus efectos.

Disefio de la investigacion

Se puede considerar esta investigacion como de tipo descriptiva, atendiendo
a los objetivos planteados y sus delimitaciones; dado que de acuerdo a
Carlos Sabino (2002) (Pag. 64),

“El disefio remite a un plan coherente de trabajo para recabar y analizar los
datos que acercan al conocimiento de la realidad en estudio.”

Se seleccionaron por estas razones, éstas dos universidades del area
metropolitana de Caracas, UNIMET y UCV, dado que para las materias
gque se quieren analizar, estas presentan diversos criterios tanto de
administracion de la ensefianza como de la evaluacion; asi mismo una es

una universidad privada y la otra una universidad publica o del estado,
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abarcando un amplio panorama en el ofrecimiento de carreras y preparacion

profesional para los estudiantes que ingresan en estas instituciones.

Como se ha mencionado anteriormente, el criterio que se utiliza para
evaluar, es por lo general el criterio sumativo, de aprobar o reprobar la
asignatura, netamente cuantitativo y que solo mide el denominado
rendimiento estudiantil, individual y del curso, que son los criterios
estadisticos mas utilizados para medir, comparar y establecer relaciones y
mejoras en estos aspectos de la docencia impartida en las instituciones de
educacion superior, tomando en consideracion la experiencia previa en una

de estas instituciones.

Utilizando datos primarios, es decir son datos de primera mano, recogidos
en forma directa de la realidad, obtenidos de la experiencia empirica, siendo
datos originales sin intermediacidén de ninguna naturaleza; a los efectos de
esta investigacion, estos se obtendran directamente de los docentes de
materias de laboratorio de las dos instituciones que se usaran como base de
estudio, la UNIMET y la UCV.

Recoleccion de datos:

Se presentd, a cada una de estas casas de estudio, una solicitud para
obtener la informacién suficiente y necesaria, que permitiera conocer lo
mejor posible, como se lleva a cabo la evaluacibn en los momentos
actuales, en que se basan, cuales son los criterios que se utilizan para la
evaluacion de las diversas materias de laboratorio que las diferentes

carreras ofrecen a sus estudiantes.

Como primera aproximacion, a través de un cuestionario de respuestas

simples, tipo SI /NO y con informacién mas bien descriptiva, se busco
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obtener datos de indole general de como es el proceso de evaluacion en
dichas materias, conocer los planes de evaluacién de las mismas y
posteriormente analizarlos en funcién de sus bases, tanto tedricas como
paradigmaticas, establecer semejanzas y diferencias, constatar el modus
operandi de estas catedras o departamentos, dependiendo del régimen vy

forma en que cada una de estas casas de estudio se desempenia.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo a Fidias Arias, (2006) (Pag. 67)

.”se entendera por técnica, el procedimiento la forma particular de obtener
datos e informacion.” Siendo estas particulares y especificas de una
disciplina, por lo que sirven de complemento al método cientifico, el cual
posee una aplicacion general.

Para esta investigacion se utilizara la técnica de Encuesta, de forma escrita,

la cual define Arias (ob.cit.) (Pag. 70)

“Como una técnica que pretende obtener informacion que suministra un
grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos o en relacion a un tema en
particular’.

Asi mismo se define un instrumento de recoleccion de datos, segun el mismo

autor, (Pag. 69), como

...” cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza
para obtener, registrar o almacenar informacion’.
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En este caso se utlizara como instrumento de recoleccion de datos la
encuesta bajo la modalidad de un cuestionario, que define Arias (ob.cit.)

(Pag. 74), como

“La modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se le
denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestador.”

“Cabe destacar que actualmente, el cuestionario  también puede
presentarse a través de medios magnéticos (CD, Pendrive) o electronicos
(correo electrénico o Internet).”

Como se ha mencionado, para alcanzar este objetivo, es conveniente
analizar cobmo se evalldan actualmente en estas casas de estudio las
materias sefaladas, para las carreras mencionadas. Por ello el primer paso
para esto es tener la informacion de como se lleva a cabo dicha evaluacion,
buscando los datos acudiendo directamente al sitio adecuado, es decir

solicitarlos directamente a los docentes en esas instituciones.

Para lograr esto se planifico hablar, y posteriormente se envido un
cuestionario, a profesores de ambas universidades, UNIMET Y UCV, que
dicten materias como las aqui sefialadas y obtener de estos la informacién
gue permita, mediante su andlisis, verificar que se hace y como se hace vy al
mismo tiempo usar dicha informacion para desarrollar el modelo que se
guiere proponer, mediante las premisas de evaluacion multidireccional y por

competencias.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS.-

La informacién necesaria para desarrollar la investigacién, es decir la
obtencion de datos, se realiz6 de manera directa consultando a los
docentes de las instituciones bajo estudio a través de un cuestionario de tipo
general, (Anexo 1), el cual permitio recabar los datos de como se lleva a
cabo la evaluacion en las diferentes materias de laboratorio, en algunas de
las carreras sefialadas con anterioridad y que van a servir de modelo para

establecer las competencias a evaluar en el plan que se pretende proponer.

Tal como se mencion6 en el capitulo anterior, los datos para el desarrollo de
este trabajo se recogieron usando la técnica de la ENCUESTA, de tipo

escrita, cuyo instrumento es el CUESTIONARIO.

El cuestionario fue enviado via correo electronico a los 20 docentes
seleccionados, siendo este disefiado de tipo mixto; pues combina preguntas
abiertas, donde se da libertad a que el encuestado desarrolle su respuesta
de manera independiente, lo cual permite tener la opinion personalizada de
cada docente, aun cuando actie dentro de un patron establecido en su
centro de desempefio y preguntas de tipo cerrado, indicando opciones
l6gicas que permitieran a los encuestados elegir cual era la adecuada a su
forma de desempefio en la materia que dicta actualmente; estableciéndose
preguntas de tipo dicotbmicas, que presentan dos posibles opciones, tipo
SI/NO y algunas de seleccién simple, donde se presentan varias opciones

posibles, para escoger solo una.
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El cuestionario utilizado, se presenta como Anexo 1, consta de 27
preguntas; de las cuales de la 1 a la 3 son preguntas cerradas con
opciones légicas de respuesta, de acuerdo al régimen de estudios de cada
una de las instituciones evaluadas, como base para establecer las variables
e indicadores que permitirdn obtener la informacién necesaria para construir
las competencias a ser evaluadas, en esta propuesta de Plan de Evaluacion
para evaluar las materias de laboratorio.

Las preguntas 4 y 5 permitieron obtener informacion acerca de que materias
de laboratorio son dictadas por los encuestados y a que semestre o afio de la
carrera pertenecen, lo cual permitio obtener informacién de una gran
variedad de materias de laboratorio a las cuales se les podria aplicar este

plan de evaluacion a proponer. (Ver Tabla N° 2)

Las preguntas 6 a 8 permitieron obtener informacion de cdmo se planifican
estos cursos dentro del régimen, trimestral, semestral o anual de los curricula

a los cuales pertenecen.

Las preguntas 9 y 10 permitieron detallar los indicadores de evaluacion
utilizados y el porcentaje que se toma en cuenta en cada caso, para la nota
parcial y/o definitiva de la materia. A través de esta se podran crear las
variables e indicadores que permitiran establecer si evaluan las

competencias planteadas y como lo llevan a cabo.

La pregunta 11 permitié establecer los aspectos que se evallan, en cuanto a
contenido conceptual, procedimental y actitudinal, que podran ser
extrapolados a las competencias establecidas tanto basicas o generales

como especificas, de cada asignatura a evaluar.

40



La pregunta 12 establece las escalas de evaluacion, tanto literal como
numeral, siendo esta Ultima la mas utilizada y que esta acorde con lo que
expresa la Ley de Universidades, en relacibn a este aspecto, como se
menciono en el Marco Legal, pag. 34.

La pregunta 13 establece las técnicas e instrumentos mas utilizados en las

distintas materias, para llevar a cabo la evaluacion.

A partir de la pregunta 14 hasta la 23 se solicitd informacién acerca de
cuanto conoce el encuestado sobre los procesos de evaluacidon
multidireccionales y por competencias, si los han aplicado alguna vez y que
peso le han dado a la nota final por ese concepto. En forma de pregunta

cerrada con opciones logicas de respuesta.

La pregunta 24 es de tipo legal, sobre la forma que los planes de evaluacion
de cada encuestado estan o no de acuerdo a la Ley de Universidades o si

se rigen por algun sistema diferente a lo que establece la ley.

Las preguntas 25y 26 se relacionan con la organizacion de cada Escuela y/o
Facultad y sobre el tipo de pruebas y evaluaciones dependientes de esa
organizacion. Es decir si la organizacion es de tipo Departamental, Catedra
0 Unidad Docente y la elaboracion de pruebas y evaluaciones es departa-

mental o individual. Indicando criterio de evaluacién institucional.

La ultima pregunta, 27, es mas bien de caracter de opinién personal, acerca

del planteamiento que se realiza en este cuestionario.
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Informacién obtenida

Para obtener la informacién sefialada en el Cuestionario, se procedi6é primero
gue nada a establecer la poblacién a ser estudiada. Considerando que en
ambas universidades hay un numero muy grande de docentes, como
profesores activos, UCV* = 2.084 y UNIMET* = 450, en sus diversas
escuelas y facultades; se limit6 la poblacion a los profesores en la UCV de
la Faculta de de Ciencias = 206 profesores, especificamente de la Escuela
de Quimica = 31 profesores y en ciencias aplicadas en el Departamento de
Quimica de la UNIMET = 17 profesores; por lo que la poblacion a estudiar
estd compuesta por (31 + 17) = 48 docentes, los cuales dictan materias

tedricas y de laboratorio en las respectivas escuelas sefaladas.

Se establecié como muestra a los docentes, de ambas casas de estudio, que
dictaron las materias de laboratorio en el periodo bajo estudio, marzo-Julio
2011. Esta muestra estaria conformada por 8 profesores de la UNIMET y 12
profesores de la UCV = 20 profesores, que representan el 42 % de la
poblacién establecida, los cuales fueron los seleccionados para contestar la
encuesta al enviarles, via correo electronico, el cuestionario elaborado para
recoger la informacién considerada y poder desarrollar los objetivos

planteados en este trabajo.

De esta manera se hace mas confiable la respuesta recibida por estos. Dado
gue en regimenes por semestre y trimestre, no siempre son los mismos

docentes los que dictan estas materias y el nUmero de secciones es variable

Bajo esta concepcion se tiene, entonces como poblacién el nimero de
docentes de la UNIMET y la UCV de las Escuelas sefialadas, siendo ésta
conformada por 48 profesores y como muestra a los profesores que en el

periodo sefialado dictaron materias de laboratorio, estando esta conformada
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por 20 profesores. Esta muestra estuvo delimitada a su vez, pues en algunos
casos los profesores que respondieron el cuestionario actuaban como
Coordinadores de materias de laboratorio, dado que estos son los
responsables de la elaboracion del Plan de Evaluacion de estas materias del
Departamento o Unidad Docente correspondiente, de acuerdo a la
organizacion de cada casa de estudios, independientemente del nimero de
secciones que se dicten de cada materia de laboratorio en el periodo de
clases que establece el régimen de estas.

Se recibieron 6 cuestionarios de la UCV y 3 de la UNIMET para un total 9

cuestionarios, que representan el 45 % de la muestra establecida.

En la siguiente tabla, marcada como TABLA N° 1, se indican las respuestas
por cada una de las preguntas por Institucion, desde la pregunta 6 hasta la
26, para poder establecer, mediante un analisis sistematizado las
semejanzas y diferencias en el proceso de evaluacion de las materias de

laboratorio que sefialan los encuestados.
En la tabla marcada como Tabla N° 2, se indican las respuestas de las

preguntas 4 y 5, de manera de recabar la informacion acerca del tipo de

materia y su ubicacion en el régimen curricular de estas instituciones.
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TABLA N° 1:

Recoleccion de la informacién recibida a través del cuestionario
enviado alos docentes de la UCV, UNIMET y USB.
A partir de la pregunta 6 a la 26

NO
UNIMET
preguntas | UCV
NO
6 3
Encuestas
6 Entre 10 y 25 estudiantes por curso | 10215y 15a25
7 Entre 3 a 8 secciones por semestre | Hasta 8 secciones por periodo
8 ;:raecéarla%rgfesor dicta 1 seccion de Se pueden dictar hasta 2 secciones
Pocas veces 1 dicta dos secciones | P°" profesor por periodo
Es variado, depende de la materia y
. el departamento al que pertenezca la
Interrogatorios, Informes, pruebas ; R
9 o T asignatura: Quiz, o prueba corta,
cortas, Seminario, Apreciacion del = ;
d ~ Informe, preparacion previa,
esempefio ~ o
desempefio en el laboratorio;
Seminario, Proyecto Final.
Se distribuye el 100 % de la nota
final, sumativa entre los items a . )
. Igualmente es variado: el pre-
evaluar dando peso a lo méas .
laboratorio tiene menos valor, el
resaltante como es las pruebas . . ~
10 . , informe algo mas, el desempario
cortas, el interrogatorio durante el . ) o
; igual; se distribuye el 100 % entre
proceso y el informe con resultados da i luad
conclusiones. Asi como ala cada ltem a ser evaluado.
y conci : 2| Ejm: 10-10-20-20-25-15%.
discusién de grupo en el seminario.
Ejm: 20-20-10-30-20%
Conceptual: Preparacién Conceptual: Preparaciony
bibliogréafica previa, comprension comprensién teoria, planteamiento
de los conceptos, manejo de estos, | del problema a resolver
base tedrica relacionada a la Procedimiento estadistico, discusion
practica, principios y teorias. de resultados.
11 Procedimental: Andlisis del Procedimental:
proceso, desempefio durante la Dominio de las técnicas ,manejo de
practica, manejo de las normas de | material y reactivos, Normas de
seguridad, manejo de equipos e seguridad, eficiencia en el trabajo
instrumentos, manejo de reactivos, | Organizacion y planificacion del
Manejo de las herramientas trabajo.
matematicas necesarias en los
procesos a estudiar, planificacion
del trabajo. Orden y limpieza.
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Actitudinal:

Cumplimiento de Normas, trabajo
de equipo, puntualidad, honestidad,
responsabilidad, Respeto,
capacidad de sintesis. Efectividad.
Resolucion de situaciones.

Actitudinal:

Iniciativa, puntualidad, confianza y
trabajo en equipo. Participacion.
Comportamiento en el laboratorio.
Cumplimiento de las normas.

12 Numeral de 0 a 20 Numeral de 0 a 20
Interrogatorios, pruebas cortas, .
~ . Interrogatorios, pruebas cortas,
desempefio en el laboratorio, d 70 individual. inf
informes y reportes esempefio individual, informes y
13 L . ) reportes, trabajo de equipo,
Seminarios, Discusién de grupo . -
C discusion del proceso en forma
(participacién) , en algunos casos
. . grupal
hay prueba final al terminar el curso
14 0 33% conoce
100 % NO conoce 100 % NO aplica
15 30% SI 70 % NO 100 % NO
16 70 % NO 30 % Sl 100 % S|
17 60 % SI 40 % NO 70 % SI30 % NO
0, ili 0,
18 80 % 1o le da valor 20 % le da el 70 % No lo ha utilizado,30 % le da el
5%
20 %
19 100 % NO 100 % NO
20 | No contesta
21 | No contesta
22| No contesta
o o
23 40 % SI 60 % NO 100% Si dgsea conocer esta
metodologia
24 S| Sl
25 80 % es de tipo UNIDAD Departamento
DOCENTE 20 % es Departamento
26 80 % es individual Individual

20 % es departamental

No se incluyen en la Tabla 1 las preguntas de la 1 a la 3 por ser de tipo personal.
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Tabla N° 2.-

Materia, Ubicacion y Régimen

en el Curriculo correspondiente

No

Materia Ubicacion Régimen
Lab Q Organica 20 Anual
Lab Operaciones y 9° Semestre
Procesos
(o}
Lab Q Analitica 5 Semestre
4y5
Lab 1 Q. Inorganica 3° Semestre
Lab1 Q. Organica 6° Semestre
Lab 2 Q. Organica 7° Semestre
Lab Quimica General 50 Trimestre
(o} 0 *

Lab Quimica Gen 2 5°0 6 Trimestre

. 40 .
Lab Quimica Gen 1 Trimestre

- 7° .

Lab de Fisica Trimestre

Esta materia puede ser tomada tanto en el 5° como en el 6° trimestre.

Los curriculos corresponden a carreras como Quimica e Ingenieria Quimica

Se observa que para materias similares, dependiendo del curriculo de la

carrera, éstas pueden dictarse en distintos momentos de la misma.
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ANALISIS DE RESULTADOS
En base a los resultados obtenidos, se pudo determinar los puntos comunes
de cada materia en relacion al proceso de evaluacion de las mismas,

tomando en consideracion el que, cdmo y porqué de cada materia.

Bajo el criterio de aprender haciendo y llevando a la préactica los cono-

cimientos adquiridos en las materias tedricas relacionadas, se puede
establecer cuales son las competencias genéricas de estas materias y de alli

determinar cual es la mejor manera o forma de evaluar las mismas.

Una vez formuladas estas competencias geneéricas, comunes para todas
estas materias, se puede desarrollar el plan que permita evaluarlas, segun
los criterios previamente sefialados, lo cual llevaria a sistematizar dicho
proceso y permitiria alcanzar, a través del mismo, los juicios de orientacion a
los estudiantes de acuerdo a las premisas 0 competencias previamente
sefaladas, tal como se indican en los objetivos especificos en el presente

trabajo.

Se Indican éstas a continuacion:

e Conocimiento

e Habilidades y manejo de situaciones

e Reporte de resultados e interpretacion de los mismos
e Establecer conclusiones y recomendaciones

e Aplicaciéon de los conocimientos adquiridos.
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DETERMINACION DE LAS COMPETENCIAS A SER EVALUADAS

De acuerdo a los datos obtenidos y analizados, y a las premisas detalladas
anteriormente, de acuerdo al andlisis realizado, se establecen cuales serian
las competencias genéricas a todas estas materias de laboratorio, que
evaluarian a los estudiantes cursantes de las mismas en su respectiva
carrera universitaria, en las instituciones de educacion superior mencionadas
en este trabajo. Para ello, dado que es una propuesta, se constituyen las
competencias genéricas desde el punto de vista tanto Conceptual como
Procedimental y Actitudinal, que reflejen las capacidades que se sefalan,
como factores similares para el tipo de materias de laboratorio aqui

sefaladas.

COMPETENCIAS:

1.- Comprende el tema que la practica de laboratorio representa, a través
de experimentos que resaltan los conceptos fundamentales de dicho
tema.

2.- Desarrolla habilidades para ejecutar los experimentos sefialados de
acuerdo a las Normas de Seguridad establecidas; maneja correctamente
las situaciones que se presentan en el laboratorio durante la ejecucion de
dichos experimentos. Manipula reactivos y materiales de manera
adecuada, respetando las normas establecidas para ello.

3.- Reporta de manera adecuada todos los resultados experimentales
obtenidos, e interpreta estos de acuerdo al tema tratado en dicha practica.
4.- Establece las conclusiones y recomendaciones que se derivan de sus
observaciones e interpretaciones, dentro de los parametros sefialados en el
tema tratado: leyes, principios, aplicaciones y nomenclatura preestablecida
de acuerdo a las Normas IUPAC*.

5.- Aplica a situaciones reales los conocimientos adquiridos en las practicas

de laboratorio.
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Técnicas e Instrumentos a ser utilizados para evaluar estas

competencias

Para llevar a cabo en esta propuesta de evaluacion en base a Competencias
y a través de la Evaluacion Multidireccional, se proponen las siguientes
técnicas e instrumentos de evaluacion, que permiten la evaluacion objetiva y
justa que se pretende y que ayuda a establecer, de acuerdo a los criterios
utilizados, el emitir juicios y tomar decisiones adecuadas que conduzcan al
mejoramiento de la calidad de aprendizaje y de la calidad de vida del

evaluado.

Para la autoevaluacion se propone intervencion oral del evaluado y a través

de una guia llevar el registro de dicha intervencion, por parte del estudiante,

la cual entregara luego al docente.

Para la coevaluacion, cada estudiante a través de una Lista de Cotejo,
presenta la evaluacion de sus pares, la cual puede hacerse por practica o
por periodos preestablecidos durante el curso. Puede llevarse a cabo

mediante discusion entre todos y el docente.

Con esta informacién el profesor complementa la misma a través de su

evaluacion como docente o evaluacion externa, para asignar, de acuerdo a

este andlisis y discusion con sus estudiantes la nota final, por practica o por
periodo, en un registro adecuado para ello, que le permita al final del curso
dar la nota definitiva a sus alumnos y de esta manera aprobar o reprobar la

materia en cuestion que se esté evaluando.

Asi mismo a través de interrogatorios semanales y pruebas escritas del tipo
de preguntas cortas u objetivas, o lo que se denomina Quiz, evaluar las

competencias de conocimiento, es decir el saber y conocer: 1y 5.
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Con de una Escala de Estimacion evaluar por practica o periodo, valorando

las competencias del saber hacer: 2y 3.

Mediante el reporte o informe de laboratorio, por practica o periodo, evaluar
la competencia 4, que representa el ser de acuerdo al saber y el saber hacer,

de ese aspecto determinado que se evalla.

Con este material e informacién obtenida para cada alumno, puede luego el
docente establecer el progreso de sus alumnos, emitir los juicios adecuados
en cada caso, que conduzcan a la toma de decisiones mas acertada y que al
final permita expresar la nota definitiva, aprobatoria o reprobatoria, de cada

uno de sus alumnos, con las recomendaciones particulares para cada caso.
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CAPITULO V

Propuesta de Plan de Evaluacion para materias de laboratorio a nivel
universitario de acuerdo a los parametros de Evaluacion

Multidireccional y por Competencias.

Introduccion

Para presentar la propuesta de Plan de Evaluacion bajo los parametros de
Evaluacion Multidireccional y por Competencias, se debe tener claro los
conceptos bajo los cuales se basa esta idea, haber establecido las
semejanzas entre las diversas materias de laboratorio para las cuales se
disefia ésta, que permitieron establecer las competencias genéricas a
evaluar, asi mismo haber establecido cuales técnicas e instrumentos de
evaluacion son los mas adecuados acorde al plan que se propone, una vez
analizados los datos y la informacion recabada de las fuentes, que son las
instituciones que sirven como base a esta investigacion y de las materias a

las cuales se desea evaluar de esta manera.

Una vez cumplidos estos pasos, desarrollados en los capitulos anteriores, se
presenta la propuesta de Plan de Evaluacién, disefiada de acuerdo a estos
criterios de Evaluacion Multidireccional y por Competencias, objetivo de este

Trabajo Especial de Grado.
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Presentacion del plan de evaluacion
Mediante este esquema se presenta la propuesta de plan de evaluacion,
motivo de investigacion de este Trabajo Especial de Grado, que debe tomar
en cuenta los siguientes aspectos:
1.- Materia de laboratorio a evaluar.
Curriculo de la carrera a la cual pertenece, ubicacion y régimen de la
misma. Programa de la materia. Universidad donde se dicta.
2.-Contenido programatico de la materia.
Numero de practicas a ser realizadas. Numero de sesiones de laboratorio.
Horario de clases. De acuerdo al regimen académico.
3.- Normas generales para la realizacion del curso.

4 .- Plan de evaluacion en si mismo.

Evaluacion diagndstica. Técnica e instrumento a utilizar, se sugiere:

interrogatorio mediante guia de interrogatorio o prueba objetiva de
conocimientos relacionados a la materia y la carrera.
Este punto y por decision de cada docente puede o no formar parte

de los porcentajes de la evaluacion final.

Evaluacién formativa:

a.- Prueba corta 0 Quiz: antes de comenzar el periodo de

laboratorio. Peso =%
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b.- Desarrollo de la préactica: Apreciacion cuali-cuantitativa a

través de Lista de Cotejo, de como se lleva a cabo el proceso.

Peso =%

c.- Informe de la practica: Se entrega en el préximo periodo de

laboratorio. Se establece previamente el contenido del mismo.
Peso = % (Puede ser por cada practica o el promedio de

todas).

d.- Autoevaluacion: Cada alumno presenta su evaluacion

personal, mediante intervencion oral y a través de una guia
llevar el registro de dicha intervencion, por parte del estudiante.

Puede ser por practica o por periodos establecidos por el curso.

e.- Coevaluacion: Por practica o por periodos establecidos,

mediante Lista de Cotejo como registro, cada alumno evalua a
sus compaferos, puede ser mediante intervencion oral entre

todos.

f.- Evaluaciéon del docente: De acuerdo a estos procedimientos

el docente evalla a cada uno de sus alumnos tomando en

cuenta todos los aspectos antes sefialados.

Evaluacién Sumativa. Se toma en consideraciéon la sumatoria de todos

los porcentajes obtenidos durante el curso y se da la nota final, que
representa el 100% de la evaluacion, de acuerdo a lo establecido por

la Ley de Universidades.
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Mediante el procedimiento o técnica de discusion con los alumnos y también
de manera individual, se realiza la sesion diagnéstica final de como se
desarrollé el curso, de manera de constatar fortalezas y debilidades tanto
del grupo como de cada alumno y asi tomar las decisiones adecuadas, de
manera colectiva e individual, en relacién a como se llevd a cabo el curso,

como se desarrollé el aprendizaje; que aspectos cambiar, cuales mejorar.

Cada uno de estos items evaluara las competencias establecidas, a través
de las técnicas escogidas y los instrumentos determinados de acuerdo a di-
chas competencias y al finalizar el curso el docente podra visualizar si sus
alumnos han logrado esas competencias y si estan aptos para continuar con

el régimen establecido para la carrera que cursan.

Este esquema de plan de evaluacion permite ser aplicado a diversas
materias de laboratorio, dado que las competencias establecidas son del
tipo genérico o basico y se ajustan a todas estas materias, pues de acuerdo
al analisis realizado de la informacion o datos recolectados, si hay
suficientes semejanzas entre lo que se persigue con el aprendizaje de las
mismas en la carrera a la cual pertenecen estas materias sefialadas y por
ende si hay posibilidad de tener este esquema de plan de evaluacion de tipo
genérico que permite evaluar de manera multidireccional y por competencias

dichas materias de manera objetiva y justa.

Al Plan de Evaluacién convencional y utilizado actualmente, se le
proporcionan otras herramientas que permiten una evaluacion integral y
justa, lo cual conduce a mejorar la calidad de la docencia impartida a través
de mejorar la evaluacion de la misma. Por lo tanto si el docente mejora su
forma de ensefianza, evalla de manera mas objetiva y justa, y al mismo
tiempo permite ser evaluado, es posible lograr el verdadero aprendizaje

significativo que se desea alcanzar.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

1.- De acuerdo a este estudio si es posible establecer semejanzas de criterio
para evaluar materias de laboratorio en carreras universitarias, aun cuando
estas sean de diferentes areas del conocimiento.

2.- Se pueden establecer competencias genéricas, que sean aplicables a
todas las materias de laboratorio, para evaluar a los cursantes de dichas
materias.

3.- Partiendo de los criterios genéricos, basados en los objetivos a evaluar
pre-establecidos:

Conocimiento

Habilidades y manejo de situaciones

Reporte de resultados e interpretacion de los mismos
Establecer conclusiones y recomendaciones
Aplicacién de los conocimientos adquiridos

Es posible establecer estas competencias que permitan la evaluacién que se
pretende, ya que en todos los casos esto es lo que se persigue en el proceso
de ensefianza- aprendizaje.

4.- A partir de estas competencias genéricas se puede formular un plan de
evaluacion, que tiene la posibilidad de ser extrapolable a todo este tipo de
asignaturas, independientemente del curriculo donde estén.

5.- Se puede formular el Plan de Evaluacibn mediante el criterio
multidireccional, utilizando a todos los actores del proceso de ensefianza-
aprendizaje, a través de la AUTOEVALUACION, la COEVALUACION vy la
EVALUACION EXTERNA.

6.- Asi mismo hacer uso de los tipos de evaluacién segun su funcion y
finalidad, estableciendo en el plan de evaluacion, procesos de evaluacion
diagnodstica, al inicio de cada curso, procesos de evaluacién formativa
durante el curso, de manera de ir corrigiendo las fallas, poder establecer
juicios valorativos y toma de decisiones que permitan indicar el maximo
aprovechamiento de los estudiantes de las competencias establecidas, para
establecer la evaluacion final o sumativa.
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7.- Todo esto puede llevarse a cabo mediante los instrumentos mas
adecuados en cada caso, que permitan obtener la informacion de manera
objetiva e integral.

RECOMENDACIONES

1.- Dado que este trabajo es una propuesta, seria aconsejable para alguna
materia de laboratorio en particular, disefiar el Plan de Evaluacion de la
misma haciendo uso de este planteamiento, incluyendo el procedimiento de
evaluacion y los instrumentos a utilizar para el mismo.

2.- Profundizar en este tipo de estudio, extrapolando los planteamientos aqui
presentados en algunas de las instituciones universitarias sefialadas y
también en otras casas de estudio para poder establecer comparaciones
entre las mismas y fortalecer la propuesta planteada.

3.- Disefar instrumentos de evaluacion diferentes a los aqui propuestos, pero
gue faciliten el proceso de evaluacion en materias de corte similar a las aqui
planteadas, bajo los criterios sefialados.

4.- Presentar esta propuesta “Plan de Evaluaciéon Multidireccional y por
Competencias de materias de laboratorio en carreras universitarias”, a las
escuelas o facultades de las universidades del pais, tanto publicas como
privadas.

5.- Ayudar a las diferentes universidades, que acepten probar esta
propuesta, en la elaboracion de los Planes de Evaluacion para las materias
de laboratorio que estas consideren sea adecuado.

6.- Después de un periodo de tiempo razonable realizar una evaluacion de
los resultados de esta propuesta, para validar su utilidad.

7.- De manera similar proponer, dentro de estos mismos parametros, un Plan

de Evaluacién del Docente que dicta estas materias de laboratorio a nivel
universitario.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Definicion de términos utilizados en el desarrollo del presente trabajo.

1.- Aprendizaje Significativo

2.- Autoevaluacion

3.- Calidad de Vida

4.- Coevaluacién

5.- Competencias

6- Escala de Estimacion tipo Likert

7.- Especializacion en Evaluacion Educativa
8.- Evaluacion Externa

9.- Evaluacion Multidireccional

10.- Evaluacion Sumativa

11.- Medida como criterio de evaluacion
12.- Normas de Nomenclatura [IUPAC*
13.- Paradigmas de Evaluacion.

e 13.1. Paradigma Cuantitativo
e 13.2. Paradigma Cualitativo
e 13.3. Paradigma Sociocritico

14 .- Rendimiento Estudiantil
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1.- Aprendizaje significativo.

De acuerdo a David P. Ausubel (1968), (Teoria Constructivista), quien introdujo
este concepto: Por Aprendizaje Significativo se entiende el que tiene lugar cuando
el docente une la informacion nueva con la que ya posee, reajustando y
reconstruyendo ambas informaciones en este proceso, dandole sentido a ese
nuevo conocimiento.

2.- Autoevaluacion:

Proceso mediante el cual el propio alumno evalla su desempefio, en funciéon de
fortalezas y debilidades en el aprendizaje de un aspecto particular de su formacion.

3.- Calidad de Vida:

_La evaluacion constituye una necesidad y una capacidad natural del ser humano,
asi como un mecanismo regulador de la vida. Es una via a través de la cual el
hombre identifica, clasifica, analiza, valora y reorienta sus valores, estableciendo en
consecuencia las metas que aspira alcanzar y los contenidos para alcanzarlas.
Todo este proceso llevado a cabo de manera permanente, que puede ser informal a
veces pero organizado sistematicamente y de manera formal contribuye a que se
pueda vivir, en base a revisiones constantes, en mejores condiciones para
enfrentar las experiencias futuras. Y que garantice la conformacion del ciudadano
gque se aspira. Asi mismo y bajo estas premisas permite la determinacién del grado
en la cual las metas se ha alcanzado proporcionando informacién para decidir como
lograr mas y mayor calidad, con mayor satisfaccién y al menor costo econémico y
social, el mejoramiento de la calidad de vida de este ser que esta siendo evaluado
en su quehacer diario, que se traduce en un mejoramiento individual y social que
definitivamente caracteriza una mejor calidad de vida. Asociando esta, la
evaluacion, con crecimiento, innovacion y desarrollo; que al final se traduce en un
mejoramiento de la calidad de vida del ciudadano, com ser individual y social.

Valbuena P., Antonio, “Evaluacion para el mejoramiento de la calidad de vida.” Seminario
Internacional sobre contenido de educacion permanente. Instituto para la Educacion de la
UNESCO, Hamburgo, Alemania Sept. 1983.

4 .- Coevaluacion:

Proceso de evaluacion realizado entre pares sobre un aspecto particular del
aprendizaje que se lleva a cabo.

6.- Competencias:
_Conjunto de atributos socio-afectivos, cognoscitivos y motores que permiten
cumplir adecuadamente una funciéon o una actividad, incorporando la ética y los

valores. (Braslavsky (1993)
Por su parte, Gamez (2001), define las competencias profesionales del formador:

58



*...como un conjunto de elementos combinados (conocimientos, habilidades,
actitudes, valores, normas, etc.) que se integran sobre la base de una serie
de atributos personales (capacidades, motivos, rasgos de personalidad,
aptitudes, etc.) tomando como referencia las experiencias personales y
profesionales”.

_Ahora bien, Pimienta, define lo que es formacion por competencias, en donde se
concibe una competencia como la interseccidn entre los conocimientos, las
habilidades, las destrezas y los valores en un marco contextual especifico.

» Saber

Saber Hacer
Competencia Ser

_Conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y valores en un contexto socio-
historico especifico, que permite a la persona humana resolver los problemas
satisfactoriamente. (Pimienta-Evaluacién de los aprendizajes-2008-pag. 24)

6.- Escala de Estimacion, tipo Likert.

Es un instrumento que pretende identificar la frecuencia o intensidad de la conducta
a observar o niveles de aceptacion, que reflejan las preferencias del alumno frente
a algun indicador, mediante una escala que puede ser de categoria: de

caracterizacion y de frecuencia, numérica y descriptiva.
Hidalgo, Laura. “La Evaluacion: una accién social en el aprendizaje”. Brujula Pedagodgica,
Editorial EI Nacional, pag. 68, 2005.

Es una escala psicométrica cominmente utilizada en cuestionarios, y es la escala
de uso mas amplio en encuestas para la investigacion. Cuando respondemos a un
elemento de un cuestionario elaborado con la técnica de Likert, lo hacemos
especificando el nivel de acuerdo o desacuerdo con una declaracion, hasta con

cinco niveles de respuesta.
(www.slideshare.net/Mgam/la-encuesta - Estados Unidos- visto en Agosto 2011)

7.- Especializacién en Evaluacion Educativa:

Curso de 4° nivel de la Universidad Monteavila, 1° cohorte (2010-2011)

Facultad de Ciencias de la Educacion.

Especializacion en 3 semestres, cuyo objetivo es formar a los participantes en la
planificacién, instrumentacién y evaluacion de planes, programas y proyectos de
evaluacion educativa, en los distintos niveles y modalidades del sistema educativo
venezolano como también en las instituciones y empresas. Se egresa con el titulo
de Especialista en Evaluacién Educativa.
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8.- Evaluacion externa:

La que llevan a cabo alguno de los actores indirectos al proceso de ensefianza
aprendizaje. Como el director del plantel, el coordinador de area, otros profesores
de la misa area pero que no son directamente docentes del evaluando.

9.- Evaluacion Multidireccional:

Cuando al evaluar se toma en cuenta a todos los actores que interviene en el
proceso de ensefianza -aprendizaje, a saber: el docente, el alumno y todos aquellos
que de una manera u otra forman parte de este: directores de escuela, otros
docentes de la misma area, los padres y hasta los supervisores de educacion. En
el proceso de evaluacion cada uno de estos aporta al mismo una contribucién
suficiente y adecuada como para poder tomar decisiones acertadas sobre el alumno
y el proceso en si, conducentes al mejoramiento de la calidad de vida.

10.- Evaluacion Sumativa:

_Tipo de evaluacion segun su funcion, que se aplica al finalizar cada etapa del
programa o a este como un todo, para evaluar resultados inmediatos y resultados a
largo alcance. Se utiliza con fines de certificacion de programas o de los
aprendizajes de los estudiantes y que permiten obtener datos que facilitan el
mejoramiento global de dicho programa, garantizando su consolidacion, extensién o
generalizacion, siendo también utilizados para mejorar dichos programas.

Valbuena P., Antonio, “Evaluacion para el mejoramiento de la calidad de vida.” Seminario
Internacional sobre contenido de educacion permanente. Instituto para la Educacion de la
UNESCO, Hamburgo, Alemania Sept. 1983. (pag. 15)

11.- Medida como criterio de evaluacion:

_Analogia de evaluacion con cientificidad del acto de evaluar, como via de
cuantificar el conocimiento vinculado al nexo de la medicién para alcanzar su
objetividad. Por lo que la evaluacién, vista de esta manera, es la aplicacion de
métodos e instrumentos para obtener y analizar datos relacionados con la
cantidad de conocimiento que los estudiantes han adquirido, a través de examenes

0 pruebas, entrevistas, registros, listas de cotejo, etc.
Hidalgo, Laura. “La Evaluacion: una accién social en el aprendizaje”. Brujula Pedagogica,
Editorial El Nacional, pag. 11, 2005.

12.- Normas de Nomenclatura IUPAC y otras preestablecidas de
acuerdo a la materia en cuestion.

Normas o Nomenclatura IUPAC: basada en lo establecido por la  UNION
INTERNACIONAL DE QUIMICA PURA Y APLICADA, para el area de Quimica e
Ingenieria Quimica, de Petroleo y Materiales, Fisica y Biologia.

Nomenclatura de productos farmacéuticos.

Nomenclatura del &rea de la Medicina.

Otras ya establecidas de manera universal para materias o &reas especificas.
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13.- Paradigmas de Evaluacion. Paradigma Cuantitativo. Paradigma
Cualitativo.

_Dentro de la evaluacion educativa existen dos paradigmas o visiones (Bhola,
Cap. 2: Paradigmas y modelos de evaluacién) que el evaluador pudiera asumir en
un determinado momento: el cuantitativo o racionalista y el cualitativo o naturalista.
Estos van a orientar 0 a dar una visibn en un momento determinado acerca del
contexto, en este caso la evaluacion que se pretende llevar a cabo.

_Palabra que proviene del griego: PARADEIGMA= que significa modelo, tipo,
ejemplo Del lat. Paradigma. Mostrar, manifestar; ejemplo o ejemplar. Ideas afines:
modelo, arquetipo, molde, perfeccion, pauta, original, matriz.

_Dicese que paradigma es el resultado de los usos y costumbres, de creencias
establecidas o verdades a medias, en donde un paradigma es ley hasta que otro lo
cambia.

Paradigma cuantitativo , es de corriente positivista, donde el sujeto no interviene o
no forma parte del proceso de evaluacién, sino que solamente actla como
observador, buscando medir conductas observables.

Dentro de este, en lo referido a educacién, se va a encontrar la aplicacion de
técnicas edumeétricas, para el registro de calificaciones. Se considera mucho mas la
evaluacion sumativa, en lugar del proceso, es decir, que la evaluacién formativa no
se considera dentro de esta vision como un fin dltimo. Este paradigma cuantitativo
es util en muchos sentidos, sobre todo cuando se quiere medir u otorgar una
calificacion, vemos que en la aplicacion, donde el proceso debe ser considerado o
tomado en cuenta y donde es importante el aspecto formativo de la evaluacién,
hace falta considerar o tomar en cuenta otra vision, no es adecuado.

Paradigma cualitativo: donde a nivel educativo se observa que el individuo puede
tener diferentes interpretaciones o esquemas que cada quien se forme acerca de la
realidad y que el conocimiento se va a ir construyendo a través de la interaccion con
el medio y en base a los conocimientos previos. En este sentido, dentro de la
evaluacion se van a aplicar técnicas de observacion y descripcion, se van a
problematizar los aprendizajes, para desde alli realizar el proceso evaluativo, donde
el evaluador va a estar inmerso y va a funcionar como un docente mediador de esos
aprendizajes, asi como de la evaluacion.

Enfogue Post-Positivista: La evaluacién se dejaba, en dltimo término, en manos
de una interpretacién totalmente personal del profesor. El rol del evaluador se
limitaba a la descripcién de la actuacién del alumno en cuanto a su desempefio, en
el logro de los objetivos enunciados en términos de conducta observable.

En esta época comienzan las publicaciones de los estudios hechos por Tyler,
guien se viene a tomar en cuenta afios después cuando se publican completos sus
estudios sobre evaluacion, por los cuales es considerado el verdadero padre de la
Evaluacion Cientifica. Entra en la tercera generacion de la evaluacion.
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14.- Rendimiento estudiantil:

_El rendimiento es una variable latente formada por un conjunto de caracteristicas
observables —las calificaciones, entre otras— y algunos otros rasgos que pueden
englobarse, por los momentos, en lo que se denomina error aleatorio. Como el
rendimiento estudiantil es una variable compleja de obtener, para facilitar su
“aproximacion”, usualmente los profesores sélo toman la nota de los examenes
como un indicador de ese rendimiento. La nota se ha convertido en la medicion
simplista del rendimiento estudiantil. )

Elsy Garnica Olmos EL RENDIMIENTO ESTUDIANTIL: UNA METODOLOGIA PARA SU
MEDICION; Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales Universidad de Los Andes-
1997
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ANEXOS

1.- Cuestionario enviado a las universidades UNIMET- UCV.

CUESTIONARIO:

Favor responder, marcando en cada caso una X, la respuesta que mas se adecue a su

caso particular y a las normas de la institucion donde trabaja como docente.

En aquellas donde se les pida describir, favor hacerlo de manera concreta y corta.

En aquellas preguntas donde no proceda, dejarlo en blanco o indicar que no es procedente

en su caso particular.

Asi mismo agradeceria, si esta a su disposicion en formato digital, anexar el programa de la
materia de laboratorio que dicta en su universidad (UNIMET y UCV) vy la forma o plan de

evaluacion actual de lamisma. Muchas gracias.

Por favor indique su nombre y algun tipo de contacto:

NOMBRE:

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

1.- En que Institucion dicta clases de materias de laboratorio: UNIMET _ UCV
Otra__

2.- En que carrera: Quimica __ Geoquimica___ Tecnologia

Ingenieria

OTRA __ (Cual)

3.- Pregrado Postgrado Ambos

4.-Que materia de laboratorio dicta en su institucion

(Si es mas de una materia favor indicarla)

5.- A que afo, semestre o trimestre pertenece en el curriculo de la carrera a la que

pertenece: (indicar tipo de régimen y ubicacion)
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6.- Cuantos estudiantes tiene por periodo:

- de 10 10 del0al5 15 a 25 +de 25
7.- Cuantas secciones se dictan por periodo de esta materia que Ud. dicta:
1 6
2 7
3 8
4 9
5 0
Masde 10

8.- Cuantas de estas secciones dicta Ud. por periodo:

9.- Dentro del plan de evaluacién de la materia que dicta, cuales son los
indicadores utilizados para evaluar: (FAVOR ENUMERARLOS DE MANERA
CONCRETA)

10.- En el plan de evaluacion cada indicador tiene o presenta un % de la nota total
del curso. Indique como evalla cada uno de estos indicadores en la materia que
dicta. (Si hay mas de 10 indiquelos al final del cuadro).

INDICADOR PORCENTAJE
1.-
2.
3.-
4.-
5.-
6.-
7.-
8.-
9.-
10.-

11.- jQué aspectos de contenido toma en cuenta para el plan de evaluacién de su
materia?

De manera breve y concreta diga cuales y como lo toma en cuenta para la
evaluacion de su materia.

CONCEPTUALES:

PROCEDIMENTALES:

ACTITUDINALES:
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12.- ¢ Qué escala de calificacion utiliza para la evaluacién de su materia?

LITERAL: ¢ Como es esta? Explique brevemente. ¢Que representa
cada letra?
NUMERAL: 1a5 l1az20 0aZ20 1a100

13.- Que tipo de procedimientos lleva a cabo para evaluar su materia:

INTERROGATORIOS: DESEMPENO INDIVIDUAL EN EL LAB:
QUICES: TRABAJO DE EQUIPO: PRUEBAS FINALES:
REPORTES: INFORMES: SEMINARIOS,PRESENTACIONES:

DISCUSION DE GRUPO:

OTRO:

14.- ¢ Conoce Ud. la Metodologia de la Evaluacion Multidireccional?

Sl NO La ha aplicado alguna vez: SI NO

15.- ¢ Conoce Ud. el significado de Evaluacion por Competencias?

Sl NO ¢ Que sabe Ud. de este tema?

16.- ¢ Ha sido Ud. siempre el evaluador de su curso o materia? :

SI NO

17.- ¢ En alguna ocasién ha permitido la autoevaluacion de los alumnos?

SI NO

18.- Si la respuesta 17 es Sl, que porcentaje de esta ha tomado en cuenta para la

evaluacion final?

19.- ¢ Ha utilizado la evaluacién externa para evaluar su curso? Sl NO
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20.- Si la respuesta de 19 es Sl, ¢Cuando lo ha hecho? ¢(De qué manera?
¢ Quiénes han colaborado?

21.- ¢ Solamente la ha utilizado al final del curso? Sl NO

22.- ¢ Qué porcentaje de la nota final ha tomado en cuenta para esta?

23.- Si la respuesta de 16 a 19 es NO, continte desde aqui.

¢Le gustaria conocer esta metodologia de evaluacion?: Sl NO

24.- Su plan de evaluacion esta de acuerdo al criterio establecido por

su universidad Sl NO

Y de acuerdo a la Ley de Universidades? Sl NO

25.- Trabaja Ud. por Departamento, Catedra o Unidad Docente (subraye la
gue corresponda).

26.- ¢Las pruebas, quices y evaluaciones son de tipo departamental o
individual? (subraye la que corresponda).

27.- ¢Le gustaria poder participar de este proyecto de evaluacion, que
presenta la Prof. Valentina De Sola, para cursos futuros de su materia?
Sl NO

Estimado profesor, muchas gracias por su tiempo y su colaboracién. Mas adelante le podré
remitir informacion acerca del proyecto presentado como Trabajo Especial de Grado, para la
Especializacién de Evaluacion Educativa de la Universidad Monteavila.

Prof. Lic. Valentina De Sola (UCV- UMA)
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2.- CARTA ENVIADA A LOS PROFESORES DE UNIMET Y UCV, CONJUNTAMENTE
CON EL CUESTIONARIO.
Caracas 10 de marzo de 2011

Profesores de la UNIMET y la UCV.
Que dictan materias de laboratorio: de PQ, de Inorgénica, de Organica, de FQ, Analitica y
otras; y aquellos otros relacionados a la Quimicay la Fisica.

Asunto: Trabajo Especial de Grado.

Estimados colegas y amigos, el presente cuestionario forma parte de mi trabajo
especial de grado, en la especializacion que actualmente curso en la Universidad
Monteavila, sobre EVALUACION EDUCATIVA.

Dado que mi TEG esté relacionado al area de evaluacion de las materias de laboratorio
en careras universitarias y los centros de accion son, precisamente la UNIMET y la UCV,
he preparado este cuestionario con la finalidad de que Uds. me ayuden en el desarrollo de
la misma.

Mi proposito es disefiar un modelo de plan de evaluacion dirigido a estas materias de
laboratorio, aplicando los criterios de evaluacion multidireccional y por competencias, tal
como sefalan los Prof. Antonio Valbuena (Vzla) y Julio Pimienta (Mex), que permita evaluar,
bajo una serie de indicadores, de la mejor manera, estas materias y que esta evaluacion
conduzca a un mejoramiento en la calidad de la enseflanza que dictamos, en la calidad de
lo que esperamos de nuestros alumnos como futuros profesionales y en la calidad de la
institucién a la cual pertenecemos o representamos.

Por esta razén necesito, para su desarrollo, toda la informacién que puedan darme al
respecto, de acuerdo a las preguntas y a la informacién solicitada en este cuestionario que
les presento y para que sea mas facil el recabar la informacion se los estoy enviando via
correo electrénico, ya que pueden contestarla directamente por el correo y yo recibirla en mi
centro de trabajo; asi no les quito demasiado tiempo y yo puedo ir trabajando sobre la
marcha.

Una vez logrado mi objetivo lo deseo compartir con Uds. para recibir su opinion,
respaldo o rechazo, aceptando siempre las criticas constructivas que puedan darme; como
podran darse cuenta en este mini resumen informativo, la idea final es poder tener una
herramienta mas dirigida a esta area del conocimiento y que permita fortalecer la docencia y
sobre todo el sistema evaluativo, de manera que este sea mas sincero, objetivo y mas
justo; que nos permita lograr mejores formas de orientacion a los alumnos y a la manera
como llevamos a cabo la docencia en el &rea particular que cada uno ejerce.

Por esta razén les agradeceria enormemente, una vez recibida, la lean y la respondan,
la salven y me la regresen a mi correo de manera de poder seguir adelante con mi proyecto
de tesis.

Muchas gracias,
Prof. Valentina De Sola (UMA- 2011)

Contacto: vdesola@gmail.com
Cel.: 0412-210.7153
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RESUMEN

La presente investigacion se desarroll6 bajo la modalidad de Andlisis de
Contenido Descriptivo, en la busqueda de la solucion mas adecuada al
sistema de evaluacion a nivel universitario, para materias de laboratorio; cuyo
objetivo fue proponer un Plan de Evaluacién basado en Competencias y bajo
los criterios de la Evaluacion Multidireccional, que toma en cuenta a todos
los actores que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con la
intencion de lograr mejorar el mismo y la calidad de vida del evaluado. Para
ello se analizé como se lleva a cabo la evaluacion de estas asignaturas en
dos universidades: Universidad Metropolitana (privada) y Universidad Central
de Venezuela (publica) a través de la técnica de la Encuesta utilizando un
Cuestionario de tipo mixto; de manera que mediante la informacion obtenida
se establecieron las semejanzas en los procesos evaluativos que
determinaron las competencias genéricas que permiten una mejor
evaluacion, independientemente de la materia, la carrera y la universidad
donde se dicte ésta; se logré disefiar el plan evaluativo genérico y adaptable
a todos los tipos de materias de laboratorio como las sefialadas. Asi mismo
se establecieron las mejores técnicas y los instrumentos de evaluacion
acordes ha dicho plan, mediante los cuales se pueda lograr tomar las
decisiones convenientes a cada caso, en la busqueda del mejoramiento tanto
de la docencia como de los curriculos, el desempefio del docente y la calidad
de vida del estudiante que cursa dichas asignaturas.

Descriptores: Evaluacion por competencias- Evaluacion Multidireccional,
Plan de evaluacion- Mejoramiento de la calidad de vida.



INTRODUCCION

Cuando se habla de evaluacion se hace referencia a uno de los aspectos
importantes en el proceso de la enseflanza — aprendizaje, mediante el cual
se determina si éste ha sido llevado de manera tal, que permita establecer
gue el estudiante logra el fin esperado con ese aprendizaje; fin que no es
otro, considerando las nuevas acepciones de la evaluacion, que el alumno
haya logrado las competencias esperadas, aquellas que permitiran decir que

el aprendizaje fue significativo y que éste logré un buen desemperio.

A través de la evaluacion se puede verificar si el proceso de ensefianza
aprendizaje ha sido logrado, tanto desde el punto de vista del docente que
ensefia y del estudiante que aprende, como desde el punto del vista del
programa de la asignatura a dictar y al curriculo al cual pertenece la materia
en cuestidon; lo cual lleva a pensar que de manera regular, tanto informal
como sistematicamente, todo este proceso permitiria mejorar la calidad de

vida de los que se ven sometidos a dicha evaluacion.

Como todo procedimiento, hay diferentes maneras de enfocar la evaluacién y
esta va a depender no solo de lo que se ensefia, sino de cOmo se ensefia, de

quien lo ensefia, donde se ensefa y con que finalidad.

Para que la evaluacion sea efectiva y represente realmente y de manera
justa todo este proceso, ésta debe ser planificada, debe tener normas y
reglas que la moderen, que se ajuste a lo que se pretende y que los
resultados obtenidos determinen de manera objetiva el logro alcanzado y que

este sea también significativo.



A nivel de educacién universitaria hay una gran variedad de carreras, en
diversos tipos de centros de estudio; los hay de caracter oficial o publico,
los hay de caracter privado, asi como experimentales, tecnolégicos y
tradicionales; todo esto hace pensar que la evaluacion en cada caso es
diferente; lleva a considerar que no hay como establecer semejanzas y
lograr sistematizacion a la hora de evaluar, que permita una posible
comparacion y alcanzar la objetividad y justicia que se desprende hoy en
dia, de lo que representa la evaluacion educativa. De acuerdo a Valbuena
(desde 1983), se puede decir que la evaluaciéon es el proceso mediante el
cual, de manera justa y objetiva se determina que y como aprendié el alumno
y que conduce a la toma de decisiones adecuadas a cada caso, a la
orientacion y al mejoramiento, tanto de la calidad de la ensefianza, como de

la calidad de vida del estudiante que recibe dicha evaluacion.

Todo esto puede lograrse a través de lo que se ha denominado Evaluacion
Multidireccional, que toma en cuenta a todos los actores en el proceso de
ensefianza - aprendizaje y de lo que se ha definido como Competencias, tal
como expresan Pimienta (2008) y Tobdn (2006), que se puede resumir
como la interseccion entre conocimiento, habilidades, destrezas y valores,
en un marco socio-historico establecido, que permite a las personas resolver

de manera satisfactoria los problemas.

Con base a estos criterios y en la busqueda de un mejor procedimiento de
evaluacion, se lleva a cabo este Trabajo Especial de Grado, cuya intencion
es disefiar un plan de evaluacion para materias de laboratorio a nivel
universitario, que presente competencias de tipo genéricas, que permitan
evaluar multidireccionalmente y que sea adecuado para cualquier tipo de
materia de laboratorio, en cualquiera de las carreras universitarias que las

contengan en sus curricula, en cualquiera de las instituciones universitarias,



gue conduzca al mejoramiento, tanto de la ensefianza como de la calidad de

vida del evaluado.

Para llevar a cabo esta investigacion se estructuro el presente trabajo de la
siguiente manera: se conforma el Capitulo 1 con el planteamiento del
problema, asi como los objetivos y la justificaciéon del mismo. En el Capitulo
2 se presentan el Marco Tedrico y el Marco Referencial en los que se basa el
trabajo, asi como el Marco Conceptual y el Marco Legal en el cual se apoya
este estudio. El Capitulo 3 se ha destinado a los aspectos metodoldgicos, el
tipo y disefio de la investigacion, el cual se ha definido como Analisis de
Contenido en forma descriptiva, asi como las técnicas e instrumentos de
recoleccion de la informacion; para ello se utilizO como técnica La Encuesta

en forma de un Cuestionario de base mixta. En el Capitulo 4 se recogen los

datos vy se realiza el andlisis de los mismos, desarrollando los objetivos de
este trabajo, establecer las competencias genéricas que permitan evaluar de
manera sistémica las materias sefialadas; lo cual conduce en el Capitulo 5 a
presentar la propuesta del Plan de Evaluacion y las técnicas e instrumentos
recomendados acordes con el plan propuesto. En el Capitulo 6 se presentan
las conclusiones y las recomendaciones inherentes al tema planteado.
Finalmente se muestran los Anexos y las Fuentes Consultadas, para el

desarrollo de esta propuesta.



CAPITULO |

Planteamiento del Problema.-

Al presente, no existe en Venezuela ningin modelo de Plan de Evaluacién
Sistematizado para materias de laboratorio a nivel universitario. Las
evaluaciones existentes, en las instituciones analizadas en este trabajo,
basan sus procesos para estas asignaturas en la Ley de Universidades
vigente, actualmente Ley Organica de Educacion Superior 2010 (la cual
sigue bajo estudio en la Asamblea Nacional- no aprobada aun). Por tanto,
este trabajo presenta una propuesta de Plan de Evaluacion dirigido
especificamente a evaluar este tipo de asignaturas en cualquier area de
conocimiento, dados los ejes comunes que existen entre las mismas,
independientemente de los planes de estudio vigentes y de la institucion de

educacion superior donde estas carreras se estudien.

Una inquietud que suele acompaiiar a todo docente es la de poder conocer
cuanto han aprendido sus estudiantes de todo aquello que se intentd
ensefar, si la ensefianza suministrada se ha convertido en aprendizaje
significativo para ellos y si esta les ha permitido alcanzar las competencias
necesarias que los hara ser mejores profesionales en sus areas especificas
de competencia. Asi mismo, es de vital importancia que el contacto entre
cada estudiante y su profesor fomente su crecimiento como seres humanos
que son y si, gracias a ello, logran superar sus expectativas al obtener una

mejor calidad de vida en su ser y hacer como personas.

Por tanto, la componente mas importante a considerar de cualquier analisis
que desee realizarse al respecto es, sin duda alguna, la pertinencia del

método de evaluacion utilizado.



Por esta razén se considera necesario desarrollar un modelo de plan de
evaluacion, tomando en consideracion los conceptos de Evaluacion
Multidireccional y de Evaluacion por Competencias que permita, establecer
un plan mas especifico orientado a las asignaturas de laboratorio, tomando
de los planes ya existentes aquellos aspectos que se adapten a estas
nuevas consideraciones; para evaluar materias del area cientifica, tanto de
las Ciencias Basicas: Quimica, Biologia o Fisica, como de las Ciencias
Aplicadas: Ingenieria, en especifico Ingenieria Quimica o de Petroleo,
Metalmecanica, las del area de Ciencias de la salud, como Medicina,

Bioanalisis, Farmacia, etc.

Es importante destacar que, aun cuando las areas del conocimiento
mencionadas anteriormente son bastante diferentes en sus contenidos, todas
presentan un denominador comun: que el profesional a prepararse en cada
una de ellas sea el mejor en la misma, tenga las destrezas y/o competencias
que se esperan y que -al mismo tiempo- este desarrollo lo conduzca a tener
mejor calidad de vida. Asi mismo, todas las asignaturas de interés a esta
propuesta presentan una serie de procedimientos y técnicas que son
comunes en cada una de ellas, lo que permite proponer un plan de

evaluacion unico.

El interés de este Trabajo Especial de Grado es proponer un Plan de
Evaluacion con estas especificaciones, que permita una evaluacion integral
y sistematica, que pueda adaptarse a todo tipo de asignatura de laboratorio a

nivel de educacion superior.



OBJETIVO GENERAL:

Disefiar un plan de evaluacion multidireccional y por competencias para

asignaturas de laboratorio en carreras universitarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Establecer las competencias genéricas a evaluar, desde el punto de vista
Conceptual, Procedimental y Actitudinal que abarquen, de manera mas
amplia, materias de laboratorio como: Quimica, Fisica, Biologia, en carreras

universitarias.

2.- Aplicar los criterios de Evaluacién Multidireccional para desarrollar el plan
de evaluacion propuesto, tomando en cuenta los diferentes actores del

proceso evaluativo.

3.- Seleccionar las técnicas e instrumentos a ser utilizados dentro del plan de

evaluacion propuesto, que permitan evaluar esas capacidades.

JUSTIFICACION:

El estudio planteado esta inmerso en la primera linea de investigacion de la
Especializacion de Evaluacion Educativa que ofrece la Universidad
Monteavila dentro de sus cursos de formacion de postgrado. Es decir:
Evaluacion para el mejoramiento de la calidad de vida, sin dejar de lado los
beneficios que su aplicacién traeria al resto de las instituciones de educacion
superior. Sin duda, de ser aceptada, esta propuesta representaria un primer
paso para modificar o establecer un tipo de evaluacion distinta y mas
completa en las universidades dentro de las perspectivas de ensefianza y

evaluacion en el siglo XXI.



Asi mismo, para lograr una buena evaluacién y que tenga significancia, hay
que tomar en cuenta los criterios éticos que deben estar siempre presentes
dentro de este tipo de procesos, asi como la forma justa de aplicarlos; es
decir tomando en cuenta, tanto al estudiante como al docente como

personas, Yy a todos los involucrados en el proceso de evaluacion.

En la busqueda de dar un aporte que tenga validez, ademas de a las
instituciones sefaladas, en un futuro para los planes de expansion que tiene
la Universidad Montedvila en las &reas de Salud e Ingenieria, que involucran
materias como las que aqui se analizan. De esta manera se beneficiarian,
no solamente los estudiantes, al ser evaluados de manera mas justa
dejandoles un verdadero aprendizaje significativo, lo cual permitiria lograr
gue dichos estudiantes estén bien preparados, con mejores cualidades como
profesionales, asi como también a los docentes ya que permitiria una mejor
relacion alumno-profesor, se tendrian las herramientas necesarias para
corregir errores, mejorar la ensefianza, para tomar decisiones e igualmente
en las instituciones, porque ademas de lograr mejor motivacion tanto de
docentes como de estudiantes, estaria adecuandose a procesos mas
modernos y actuales dentro de area de evaluacién, permitiria una mejor
orientacion profesional y académica de sus integrantes; la posibilidad de
mas y mejores graduandos por afio, menos repitencia de cursos por parte de
los estudiantes; lo cual traeria mejor distribucion econémica de los ingresos

de la institucién, entre otras consecuencias.

Por ello se ha considerado que la evaluacibn multidireccional y por
competencias permitiria elevar el grado de autoestima, el criterio y la calidad
del aprendizaje que recibe el estudiante, al considerarlo como parte
importante de ese proceso, al darle herramientas para su autoanalisis. Asi
como los beneficios que repercutirian tanto en los docentes como en los

curriculos y las instituciones, donde se aplique este modelo.



Teniendo en cuenta estas premisas y de acuerdo a las bondades
encontradas en este sistema de evaluacibn multidireccional y por
competencias, se busca cambiar el modelo solamente de tipo sumativo y si
se quiere, estatico de evaluacion, que por lo general presentan las diversas
casas de estudio superior en la mayoria de sus facultades y carreras, por
otro modelo mas acorde a las investigaciones actuales, que en el area de
evaluacion se estan llevando a cabo en Venezuela;, en algunas
universidades, como la Universidad Simén Bolivar, La Universidad
Metropolitana y en algunas facultades de la Universidad Central de
Venezuela, donde se analiza el cambio de curriculo en las carreras dictadas
basandose en competencias; pero estas modificaciones no han sido

publicadas aun y se encuentran bajo procesos de estudio.

Para ello es necesario ver claramente lo que hay y ha existido desde siempre
en esta area y sobre la base de estas premisas disefiar un nuevo modelo
de plan de evaluacion, que cumpla con los requisitos de estas asignaturas y
su finalidad dentro del perfil del egresado de estas carreras, que permita ver
y lograr que los estudiantes, ademas de aprender el tema especifico, logren
adquirir las competencias adecuadas y necesarias para su mejor desarrollo y

aprendizaje, durante y después de recibidos como profesionales.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes y revision bibliografica

Como referencia, cabe destacar un estudio realizado por De Sola, V. (2001),
gue puede ser considerado como exploratorio al tema, ya que analiza
como habia sido el rendimiento estudiantil en la materia Laboratorio de
Principios de Quimica, de la Licenciatura en Quimica, Facultad de Ciencias
de la Universidad Central de Venezuela, durante los afios 1995-2000. Se
concluye de este trabajo, que una de las razones del bajo rendimiento seria
la no objetividad en la evaluacion, el no tomar en cuenta cémo se va llevando
el proceso de ensefianza — aprendizaje, como va desarrollandose el
proceso de mejoramiento del estudiante en el tiempo; al solo considerar la

puntuacion final de aprobar o reprobar; entre otros aspectos considerados.

La evaluacion ha sido basada en calificar de acuerdo a objetivos previamente
planificados en la materia, pero no en como se ha llevado a cabo ésta y qué
se ha logrado en el tiempo de acuerdo a una metodologia de ensefianza
mas acorde con la finalidad de la misma. Es decir, no se ha considerado si
ha habido aprendizaje significativo, si se desarrollaban las competencias
necesarias y adecuadas, si el alumno ha ido construyendo su conocimiento a
medida que adquiria otros, comprendiendo lo aprendido, aplicandolo y
sintiendo motivacién hacia la carrera, hacia la superacién y a lograr mejorar
su calidad de aprendizaje, de manera de conducirlo a ser un mejor
profesional y no solamente conformarse con aprobar con el minimo
necesario; dado que una materia como esta es requisito de otras en la

continuacion de su carrera.



Este estudio anterior sirvid de incentivo para la propuesta que se quiere

realizar.

Se efectud revision bibliogréfica en diversas universidades de Caracas y en
este punto cabe destacar, que en la Universidad Monteavila no hay o no se
han desarrollado estudios en esta area. Igualmente en la Universidad
Pedagogica Experimental, Nucleo Miranda, Siso Martinez, en La Urbina,
Caracas (UPELSM), asi como en la biblioteca del Centro de Reflexion y
Planificacion Educativa (CERPE), de la Universidad Catdlica Andrés Bello
(UCAB) en su nucleo del Colegio San Ignacio en Chacao, a través de
palabras claves como:

Educacion, Evaluacion, Evaluacion por competencias, Evaluacion por
competencias en materias universitarias, Plan de evaluacion en

competencias a nivel universitario.

En la Biblioteca Pedro Grases de la Universidad Metropolitana (UNIMET),

se revis6 un trabajo de grado sobre competencias, de la Especializacion en
Gerencia de |Instituciones Educativa, titulado: “Estudio comparativo:
Competencias del perfil del Gerente Educativo en dos instituciones (publica
y privada) en la ciudad de Guatire” de Caroline Elisenda Ruiz R. (2008) En

el cual se compara el perfil de competencias del Gerente Educativo de dos
instituciones, una privada y una oficial en la ciudad de Guatire; a través de
una muestra intencional, elaborando un cuadro perfil de competencias
segun el sector educativo, sobre cuales debe poseer un gerente educativo
comparandolo con el perfil ideal que se establece en el marco teérico.
Sefalando entre estas competencias que para su desempefio como gerente
educativo éste debe ser: lider, comunicador, tener formacion académica
adecuada, trabajar en equipo, planificador estratégico, ser capaz de tomar
decisiones, saber manejar conflictos, estar siempre en la basqueda de la
calidad en el trabajo, entre otras.
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En la Escuela de Educaciéon, Facultad de Humanidades y Educaciéon de la
Universidad Central de Venezuela (UCV), se reviso el trabajo de grado de
Garcia Milka y Méndez Carlos, denominado “Disefio de un instrumento de

evaluacion de las competencias orales, destinado a la Escuela de Educacion
de la UCV” (2010). En este se establecen las evidencias necesarias para
evaluar este tipo de competencias mediante el disefio de un instrumento, a
través de una Escala de Estimacion tipo Likert, que permitiera al profesor
evaluar el desarrollo de las capacidades del estudiante y por ende que el
mismo estudiante sea consciente de las fortalezas y debilidades que pueda
tener en las competencias a ser evaluadas. Estos autores al definir las
competencias orales a evaluar, establecen los indicadores necesarios para
acometer dicha evaluacion y de acuerdo a los resultados, emitir un juicio

adecuado al evaluado.

En el area gerencial, evaluacibn por competencias para establecer un
Manual para los Guias del Aula Magna y Sala de Conciertos de la UCV, de
Jennifer C. Figuera O. (2008), considerando cuales competencias deben

tener los que trabajen como guias culturales.

A nivel internacional se encuentra este trabajo de la Lic. Elizabeth Cardenas

Garabillo, Colombia (2009), “Evaluacion en Competencias en Quimica”;
donde analiza la denominada Prueba de Estado en los colegios colombianos;
el cual esta formulado considerando cuatro competencias basicas:

1.- Establecer condiciones
2.- Interpretar soluciones
3.- Plantear, argumentar y constatar hipotesis

4.- Establecer regularidades.
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En cada caso se establecen los indicadores que representan dichas
competencias y en base a estos y a los contenidos de los programas a
evaluar, se disefian las Pruebas de Estado en esta asignatura, Quimica, para
ser aplicados en los colegios colombianos. En cada asunto a ejecutar por el
evaluado se definen los niveles o grado de complejidad del proceso a
evaluar, de acuerdo a cada una de las competencias establecidas y se

disefian las preguntas.

El tema de las competencias abarca diversas areas de la evaluacion, no solo
del conocimiento sino también del desempefio, tanto docente como
gerencial, del capital humano, de evaluacion de proyectos de diversos tipos,
desde el manejo de maquinarias y técnicas de produccion de bienes y

servicios hasta trabajos de tipo social-cultural.

Dado que lo que interesa es el tema relacionado al area de educacion, la
evaluacion educativa a nivel universitario y, mas especificamente, la
evaluacion por competencias en materias de laboratorio en carreras
universitarias, se observa que a la fecha es muy poco o casi nada lo que se
ha hecho en este aspecto aqui en Venezuela; por lo tanto, este trabajo se
puede decir es pionero en este sentido; mas aun cuando lo que se quiere
proponer es un Plan de Evaluacion para evaluar por Competencias materias
de laboratorio, aprovechando las -caracteristicas genéricas que estas
presentan y que aun siendo diferentes las asignaturas y de diferentes
carreras, éste pueda ser utilizado por todas y para cada una de las

materias del tipo aqui sefaladas.
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MARCO CONCEPTUAL

Cuando se plantea el tema de la evaluacién se encuentra, que para llevarla
a cabo hay que tener muy claro estas interrogantes: qué se quiere evaluar,

quién evaluara, como se va a evaluar y sobre todo para que se va a evaluar.

Se recurre al respecto a Pimienta (2008) en su texto “Evaluacion de los

aprendizajes, un enfoque basado en competencias” (pag. 27).

“‘Debemos evaluar los aprendizajes propuestos en los programas,
expresados en las competencias y claramente especificados en las
manifestaciones de las mismas.”

Asi mismo, al evaluar se hace para algo, para lograr un objetivo,

“... evaluamos para algo que finalmente se transformara en decisiones y esto
no tendria sentido si la evaluacién no se dirigiera a mejorar los procesos de
aprendizaje en los estudiantes.”

Por ello la pregunta para que evaluar se responde:

“...para contribuir a que los estudiantes mejoren...” Para mejorar la calidad

de vida de estos.

Para responder ¢Quién evalla?, aun cuando esta respuesta parece

evidente, se encuentra que, de acuerdo al criterio multidireccional...

“... no solo los docentes evallan, también se puede permitir que los
estudiantes emitan juicios acerca de los docentes como ensefantes.
Ademas podrian enjuiciar las autoridades educativas o0 los padres de
familia.”(pag. 28)

“...Los profesores emitimos los juicios sobre los estudiantes; pero los datos
pueden ser recabados de diversas fuentes.” (Pag. 29)
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Esto es lo que se ha denominado evaluacion externa. Cuando es el propio

estudiante quien se evalla a si mismo, acerca de su desempefio en un

proceso determinado, se esta autoevaluando; cuando lo hace acerca de sus

demas compaferos de estudio sobre el mismo particular, se habla de

coevaluacion.

Por lo que se denomina AUTOEVALUACION al proceso mediante el cual el
alumno se evalla a si mismo, indicando fortalezas y debilidades sobre su
desempefio en el procedimiento evaluado y como él puede mejorar su
desempefio, de manera de alcanzar o lograr la competencia que deberia, de
acuerdo al saber, conocer y ser del aspecto determinado que se esta
evaluando. Se dice sobre la COEVALUACION, que en un grupo de alumnos
sobre un aspecto o procedimiento particular, cada uno de ellos evalla a los
demas compafieros sefialando asi mismo como ve las fortalezas y
debilidades de sus pares y que recomendaciones puede darles para mejorar.
De acuerdo a los conceptos emitidos por A. Valbuena (1983),

S. Tob6n (2006) y J. Pimienta (2009).

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, EVALUACION EXTERNA
es considerada la evaluacion que el docente realiza sobre el evento,
procedimiento, concepto o habilidad de un contexto determinado a sus
alumnos de acuerdo a criterios preestablecidos entre el grupo; asi mismo
se puede tomar en cuenta la evaluacion del mismo evento por docentes de la
misma area pero de otros cursos o puede ser también el Coordinador de la
asignatura en cuestion y hasta se contempla dentro de ésta al Director de la

institucion.

Se encuentra entonces, que para lograr una buena evaluacion y que
conduzca al mejoramiento, son varios los actores en este proceso y esto es
lo que se ha definido como EVALUACION MULTIDIRECCIONAL, es decir la
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evaluacion que toma en cuenta a todos los actores del proceso de
aprendizaje. A diferencia del procedimiento mas utilizado para evaluacién,
denominado UNIDIRECCIONAL, en el cual solo el docente que imparte la
ensefianza es quien evalla, emite juicios y toma las decisiones respecto al
desenvolvimiento del alumno; las nuevas corrientes parecen indicar que el
procedimiento multidireccional es mas adecuado y permite una evaluacién

mas justa e integral.

Es por ello que en este trabajo se considerara el modo de evaluacion
multidireccional, que toma en cuenta no solo el proceso de ensefianza
aprendizaje desde el aprendizaje significativo sino también a todos los
actores involucrados en este acto de ensefar y evaluar, con la finalidad de
gue este sea dirigido al mejoramiento de la calidad tanto de la ensefanza
como de la educacién que se imparte y que conlleve a la calidad de vida del
evaluado; es decir si hay calidad de educacion esta conduce a una
evaluacion que permitird el mejoramiento de la calidad de vida del evaluado

en su condicion de ser humano, de persona. A. Valbuena (1983) (ob.cit.) y

Postgrado Evaluacion Educativa, Universidad Monteavila (2010-2011).

Finalmente se debe responder la pregunta de ¢ COmo se evalta? Para lograr
esto se debe planificar la evaluacion, puesto que es un acto intencional y
anticipado, encontrandose que para llevar a cabo este acto existen diversas
técnicas e instrumentos que permiten realizar adecuadamente la evaluacion
planteada; generalmente entre las técnicas mas utilizadas estan la
observacion, las encuestas, las pruebas y portafolio, (Pimienta, ob.cit.);
desprendiéndose de estas instrumentos especificos como:

e Diarios de trabajo

e Guias de observacion

e Escalas Estimativas y Listas de cotejo

e Guias para evaluar Portafolios

e Pruebas: objetivas, de desempefio o ensayo y de preguntas abiertas.
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Dentro de este proceso de evaluacién multidireccional se encuentra un factor
indispensable para poder llevarlo a cabo y éste es precisamente una de las
bases importantes de este proyecto, la evaluacibn concebida por
competencias; entendiéndose por esta de acuerdo a Pimienta (ob.cit.)

“...se concibe una competencia como la interseccion entre los conocimientos,
habilidades, destrezas y los valores, considerando un marco contextual especifico,
dentro de un marco socio-historico determinado, que permite a la persona humana
resolver los problemas satisfactoriamente.”

Concepto que podemos visualizar mejor a traveés de este diagrama que se

presenta en la siguiente figura,

SABER HACER

Figura 1. Concepto de competencia, C

Fuente: Pimienta, J. (2008).

Como se puede ver, este concepto ha sido trasladado del campo laboral al
campo de la ensefianza; dado que este espacio es privilegiado para preparar
a los estudiantes al campo laboral, pues se esta educando para la vida y una
vez culminada la preparacion hay que incorporarse a ese campo laboral para
desarrollarse y demostrar de lo que se es capaz, gracias a la mejor
preparacion recibida, utilizando las competencias esenciales adquiridas y
desarrolladas para la vida, que han sido llamadas competencias esenciales o

claves.
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Asi mismo el concepto de Evaluacién por competencia de S. Tobon (2006),
indica que

“Es el proceso mediante el cual se recopilan evidencias y se realiza un juicio o
dictamen de esas evidencias teniendo en cuenta criterios preestablecidos para
retroalimentar en aras de mejorar la capacidad o aptitud del evaluado.”

Para ello, establece los principios esenciales en la evaluacién de las

competencias:

e Laevaluacion de la competencias es un proceso meta-cognitivo

La evaluacion se basa en criterios pertinentes al desempefio en el
contexto.

La evaluacion busca articular lo cualitativo y lo cuantitativo

La evaluacién se centra en los aspectos esenciales del aprendizaje
La retroalimentacion motiva al mejoramiento continuo

La evaluacion es intersubjetiva, dialdgica y tiene control de calidad.

Se observa, que si el curriculo por el cual se prepara al estudiante se
propone en competencias, la evaluacién del mismo debe ser igualmente bajo
este concepto, que permitird la planificacion, la praxis e igualmente la
evaluacion, considerandola en su acepcion mas amplia, es decir no solo de
resultados sino de los procesos que conducen a esos resultados. Asi los
estudiantes se enfrentan a un ambiente muy diverso y competitivo; lo cual al
ser analizado se ve que lleva a una educacion critica, creativa y que conduce

a la construccion y asimilacion de conocimientos.
Por esto las competencias para evaluar deben establecerse tomando en

cuenta los aspectos Conceptuales, Procedimentales y Actitudinales, que

abarquen el tipo de materias aqui sefialadas:
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e a.- Conceptuales: Evaluacion multidireccional del programa de las

asignaturas de laboratorio, en forma genérica, con posibilidad de
expansion y adaptacion a todo tipo de contenido en esta area

sefalada.

e b.- Procedimentales: Formas e instrumentos adecuados para

determinar la calidad de los procedimientos que deben  ser

desarrollados por los estudiantes al cursar estas asignaturas.

e cC.- Actitudinales: Establecer la evaluacion multidireccional como
método que garanticé el aprendizaje significativo y el mejoramiento,
tanto de la formacion profesional como de la calidad de vida del

estudiante.

Por lo tanto la evaluacion debe contribuir a que el estudiante siga
aprendiendo, aun cuando ésta tenga una finalidad sumativa, siempre se
puede contribuir a través de esta evaluacion a mejorar los procesos de
aprendizaje. Siendo ésta una de las finalidades que debe tener todo
proceso de aprendizaje que se acometa, el cual conducira al mejoramiento
de la calidad de preparacién de ese estudiante y a futuro, al mejoramiento de
su calidad de vida. A mejor preparacion del estudiante y ésta, bien evaluada
y orientada, tomando las decisiones adecuadas en cada caso, se observa
que mejor es su desempefio a futuro, mejor es su calidad de vida y en una

palabra se logra lo que se persigue con estos procesos.
Siendo este uno de los aspectos fundamentales en que se basa esta

propuesta:

“Evaluar para el mejoramiento”.
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Sobre la base de estos conceptos y tomando en cuenta los criterios para su
aplicacion, se presenta este Trabajo Especial de Grado dentro de esta area
de la ensefianza, que abarca una gran cantidad de carreras a nivel
universitario; el cual permitira tener una herramienta mas adecuada a lo que

significa el aprendizaje en el area experimental: el aprender haciendo;

estableciendo cuales son las competencias de tipo general que toda materia
de laboratorio encierra para el mejor desempefio del futuro profesional y a su
vez, poder derivar cuéles son esas competencias especificas de cada una de
las diversas asignaturas de laboratorio, que complementan esas esenciales
y que permitirian a través de la evaluacion por competencias obtener un
mejor profesional, si al cabo del periodo de ensefianza este demuestra que
su aprendizaje ha sido del todo significativo, que dentro de las expectativas y
lo que se espera de ese estudiante una vez culminado su aprendizaje, esta
cabalmente preparado para ingresar al mundo laboral con la probabilidad de

triunfar tanto como profesional como a nivel personal.

Se propone, ademas de establecer las competencias a evaluar, dentro de
los objetivos planteados, seleccionar aquellos instrumentos que permitan
evaluar y valorar los criterios sefalados, mediante las técnicas mas ade-
cuadas para ello; ya sea a través de pruebas de conocimiento, escalas de
estimacion, interrogatorios y/o entrevistas, presentacion de trabajos orales,
intervencidn del estudiante en el desarrollo del tema; que permitan evaluar
tanto el cumplimiento de las normas pre-establecidas para el desarrollo del
proceso de aprendizaje por parte del estudiante en la materia, como los
posibles aportes de éste a dicho proceso. Buscando el aprovechamiento
maximo de los conocimientos; de manera que pueda establecer su relacién
con el resto de las materias de la carrera y prepararse para ser un
profesional exitoso en esa area especifica, de acuerdo al perfil que se desea

como egresado, en las instituciones de Educacion Superior donde lo realice.
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Asi mismo dentro de un plan de evaluacion, bajo estas premisas, se debe
tomar en cuenta los diferentes criterios bajo los cuales se clasifica la

Evaluacion:

Sequn su funcion: es diagnostica, orientadora, predictiva, de control y

de seguimiento del rendimiento

e Sequn su finalidad : es formativa y sumativa

e Sequn la participacion de los agentes de evaluacion : Autoevaluacion,

Coevaluacion y Evaluacién Externa

e Seqgun el momento : Inicial, durante y al final del proceso

e Seqgun el enfoque metodologico: la evaluacion puede ser cualitativa,

cuantitativa y cuali-cuantitativa.

Con todas estas herramientas se puede planificar la evaluacién que se
quiere llevar a cabo tanto de una asignatura o materia, de un procedimiento,

asi como a nivel de programa, curricular o institucional.

Antes de presentar la propuesta que se quiere hacer, sobre un modelo de
Plan de Evaluacibn mas adecuado para evaluar las materias de laboratorio
en carreras universitarias se debe, primero que nada, acotar la extension de
este trabajo, de manera de poder indagar mas concretamente en lo que se

desea desarrollar.

Para ello se limitara el estudio a materias de laboratorio en carreras como
Ciencias Basicas, especificamente en carreras como Quimica e Ingenieria
Quimica en universidades como la Universidad Central de Venezuela y la
Universidad Metropolitana, en Caracas, Venezuela.

Mas adelante, a través de las competencias a evaluar, es posible extrapolar

lo que se desea desarrollar con esta investigacion a cualquiera de las
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instituciones universitarias del pais, en todas aquellas carreras que
contengan materias como las aqui sefialadas, tomando en consideracion la

posibilidad de adecuacion de esta propuesta a otros niveles.

Por lo tanto, se busca a través de esta propuesta de plan de evaluacion a
disefar, el mejoramiento de la calidad de vida de ese futuro egresado de la
carrera universitaria, que entre sus asignaturas del curriculo tiene materias

de laboratorio.

Generalmente se ha observado que la forma de evaluacién que se aplica a
estas asignaturas, en las instituciones de educacion superior, se realiza de
una misma manera, una evaluacion de tipo sumativa, unidireccional, basado
en un criterio mas hacia lo cuantitativo, casi siempre con la intenciéon de que
el estudiante obtenga la puntuacién necesaria y suficiente para aprobar un
curso particular; como lo sefialan las normativas establecidas en los
reglamentos de evaluacion de la carrera e institucion particular, de acuerdo
a lo establecido en la Ley de Universidades vigente y lo establecido por la
Ley Organica de Educacion Superior (LOES) , tanto la anterior, que se acaba
de derogar y la nueva recientemente aprobada (22-12-2010), la cual por los
momentos también ha sido derogada por inoperante e inconstitucional y se

estad ala expectativa que la nueva Asamblea Nacional modifique y apruebe.

Esperando que este nuevo proyecto de ley si esté enmarcado dentro de la
linea constitucional y tome en consideracion todos aquellos aspectos que
favorezcan a los estudiantes, profesores y a las instituciones en su que-
hacer democratico, plural y de mejoramiento de la calidad de vida; pues no
se puede dejar de lado el aspecto legal.
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Analizando los criterios que siempre se han llevado a cabo en este aspecto,
se observa una gran deficiencia, muchas debilidades, pues no se toma en
cuenta al estudiante en si y su formacion a futuro, no se considera como se
ha llevado a cabo el proceso de aprendizaje ni las facilidades y/o dificultades
gue se presentan durante dicho proceso y que para considerar un buen
proceso tanto de aprendizaje como de evaluacién, estas deben ser tomadas

en cuenta.

Tampoco se considera al docente, su preparacion y capacidad para orientar
y dictar la materia; asi mismo, tampoco se toma en consideracion el pro-
grama de la materia, como fue elaborado y hasta redactado, pues muchas
veces los objetivos del mismo no estan bien planteados o no guardan
relacion con las otras asignaturas del curriculo o hasta con la misma

profesion.

Como se ha mencionado, para poder establecer un modelo de plan
evaluacion que se adecue a la Evaluacién por Competencias, tal como se ha
seflalado anteriormente para estas asignaturas, es indispensable conocer
como se lleva a cabo actualmente, la evaluacion en las diversas asignaturas
de laboratorio en las instituciones sefaladas, de manera que puedan servir
de modelo o de base, valga la redundancia, al establecimiento o al desarrollo

del plan de evaluacién que se quiere proponer en este estudio.

¢Por qué la preocupacion del rendimiento?

En casi todas, por no decir todas, las carreras universitarias que contemplan
en sus curriculos materias de laboratorio, éstas tienen por finalidad preparar
al estudiante en las areas pertinentes de manera practica y de ejecucion de
lo que expresany se aprende en las materias teéricas. Pero muchas veces

se encuentra que aun cuando el estudiante lleve un buen record en sus
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materias tedricas, el desempefio en las de laboratorio es muy deficiente;
existiendo muchas y variadas razones para esto; valga sefalar algunas:
mala preparacion conceptual de la misma, poco desarrollo de las habilidades
y competencias que se requieren para el aprendizaje y comprension de estos
temas, mala orientacion por parte de las personas que deben impartirla, dar
poca importancia a este tipo de asignaturas; tanto por parte del estudiante

como del profesor, a pesar de que sea algo inconcebible.

Para la formacion integral en carreras de este tipo, es decir aquellas que
conllevan parte tedrica conceptual, descriptiva e histérica, asi como
experimental, para poder aplicar y llevar a cabo este proceso, dependiendo
de la situacion que se presente al profesional en su campo laboral y en el
desarrollo de su quehacer laboral, se requiere una preparacion adecuada
por parte del estudiante; por lo tanto estas materias son tanto o mas
importantes en el proceso de aprendizaje para la vida que las solas materias
0 asignaturas teodricas. Es decir, debe haber cohesion entre ambos tipos de

asignaturas, pues estas estan completamente relacionadas unas a otras.

Visto de esta manera, es indispensable la importancia de las asignaturas de
laboratorio en concordancia con las asignaturas teoricas, pues unas de-
penden de las otras y su finalidad global es lograr un profesional capaz, de
criterio abierto y con posibilidades de aprovechamiento maximo de sus
capacidades y lo que este pueda ofrecer en su area laboral, a su centro de
trabajo, a su pais y a su crecimiento personal. Por lo que una buena
evaluacion de las mismas bajo el criterio de mejoramiento se hace

indispensable.

Por lo tanto, el rendimiento como Unico criterio evaluativo final, no es hoy
en dia y dentro de este contexto que presentamos |lo mas adecuado; puesto

gue no determina -de manera integral- lo que ha sido el proceso de
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aprendizaje para el estudiante y de como al final de dicho proceso esta
plenamente preparado para salir al campo laboral, que ha alcanzado las
competencias necesarias y suficientes para ser catalogado o catalogarse a
si mismo como un buen profesional, capaz de llevar a cabo y de manera
eficiente ese trabajo para el cual aplica en la profesion para la que se ha
preparado.

Asi mismo, a la luz de los nuevos avances en el area del aprendizaje y en
especial en la evaluacion, utilizar solo este criterio “como medida”’ es
insuficiente y se diria que incoherente, pues no dice lo que es realmente la

preparacion y capacidad de una persona.
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MARCO CONTEXTUAL

La Universidad Monteavila (UMA) es una universidad privada, que se
orienta bajo las premisas del Humanismo Cristiano, se encuentra ubicada en
la Urb. Boleita Norte, final Ave. Buen Pastor, Municipio Sucre, del Distrito
Capital, cuyo actual Rector es el Dr. Joaquin Rodriguez A. Es en esta casa

de estudios que se desarrollara el Trabajo Especial de Grado titulado:

“Propuestade un modelo de Plan de Evaluacién, dentro de los
parametros de Evaluacion Multidireccional y por Competencias, para

evaluar materias de laboratorio en carreras universitarias.”

Para llevar a cabo este trabajo se tomara como base, para su analisis y
posterior elaboracion, los procedimientos de evaluaciéon que en materias de
laboratorio tienen dos de las mas importantes casas de estudio superior del
pais, como son la Universidad Metropolitana, UNIMET y la Universidad
Central de Venezuela, UCV. Ambas ubicadas en Caracas, la UNIMET en la
Urb. Terrazas del Avila, Municipio Sucre; siendo esta una universidad privada
y con un caracter netamente gerencial, con cinco (5) facultades y diez y
nueve (19) carreras que ofrece, en cursos de pre y postgrado; y la otra, la
UCV, ubicada en la Urb. Los Chaguaramos, Municipio Libertador, en la zona
denominada Ciudad Universitaria, Patrimonio de la Humanidad desde 2000
decretado por la UNESCO; siendo esta una universidad publica y cuyo
principio fundamental es formar profesionales altamente calificados en
diversas areas del saber humano, con criterio y capacidad de andlisis, en
pluralidad de pensamiento y en democracia, siendo en este caso la
educacion y formacion completamente gratuita, en sus once (11) facultades
y cuarenta y tres (43) carreras que ofrece a sus estudiantes, igualmente en

cursos de pre y postgrado.
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En ambas casas de estudio, en sus diversas facultades y escuelas y en las
carreras que se ofrecen, la informacion recabada sirve de antecedente para
desarrollar el modelo de plan de evaluacidn que se pretende tenga como
fundamento la Evaluacion Multidireccional en Competencias, en materias de
laboratorio, tales como Laboratorios de Principios de Quimica y otros mas
especializados, en carreras como Ciencias Basicas: Quimica, Fisica y
Biologia; Ingenieria Quimica, Metallrgica, de Petréleo, Geologia y
Geoquimica, Mecanica; pudiendo en principio extrapolar los resultados aqui
obtenidos en carreras como Farmacia, Medicina, Bioandlisis, aquellas que
conformarian el area de Ciencias de la Salud, a futuro en la Universidad
Monteavila y otras mas especificas como Laboratorio de Quimica
Inorganica, Quimica Organica, Instrumental Analitico, Fisico-Quimica,
Analitica, Bioquimica, Materiales, Farmacologia, Polimeros, Laboratorios de
Fisica, Optica, Termodinamica, y otros con principios y fundamentos de

caracter general.
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MARCO LEGAL

Dado que se trata de parte del sistema de estudios en Venezuela, su tercery
cuarto nivel, se debe mencionar bajo que bases legales estan concebidos
los estudios en Venezuelay como se llevan a cabo estos en cada una de las
entidades estudiadas, y por supuesto como esta planteada la evaluacién de

los mismos a este nivel.

Primero que nada las casas de estudio superior ya sean publicas o privadas
y las denominadas experimentales, se rigen por los lineamientos del
Ministerio del Poder Popular de Estudios Superiores; basados en la
Constitucion Nacional (CN) vigente (1999) y la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES), aprobada en Diciembre 2010 y asi como la Ley de
Universidades, vigente( 1970).

En estas leyes se puede constatar lo referente a la educacion en Venezuela
y a la evaluacion, en particular; bajo los articulos que se detallan a

continuacion:

En la Constituciéon Nacional, bajo el Titulo Il, Capitulo VI, Articulos 102, 103.

104, 107 y 109, principalmente, de estos cabe destacar el Articulo 102 el

cual reza asi:

Articulo 102.- “La Educacién es un derecho humano y un deber
social fundamental, es democrética, gratuita y obligatoria. El estado
la asumira como funcién indeclinable y de maximo interés en todos
sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad. La
Educacion es un servicio publico y esta fundamentada en el
respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de
desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno
ejercicio de su personalidad en una sociedad democratica basada
en la valoracion ética del trabajo y en la participacién activa,
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consciente y solidaria en los procesos de transformacion social
consustanciados con los valores de la identidad nacional y con
una vision latinoamericana y universal, ... de acuerdo a los
principios contenidos en esta Constitucién y en la ley.”

En la Ley Organica de Educacién (LOE), aprobada en Agosto 2009, aun vi-

gente, dado que las nuevas propuestas de ley han sido derogadas por ser
inconstitucionales y no haber sido discutidas con los ciudadanos de manera

amplia.

Aqui en EIl Art. 3, al establecer

..."como principios de la educacién la democracia participativa @y
protagonica, la responsabilidad social, la igualdad entre todos los
ciudadanos si discriminacion de ninguna indole”...,

se refrenda lo establecido en la Constitucién en el Art. 102, asi como en el
Art. 14, al

..."establecer a la educaciéon como un derecho humano y un deber social

fundamental concebida como un proceso de formacion integral, gratuita,
laica, inclusiva y de calidad, permanente, continua e interactiva”...

En el Art. 32 hace referencia a la Educacién Universitaria al indicar

“que esta profundiza el proceso de formacion integral y
permanente de ciudadanos criticos, reflexivos, sensibles y
comprometidos, social y éticamente con el desarrollo del pais,
iniciado en los niveles educativos precedentes. ... su
finalidad es formar profesionales e investigadores de la mas
alta calidad vy auspiciar su permanente actualizacion y
mejoramiento”...

En el Art. 34 se reconoce la Autonomia Universitaria,

... “mediante el ejercicio de la libertad intelectual, la actividad tedrico-practica
y la investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, con el fin de crear y
desarrollar el conocimiento y los valores culturales...”
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En el Capitulo V, bajo el Titulo de Administracién y Régimen Educativo en los
Art. 44 y 45 se habla de Evaluacion Educativa e Institucional;

..."La evaluacion como parte del proceso educativo, es
democratica, participativa, continua, integral, cooperativa,
sistematica, cuali-cuantitativa, diagnostica, flexible, formativa
y acumulativa. Debe apreciar y registrar de manera
permanente, mediante procedimientos cientificos, técnicos y
humanisticos, el rendimiento estudiantil, el proceso de
apropiacion y construccién de los aprendizajes, tomando en
cuenta los factores socio-histéricos, las diferencias
individuales y valorara el desempefio del educador y en
general todos los elementos que constituyen dicho proceso....
Los niveles de educacion universitaria se regiran por ley
especial.”

..."Los Organos con competencia en materia de educacién
basica y educacién universitaria, realizaran evaluaciones
institucionales a través de sus instancias nacionales,
regionales, municipales y locales, en las instituciones centros
y servicios educativos, en los lapsos y periodos que se
establezcan en el reglamento de la presente ley”

Asi mismo en la Ley de Universidades, vigente, Sept. 1970, en el Capitulo I

De la Ensefanza Universitaria, Seccion II: De los Examenes, desde el Art.

149 al 152, que dice textualmente,

... Para evaluar el aprovechamiento del alumno se calificaran los trabajos,
examenes y pruebas, con un namero comprendido entre 0 y 20 (cero y
veinte) puntos. Para ser aprobado se necesita un minimo de 10 (diez)
puntos.
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Y el Articulo 153 dice asi,

Los examenes parciales y finales se evaluaran de acuerdo con el
sistema de calificaciones establecido en el articulo anterior. El promedio de
las calificaciones de los examenes parciales aportara el cuarenta por ciento
de la nota definitiva.”...

Tal como se observa, todas estas leyes apoyan y avalan lo establecido en la
Constitucion Nacional, en ningin momento hay contradicciones y esta clara-
mente establecido como debe ser el proceso de evaluacion de los
aprendizajes en cada centro de estudios; pero al mismo tiempo al establecer
autonomia dentro del quehacer universitario, da pie para que cada casa de
estudio instaure su procedimiento de evaluacion, dandole caracter persona-
lista desde el punto de vista de cada una, sin que en el fondo estos
procedimientos estén fuera de lo sefialado por las leyes mencionadas;
ademas se aprecian las similitudes entre cada una, la versatilidad que se
observa entre las distintas universidades en su manera de aplicar esta
evaluacion y asi mismo dejando ver que si hay posibilidades de lograr una
unificacion de criterios, ya que todas se rigen por las mismas leyes y

reglamentos.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO.-

En este capitulo se describe la metodologia utilizada para realizar este
Trabajo Especial de Grado, asi como los métodos, técnicas e instrumentos
empleados para obtener los datos que se recopilaron, para establecer las
pautas que llevarian a determinar cémo se lleva a cabo la evaluacién en las
instituciones sefialadas para realizar este estudio y poder asi determinar
cuales serian las competencias a establecer en este modelo de plan de
evaluacion que se desea proponer y que sirvan como competencias basicas
0 genéricas y posteriormente especificas del modelo, extrapolables a todas
las materias de laboratorio en las carreras universitarias que las tuvieran en

su curriculo.

Para definir lo que es el marco metodologico se toma lo sefalado por

Balestrini (2006) (Pag. 126)

... El fin esencial del marco metodolégico es el de situar en el
lenguaje de investigacion los métodos que se emplearan en el
trabajo planteado, desde la ubicacion del tipo de estudio y el
disefio de investigacion, su universo o poblacién, su muestra;
los instrumentos y técnicas de recoleccion de datos, la
medicion de los mismos hasta la codificacion, analisis y
presentacion de estos datos. De esta manera se proporciona
al lector una informacion detallada sobre como se realiza la
investigacion.”

31



Tipo de investigacion.-

Se puede enmarcar esta investigacion bajo la modalidad de Proyecto de
Andlisis de Contenido el cual, de acuerdo a Krippendorf (Barcelona, 1990),

refiere como el

"..conjunto de métodos y técnicas de investigacion
destinados a facilitar la descripcibn e interpretacion
sisteméatica de los componentes semanticos y formales de
todo tipo de mensaje, y la formulacién de inferencias validas
acerca de los datos reunidos..." “...El Analisis de Contenido,
es aplicable a discursos, informacion, mensajes, textos,
imagenes etc. y se puede optar por una modalidad de
analisis cuali-cuantitativo.”

Para desarrollar, desde esta modalidad la investigacion de manera de
establecer los criterios necesarios para exponer la propuesta que se plantea
en esta investigacion, se debe recurrir a las denominadas Unidades de
Andlisis, las cuales se pueden definir, segun el mismo autor, Krippendorf,

(ob.cit.), como los elementos sobre los que se focaliza el estudio a realizar,
distinguiéndose tres tipos de unidades en esta modalidad de Andlisis de
Contenido:

e Las unidades de muestreo son las unidades materiales que, en
su conjunto, conforman la realidad a investigar y que deben, en
algin momento, ser recogidas y conservadas para permitir el
estudio. (Por ej. El diario, un texto escolar, un registro, etc.)

e Las unidades de registro son las "partes analizables" en que se
divide la unidad de muestreo (no necesariamente delimitables
mediante identificadores fisicos); son segmentos de contenido que
pueden ser categorizados, medidos, descritos, analizados e
interpretados  sistematizadamente, sin destruir sus posibles
relaciones con otras unidades de registro de una misma o distinta
unidad de muestreo. (Siguiendo con el Ej. anterior: Seccién del
diario que nos interesa investigar, capitulo del libro, etc.)
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e Las unidades de contexto que son unidades mas amplias que
las de muestreo, contienen la informacion contextual del medio
editor. Que se requiere o admite para caracterizar al medio editor
de los textos a analizar y que pueden influir en la interpretacién o
valoracion de las unidades de muestreo o de registro. (Siguiendo
con el Ej. La editorial del diario o del texto, a investigar.)

Siendo estas las que permitirdn el analisis de la propuesta y su eventual

camino a una solucién factible y adecuada al planteamiento que se persigue.

De acuerdo a estas premisas, y a la modalidad mediante la cual se lleva
esta investigacion, la misma puede ser considerada entonces como
investigacion de Analisis de Contenido, dado que su propoésito es la
busqueda de una solucion a un problema planteado, como lo es el de
considerar una propuesta de plan de evaluacibn por competencias,
aplicable a todas las materias de laboratorio en las carreras universitarias
que las contemplen en sus curricula y que dicho modelo satisfaga las

necesidades de evaluacion de estas.

Asi mismo, se deben tener en cuenta las variables e indicadores a ser
utilizados de acuerdo a las unidades de analisis a ser presentadas y que
cobran gran importancia a la hora de la interpretacion de la informacion
obtenida de esta manera, dado que todas estas presentan competencias
genéricas que permitirdn una mejor evaluacion de los estudiantes cursantes

de las materias en cuestion.

Para definir la nocién de "variable" en Ciencias Sociales, recurrimos a
Francis Korn (1969), quien en un breve recorrido por el uso del término, nos

dice:
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"...En realidad, el uso indiscriminado contribuyé a que
perdiera su preciso significado original y se convirtiera en un
sinbnimo de "aspecto” o "dimension”. Lo que normalmente
se llama "variable" en el discurso sociolégico no significa
otra cosa que un aspecto o dimension de un objeto..."

De acuerdo con F. Arias (2006) (Pag. 57)

“Variable es una caracteristica o cualidad; magnitud o cantidad, que puede
sufrir cambios y que es objeto de andlisis, medicibn manipulacién o control
de una investigacion.”

Las variables presentan dimensiones, y como explica Arias (2006) (Pag. 61)

“Una dimension es un elemento integrante de una variable compleja, que
resulta de su analisis o descomposicion”.

Una vez establecidas las dimensiones de una variable, para las cuales de-
ben existir los elementos que muestren como se manifiestan estas o su

dimension; se habla de indicadores, tal como expresa Arias (2006) (Pag. 62)

“Un indicador es un indicio, sefial o unidad de medida que permite estudiar o
cuantificar una variable o sus dimensiones.”

El andlisis de contenido aparece entonces como una técnica confiable, que
permite obtener significados de materiales desplegados en un soporte
especifico, como lo puede ser un libro de texto, ofreciendo un modo de

procesar la informacion y categorizarla en datos analizables.

El analisis de contenido se encuentra en un punto medio entre técnicas
cuantitativas y técnicas cualitativas, lo que se hace evidente al considerar

las cuatro caracteristicas fundamentales que esta técnica presenta:
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o Objetividad: Los resultados pueden ser verificados, por medio de
procedimientos de analisis reproductibles.

« Sistematicidad: La fijacion de criterios previos permite incluir o
excluir categorias.

« Contenido manifiesto: Los contenidos permiten observacion
directa, sin que perturbe la investigacion de los contenidos
latentes.

« Capacidad de generalizacion: Permite realizar andlisis de datos
cuantitativos para probar hipoétesis y extraer conclusiones.
Krippendorf (1990)

Krippendorf (ob.cit.) ve al analisis de contenido como una técnica adecuada
para el analisis social, siendo muy conveniente en el campo de las
investigaciones de tipo social cuando la investigacion tiene por objetivo el
analisis de simbolos, significados y mensajes, las funciones que tienen estos

en el ambito en que se encuentran y sus efectos.

Disefio de la investigacion

Se puede considerar esta investigacion como de tipo descriptiva, atendiendo
a los objetivos planteados y sus delimitaciones; dado que de acuerdo a
Carlos Sabino (2002) (Pag. 64),

“El disefio remite a un plan coherente de trabajo para recabar y analizar los
datos que acercan al conocimiento de la realidad en estudio.”

Se seleccionaron por estas razones, éstas dos universidades del area
metropolitana de Caracas, UNIMET y UCV, dado que para las materias
gue se quieren analizar, estas presentan diversos criterios tanto de
administracion de la enseflanza como de la evaluacion; asi mismo una es

una universidad privada y la otra una universidad publica o del estado,
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abarcando un amplio panorama en el ofrecimiento de carreras y preparacion

profesional para los estudiantes que ingresan en estas instituciones.

Como se ha mencionado anteriormente, el criterio que se utliza para
evaluar, es por lo general el criterio sumativo, de aprobar o reprobar la
asignatura, netamente cuantitativo y que solo mide el denominado
rendimiento estudiantil, individual y del curso, que son los criterios
estadisticos mas utilizados para medir, comparar y establecer relaciones y
mejoras en estos aspectos de la docencia impartida en las instituciones de
educacion superior, tomando en consideracion la experiencia previa en una

de estas instituciones.

Utilizando datos primarios, es decir son datos de primera mano, recogidos
en forma directa de la realidad, obtenidos de la experiencia empirica, siendo
datos originales sin intermediacion de ninguna naturaleza; a los efectos de
esta investigacion, estos se obtendran directamente de los docentes de
materias de laboratorio de las dos instituciones que se usaran como base de
estudio, la UNIMET y la UCV.

Recoleccion de datos:

Se presentd, a cada una de estas casas de estudio, una solicitud para
obtener la informacién suficiente y necesaria, que permitiera conocer lo
mejor posible, como se lleva a cabo la evaluacion en los momentos
actuales, en que se basan, cuales son los criterios que se utilizan para la
evaluacion de las diversas materias de laboratorio que las diferentes

carreras ofrecen a sus estudiantes.

Como primera aproximacion, a través de un cuestionario de respuestas

simples, tipo SI /NO y con informacién mas bien descriptiva, se buscé
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obtener datos de indole general de cémo es el proceso de evaluacion en
dichas materias, conocer los planes de evaluacion de las mismas y
posteriormente analizarlos en funcion de sus bases, tanto tedricas como
paradigmaticas, establecer semejanzas y diferencias, constatar el modus
operandi de estas catedras o departamentos, dependiendo del régimen y
forma en que cada una de estas casas de estudio se desempefia.

Técnicas e Instrumentos de recoleccidn de datos

De acuerdo a Fidias Arias, (2006) (Pag. 67)

..."se entendera por técnica, el procedimiento la forma particular de obtener
datos e informacién.” Siendo estas particulares y especificas de una
disciplina, por lo que sirven de complemento al método cientifico, el cual
posee una aplicacion general.

Para esta investigacion se utilizara la técnica de Encuesta, de forma escrita,

la cual define Arias (ob.cit.) (Pag. 70)

“Como una técnica que pretende obtener informacion que suministra un
grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos o en relacion a un tema en
particular”.

Asi mismo se define un instrumento de recoleccion de datos, segun el mismo

autor, (Pag.69), como

...” cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza
para obtener, registrar o almacenar informacion”.

37



En este caso se utilizara como instrumento de recoleccion de datos la
encuesta bajo la modalidad de un cuestionario, que define Arias (ob.cit.)

(Pag. 74), como

“La modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se le
denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestador.”

“Cabe destacar que actualmente, el cuestionario también puede
presentarse a través de medios magnéticos (CD, Pendrive) o electrénicos
(correo electronico o Internet).”

Como se ha mencionado, para alcanzar este objetivo, es conveniente
analizar como se evallan actualmente en estas casas de estudio las
materias sefaladas, para las carreras mencionadas. Por ello el primer paso
para esto es tener la informacion de cémo se lleva a cabo dicha evaluacién,
buscando los datos acudiendo directamente al sitio adecuado, es decir

solicitarlos directamente a los docentes en esas instituciones.

Para lograr esto se planificO hablar, y posteriormente se envido un
cuestionario, a profesores de ambas universidades, UNIMET Y UCV, que
dicten materias como las aqui sefialadas y obtener de estos la informacion
que permita, mediante su analisis, verificar que se hace y como se hace y al
mismo tiempo usar dicha informacion para desarrollar el modelo que se
quiere proponer, mediante las premisas de evaluacion multidireccional y por

competencias.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS.-

La informacidn necesaria para desarrollar la investigacién, es decir la
obtencion de datos, se realizO de manera directa consultando a los
docentes de las instituciones bajo estudio a través de un cuestionario de tipo
general, (Anexo 1), el cual permitid recabar los datos de como se lleva a
cabo la evaluacion en las diferentes materias de laboratorio, en algunas de
las carreras sefialadas con anterioridad y que van a servir de modelo para

establecer las competencias a evaluar en el plan que se pretende proponer.

Tal como se mencion6 en el capitulo anterior, los datos para el desarrollo de
este trabajo se recogieron usando la técnica de la ENCUESTA, de tipo

escrita, cuyo instrumento es el CUESTIONARIO.

El cuestionario fue enviado via correo electronico a los 20 docentes
seleccionados, siendo este disefiado de tipo mixto; pues combina preguntas
abiertas, donde se da libertad a que el encuestado desarrolle su respuesta
de manera independiente, lo cual permite tener la opinion personalizada de
cada docente, aun cuando actiue dentro de un patron establecido en su
centro de desempefio y preguntas de tipo cerrado, indicando opciones
l6gicas que permitieran a los encuestados elegir cual era la adecuada a su
forma de desempefio en la materia que dicta actualmente; estableciéndose
preguntas de tipo dicotbmicas, que presentan dos posibles opciones, tipo
SI/NO vy algunas de seleccion simple, donde se presentan varias opciones

posibles, para escoger solo una.
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El cuestionario utilizado, se presenta como Anexo 1, consta de 27
preguntas; de las cuales de la 1 a la 3 son preguntas cerradas con
opciones légicas de respuesta, de acuerdo al régimen de estudios de cada
una de las instituciones evaluadas, como base para establecer las variables
e indicadores que permitiran obtener la informacion necesaria para construir
las competencias a ser evaluadas, en esta propuesta de Plan de Evaluacién

para evaluar las materias de laboratorio.

Las preguntas 4 y 5 permitieron obtener informacion acerca de que materias
de laboratorio son dictadas por los encuestados y a que semestre o afo de la
carrera  pertenecen, lo cual permitio obtener informaciéon de una gran
variedad de materias de laboratorio a las cuales se les podria aplicar este

plan de evaluacion a proponer. (Ver Tabla N° 2)

Las preguntas 6 a 8 permitieron obtener informacion de como se planifican
estos cursos dentro del régimen, trimestral, semestral o anual de los curricula

a los cuales pertenecen.

Las preguntas 9 y 10 permitieron detallar los indicadores de evaluacion
utilizados y el porcentaje que se toma en cuenta en cada caso, para la nota
parcial y/o definitiva de la materia. A través de esta se podran crear las
variables e indicadores que permitirdn establecer si evalian las

competencias planteadas y como lo llevan a cabo.

La pregunta 11 permitié establecer los aspectos que se evalian, en cuanto a
contenido conceptual, procedimental y actitudinal, que podran ser
extrapolados a las competencias establecidas tanto basicas o generales

como especificas, de cada asignatura a evaluar.
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La pregunta 12 establece las escalas de evaluacion, tanto literal como
numeral, siendo esta ultima la mas utilizada y que esta acorde con lo que
expresa la Ley de Universidades, en relacibn a este aspecto, como se

menciono en el Marco Legal, pag. 34.

La pregunta 13 establece las técnicas e instrumentos mas utilizados en las

distintas materias, para llevar a cabo la evaluacion.

A partir de la pregunta 14 hasta la 23 se solicitd informacién acerca de
cuanto conoce el encuestado sobre los procesos de evaluaciéon
multidireccionales y por competencias, si los han aplicado alguna vez y que
peso le han dado a la nota final por ese concepto. En forma de pregunta

cerrada con opciones légicas de respuesta.

La pregunta 24 es de tipo legal, sobre la forma que los planes de evaluacion
de cada encuestado estan o no de acuerdo a la Ley de Universidades o si

se rigen por algun sistema diferente a lo que establece la ley.

Las preguntas 25 y 26 se relacionan con la organizacion de cada Escuela y/o
Facultad y sobre el tipo de pruebas y evaluaciones dependientes de esa
organizacion. Es decir si la organizacion es de tipo Departamental, Catedra
o Unidad Docente y la elaboracion de pruebas y evaluaciones es departa-

mental o individual. Indicando criterio de evaluacién institucional.

La ultima pregunta, 27, es mas bien de caracter de opinion personal, acerca

del planteamiento que se realiza en este cuestionario.
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Informacién obtenida

Para obtener la informacion sefialada en el Cuestionario, se procedioé primero
que nada a establecer la poblacion a ser estudiada. Considerando que en
ambas universidades hay un numero muy grande de docentes, como
profesores activos, UCV* = 2.084 y UNIMET* = 450, en sus diversas
escuelas y facultades; se limito la poblacion a los profesores en la UCV de
la Faculta de de Ciencias = 206 profesores, especificamente de la Escuela
de Quimica = 31 profesores y en ciencias aplicadas en el Departamento de
Quimica de la UNIMET = 17 profesores; por lo que la poblacion a estudiar
estd compuesta por (31 + 17) = 48 docentes, los cuales dictan materias

tedricas y de laboratorio en las respectivas escuelas sefaladas.

Se establecié como muestra a los docentes, de ambas casas de estudio, que
dictaron las materias de laboratorio en el periodo bajo estudio, marzo-Julio
2011. Esta muestra estaria conformada por 8 profesores de la UNIMET y 12
profesores de la UCV = 20 profesores, que representan el 42 % de la
poblacion establecida, los cuales fueron los seleccionados para contestar la
encuesta al enviarles, via correo electrénico, el cuestionario elaborado para
recoger la informaciéon considerada y poder desarrollar los objetivos

planteados en este trabajo.

De esta manera se hace mas confiable la respuesta recibida por estos. Dado
que en regimenes por semestre y trimestre, no siempre son los mismos

docentes los que dictan estas materias y el nimero de secciones es variable

Bajo esta concepcion se tiene, entonces como poblacién el nimero de
docentes de la UNIMET y la UCV de las Escuelas sefaladas, siendo ésta
conformada por 48 profesores y como muestra a los profesores que en el

periodo sefialado dictaron materias de laboratorio, estando est4 conformada
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por 20 profesores. Esta muestra estuvo delimitada a su vez, pues en algunos
casos los profesores que respondieron el cuestionario actuaban como
Coordinadores de materias de laboratorio, dado que estos son los
responsables de la elaboracion del Plan de Evaluacion de estas materias del
Departamento o Unidad Docente correspondiente, de acuerdo a la
organizacion de cada casa de estudios, independientemente del nimero de
secciones que se dicten de cada materia de laboratorio en el periodo de

clases que establece el régimen de estas.

Se recibieron 6 cuestionarios de la UCV y 3 de la UNIMET para un total 9

cuestionarios, que representan el 45 % de la muestra establecida.

En la siguiente tabla, marcada como TABLA N° 1, se indican las respuestas
por cada una de las preguntas por Institucién, desde la pregunta 6 hasta la
26, para poder establecer, mediante un analisis sistematizado las
semejanzas Yy diferencias en el proceso de evaluacion de las materias de

laboratorio que sefalan los encuestados.
En la tabla marcada como Tabla N° 2, se indican las respuestas de las

preguntas 4 y 5, de manera de recabar la informacion acerca del tipo de

materia y su ubicacion en el régimen curricular de estas instituciones.
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TABLA N° 1:
Recoleccidon de lainformacién recibida a través del cuestionario

enviado a los docentes de la UCV, UNIMET y USB.

A partir de la pregunta 6 a la 26

NO
UNIMET
preguntas | UCV
NO
6 3
Encuestas
6 Entre 10 y 25 estudiantes por curso | 10215y 15a25
7 Entre 3 a 8 secciones por semestre | Hasta 8 secciones por periodo
8 g:r?a%ar\a%rgfesor dicta 1 seccion de Se pueden dictar hasta 2 secciones
Pocas veces 1 dicta dos secciones | P°" profesor por periodo
Es variado, depende de la materia y
. el departamento al que pertenezca la
Interrogatorios, Informes, pruebas . LA
9 oo L asignatura: Quiz, o prueba corta,
cortas, Seminario, Apreciacion del 2 :
~ Informe, preparacion previa,
desempefio - o
desempefio en el laboratorio;
Seminario, Proyecto Final.
Se distribuye el 100 % de la nota
final, sumativa entre los items a . .
. Igualmente es variado: el pre-
evaluar dando peso a lo més -
laboratorio tiene menos valor, el
resaltante como es las pruebas . . o
10 . . informe algo mas, el desempafio
cortas, el interrogatorio durante el . ) L
i igual; se distribuye el 100 % entre
proceso y el informe con resultados da i luad
conclusiones. Asi como a la cada ltem a ser evajuado.
Y " ' N Ejm: 10-10-20-20-25-15%.
discusién de grupo en el seminario.
Ejm: 20-20-10-30-20%
Conceptual: Preparacion Conceptual: Preparacion y
bibliografica previa, comprension comprension teoria, planteamiento
de los conceptos, manejo de estos, | del problema a resolver
base tedrica relacionada a la Procedimiento estadistico, discusion
practica, principios y teorias. de resultados.
11 Procedimental: Analisis del Procedimental:

proceso, desempefio durante la
practica, manejo de las normas de
seguridad, manejo de equipos e
instrumentos, manejo de reactivos,
Manejo de las herramientas
matematicas necesarias en los
procesos a estudiar, planificacion
del trabajo. Orden y limpieza.

Dominio de las técnicas ,manejo de
material y reactivos, Normas de
seguridad, eficiencia en el trabajo
Organizacion y planificacion del
trabajo.
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Actitudinal:

Cumplimiento de Normas, trabajo
de equipo, puntualidad, honestidad,
responsabilidad, Respeto,
capacidad de sintesis. Efectividad.
Resolucioén de situaciones.

Actitudinal:

Iniciativa, puntualidad, confianza y
trabajo en equipo. Participacion.
Comportamiento en el laboratorio.
Cumplimiento de las normas.

12 Numeral de 0 a 20 Numeral de 0 a 20
Interrogatorios, pruebas cortas, . b
desempenio en el laboratorio Interrogatf)n(.)s,.p_rue as cortas,

13 informes y reportes ' desempefio individual, informes y
Seminarios, Discusién de grupo rgportgg trabajo de equipo,

ST discusion del proceso en forma
(participacion) , en algunos casos rupal
hay prueba final al terminar el curso grup

14 o 33% conoce
100 % NO conoce 100 % NO aplica

15 30% SI 70 % NO 100 % NO

16 70 % NO 30 % S 100 % Sl

17 60 % SI 40 % NO 70 % SI30 % NO

18 80 % 1o le da valor 20 % le da el 70 % No lo ha utilizado,30 % le da el

0 0 5 %
20 %

19 100 % NO 100 % NO

20 | No contesta

21 No contesta

22 | No contesta

23 40 % S| 60 % NO 100% Si desea conocer esta

0 0 metodologia

24 S Sl

25 80 % es de tipo UNIDAD Departamento
DOCENTE 20 % es Departamento

26 80 % es individual Individual

20 % es departamental

No se incluyen enla Tabla 1 las preguntas de la 1 a la 3 por ser de tipo personal.
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Tabla N° 2.-
Materia, Ubicacion y Régimen en el Curriculo correspondiente

N° Materia Ubicacion Régimen
Lab Q Organica 20 Anual
Lab Operaciones y 9° Semestre
Procesos
(o}
Lab Q Analitica 5 Semestre
4y5
Lab 1 Q. Inorgénica 3° Semestre
Lab 1 Q. Organica 6° Semestre
Lab 2 Q. Organica 7° Semestre
Lab Quimica General 50 Trimestre
(o] 0 *
Lab Quimica Gen 2 5°0 6 Trimestre
P 40 .
Lab Quimica Gen 1 Trimestre
. 7° .
Lab de Fisica Trimestre
) Esta materia puede ser tomada tanto en el 5° como en el 6° trimestre.
o Los curriculos corresponden a carreras como Quimica e Ingenieria Quimica

Se observa que para materias similares, dependiendo del curriculo de la

carrera, éstas pueden dictarse en distintos momentos de la misma.

46



ANALISIS DE RESULTADOS
En base a los resultados obtenidos, se pudo determinar los puntos comunes
de cada materia en relacion al proceso de evaluacidon de las mismas,

tomando en consideracion el que, cobmo y porqué de cada materia.

Bajo el criterio de aprender haciendo y llevando a la préactica los cono-

cimientos adquiridos en las materias teoricas relacionadas, se puede
establecer cuales son las competencias genéricas de estas materias y de alli

determinar cudl es la mejor manera o forma de evaluar las mismas.

Una vez formuladas estas competencias genéricas, comunes para todas
estas materias, se puede desarrollar el plan que permita evaluarlas, segun
los criterios previamente sefialados, lo cual llevaria a sistematizar dicho
proceso y permitiria alcanzar, a través del mismo, los juicios de orientacion a
los estudiantes de acuerdo a las premisas 0 competencias previamente
sefaladas, tal como se indican en los objetivos especificos en el presente
trabajo.

Se Indican éstas a continuacion:

e Conocimiento

e Habilidades y manejo de situaciones

e Reporte de resultados e interpretacion de los mismos
e Establecer conclusiones y recomendaciones

e Aplicacion de los conocimientos adquiridos.
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DETERMINACION DE LAS COMPETENCIAS A SER EVALUADAS

De acuerdo a los datos obtenidos y analizados, y a las premisas detalladas
anteriormente, de acuerdo al analisis realizado, se establecen cuales serian
las competencias genéricas a todas estas materias de laboratorio, que
evaluarian a los estudiantes cursantes de las mismas en su respectiva
carrera universitaria, en las instituciones de educacion superior mencionadas
en este trabajo. Para ello, dado que es una propuesta, se constituyen las
competencias genéricas desde el punto de vista tanto Conceptual como
Procedimental y Actitudinal, que reflejen las capacidades que se sefialan,
como factores similares para el tipo de materias de laboratorio aqui

sefaladas.

COMPETENCIAS:

1.- Comprende el tema que la practica de laboratorio representa, a través
de experimentos que resaltan los conceptos fundamentales de dicho
tema.

2.- Desarrolla habilidades para ejecutar los experimentos sefialados de
acuerdo a las Normas de Seguridad establecidas; maneja correctamente
las situaciones que se presentan en el laboratorio durante la ejecucion de
dichos experimentos. Manipula reactivos y materiales de manera
adecuada, respetando las normas establecidas para ello.

3.- Reporta de manera adecuada todos los resultados experimentales
obtenidos, e interpreta estos de acuerdo al tema tratado en dicha practica.
4.- Establece las conclusiones y recomendaciones que se derivan de sus
observaciones e interpretaciones, dentro de los parametros sefialados en el
tema tratado: leyes, principios, aplicaciones y nomenclatura preestablecida
de acuerdo a las Normas IUPAC*.

5.- Aplica a situaciones reales los conocimientos adquiridos en las practicas

de laboratorio.
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Técnicas e Instrumentos a ser utilizados para evaluar estas

competencias

Para llevar a cabo en esta propuesta de evaluacion en base a Competencias
y a través de la Evaluacion Multidireccional, se proponen las siguientes
técnicas e instrumentos de evaluacién, que permiten la evaluacion objetiva y
justa que se pretende y que ayuda a establecer, de acuerdo a los criterios
utilizados, el emitir juicios y tomar decisiones adecuadas que conduzcan al
mejoramiento de la calidad de aprendizaje y de la calidad de vida del

evaluado.

Para la autoevaluacion se propone intervencion oral del evaluado y a través

de una guia llevar el registro de dicha intervencion, por parte del estudiante,
la cual entregaré luego al docente.

Para la coevaluacion, cada estudiante a través de una Lista de Cotejo,
presenta la evaluaciéon de sus pares, la cual puede hacerse por practica o
por periodos preestablecidos durante el curso. Puede llevarse a cabo
mediante discusion entre todos y el docente.

Con esta informacion el profesor complementa la misma a través de su

evaluacion como docente o evaluacidn externa, para asignar, de acuerdo a

este analisis y discusion con sus estudiantes la nota final, por practica o por
periodo, en un registro adecuado para ello, que le permita al final del curso
dar la nota definitiva a sus alumnos y de esta manera aprobar o reprobar la

materia en cuestion que se esté evaluando.

Asi mismo a través de interrogatorios semanales y pruebas escritas del tipo
de preguntas cortas u objetivas, o lo que se denomina Quiz, evaluar las

competencias de conocimiento, es decir el saber y conocer: 1y 5.
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Con de una Escala de Estimacion evaluar por practica o periodo, valorando

las competencias del saber hacer: 2y 3.

Mediante el reporte o informe de laboratorio, por practica o periodo, evaluar
la competencia 4, que representa el ser de acuerdo al saber y el saber hacer,

de ese aspecto determinado que se evalla.

Con este material e informacion obtenida para cada alumno, puede luego el
docente establecer el progreso de sus alumnos, emitir los juicios adecuados
en cada caso, que conduzcan a la toma de decisiones mas acertada y que al
final permita expresar la nota definitiva, aprobatoria o reprobatoria, de cada

uno de sus alumnos, con las recomendaciones particulares para cada caso.
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CAPITULO V

Propuesta de Plan de Evaluacion para materias de laboratorio a nivel
universitario de acuerdo a los parametros de Evaluacion

Multidireccional y por Competencias.

Introduccién

Para presentar la propuesta de Plan de Evaluacion bajo los parametros de
Evaluacion Multidireccional y por Competencias, se debe tener claro los
conceptos bajo los cuales se basa esta idea, haber establecido las
semejanzas entre las diversas materias de laboratorio para las cuales se
disefia ésta, que permitieron establecer las competencias genéricas a
evaluar, asi mismo haber establecido cuales técnicas e instrumentos de
evaluacion son los mas adecuados acorde al plan que se propone, una vez
analizados los datos y la informacion recabada de las fuentes, que son las
instituciones que sirven como base a esta investigacion y de las materias a

las cuales se desea evaluar de esta manera.

Una vez cumplidos estos pasos, desarrollados en los capitulos anteriores, se
presenta la propuesta de Plan de Evaluacion, disefiada de acuerdo a estos
criterios de Evaluacion Multidireccional y por Competencias, objetivo de este

Trabajo Especial de Grado.
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Presentacion del plan de evaluacion
Mediante este esquema se presenta la propuesta de plan de evaluacion,
motivo de investigacion de este Trabajo Especial de Grado, que debe tomar
en cuenta los siguientes aspectos:
1.- Materia de laboratorio a evaluar.
Curriculo de la carrera a la cual pertenece, ubicacion y régimen de la
misma. Programa de la materia. Universidad donde se dicta.
2.-Contenido programatico de la materia.
NuUmero de practicas a ser realizadas. Numero de sesiones de laboratorio.
Horario de clases. De acuerdo al régimen académico.
3.- Normas generales para la realizacion del curso.

4 .- Plan de evaluacién en si mismo.

Evaluaciéon diagnéstica. Técnica e instrumento a utilizar, se sugiere:

interrogatorio mediante guia de interrogatorio o prueba objetiva de
conocimientos relacionados a la materia y la carrera.

Este punto y por decision de cada docente puede o no formar parte
de los porcentajes de la evaluacion final.

Evaluacion formativa:

a.- Prueba corta 0 Quiz: antes de comenzar el periodo de

laboratorio. Peso =%
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b.- Desarrollo de la préactica: Apreciacion cuali-cuantitativa a

través de Lista de Cotejo, de como se lleva a cabo el proceso.

Peso = %

c.- Informe de la practica: Se entrega en el préximo periodo de

laboratorio. Se establece previamente el contenido del mismo.
Peso = % (Puede ser por cada practica o el promedio de

todas).

d.- Autoevaluacion: Cada alumno presenta su evaluacion

personal, mediante intervencion oral y a través de una guia
llevar el registro de dicha intervencion, por parte del estudiante.

Puede ser por practica o por periodos establecidos por el curso.

e.- Coevaluacion: Por practica o por periodos establecidos,

mediante Lista de Cotejo como registro, cada alumno evalla a
sus compaferos, puede ser mediante intervencion oral entre

todos.

f.- Evaluacion del docente: De acuerdo a estos procedimientos

el docente evalia a cada uno de sus alumnos tomando en

cuenta todos los aspectos antes sefalados.

Evaluacion Sumativa. Se toma en consideracion la sumatoria de todos

los porcentajes obtenidos durante el curso y se da la nota final, que
representa el 100% de la evaluacion, de acuerdo a lo establecido por

la Ley de Universidades.
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Mediante el procedimiento o técnica de discusion con los alumnos y también
de manera individual, se realiza la sesion diagnéstica final de como se
desarrollo el curso, de manera de constatar fortalezas y debilidades tanto
del grupo como de cada alumno y asi tomar las decisiones adecuadas, de
manera colectiva e individual, en relacion a como se llevé a cabo el curso,

como se desarroll6 el aprendizaje; que aspectos cambiar, cuales mejorar.

Cada uno de estos items evaluara las competencias establecidas, a través
de las técnicas escogidas y los instrumentos determinados de acuerdo a di-
chas competencias y al finalizar el curso el docente podra visualizar si sus
alumnos han logrado esas competencias y si estan aptos para continuar con

el régimen establecido para la carrera que cursan.

Este esquema de plan de evaluacion permite ser aplicado a diversas
materias de laboratorio, dado que las competencias establecidas son del
tipo genérico o basico y se ajustan a todas estas materias, pues de acuerdo
al andlisis realizado de la informacion o datos recolectados, si hay
suficientes semejanzas entre 1o que se persigue con el aprendizaje de las
mismas en la carrera a la cual pertenecen estas materias sefaladas y por
ende si hay posibilidad de tener este esquema de plan de evaluacion de tipo
genérico que permite evaluar de manera multidireccional y por competencias

dichas materias de manera objetiva y justa.

Al Plan de Evaluacidon convencional y utilizado actualmente, se le
proporcionan otras herramientas que permiten una evaluacion integral y
justa, lo cual conduce a mejorar la calidad de la docencia impartida a través
de mejorar la evaluacién de la misma. Por lo tanto si el docente mejora su
forma de ensefianza, evalia de manera mas objetiva y justa, y al mismo
tiempo permite ser evaluado, es posible lograr el verdadero aprendizaje

significativo que se desea alcanzar.

54



CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

1.- De acuerdo a este estudio si es posible establecer semejanzas de criterio
para evaluar materias de laboratorio en carreras universitarias, aun cuando
estas sean de diferentes &reas del conocimiento.

2.- Se pueden establecer competencias genéricas, que sean aplicables a
todas las materias de laboratorio, para evaluar a los cursantes de dichas
materias.

3.- Partiendo de los criterios genéricos, basados en los objetivos a evaluar
pre-establecidos:

Conocimiento

Habilidades y manejo de situaciones

Reporte de resultados e interpretacion de los mismos
Establecer conclusiones y recomendaciones
Aplicacion de los conocimientos adquiridos

Es posible establecer estas competencias que permitan la evaluacion que se
pretende, ya que en todos los casos esto es lo que se persigue en el proceso
de ensefanza- aprendizaje.

4.- A partir de estas competencias genéricas se puede formular un plan de
evaluacion, que tiene la posibilidad de ser extrapolable a todo este tipo de
asignaturas, independientemente del curriculo donde estén.

5.- Se puede formular el Plan de Evaluacibn mediante el criterio
multidireccional, utilizando a todos los actores del proceso de ensefianza-
aprendizaje, a través de la AUTOEVALUACION, la COEVALUACION vy la
EVALUACION EXTERNA.

6.- Asi mismo hacer uso de los tipos de evaluacion segun su funcion y
finalidad, estableciendo en el plan de evaluacién, procesos de evaluacién
diagnoéstica, al inicio de cada curso, procesos de evaluacion formativa
durante el curso, de manera de ir corrigiendo las fallas, poder establecer
juicios valorativos y toma de decisiones que permitan indicar el maximo
aprovechamiento de los estudiantes de las competencias establecidas, para
establecer la evaluacion final o sumativa.
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7.- Todo esto puede llevarse a cabo mediante los instrumentos mas
adecuados en cada caso, que permitan obtener la informacion de manera
objetiva e integral.

RECOMENDACIONES

1.- Dado que este trabajo es una propuesta, seria aconsejable para alguna
materia de laboratorio en particular, disefiar el Plan de Evaluacion de la
misma haciendo uso de este planteamiento, incluyendo el procedimiento de
evaluacion y los instrumentos a utilizar para el mismo.

2.- Profundizar en este tipo de estudio, extrapolando los planteamientos aqui
presentados en algunas de las instituciones universitarias sefialadas y
también en otras casas de estudio para poder establecer comparaciones
entre las mismas y fortalecer la propuesta planteada.

3.- Disefar instrumentos de evaluacion diferentes a los aqui propuestos, pero
que faciliten el proceso de evaluacion en materias de corte similar a las aqui
planteadas, bajo los criterios sefalados.

4.- Presentar esta propuesta “Plan de Evaluacion Multidireccional y por
Competencias de materias de laboratorio en carreras universitarias”, a las
escuelas o facultades de las universidades del pais, tanto publicas como
privadas.

5.- Ayudar a las diferentes universidades, que acepten probar esta
propuesta, en la elaboracion de los Planes de Evaluacion para las materias
de laboratorio que estas consideren sea adecuado.

6.- Después de un periodo de tiempo razonable realizar una evaluacion de
los resultados de esta propuesta, para validar su utilidad.

7.- De manera similar proponer, dentro de estos mismos parametros, un Plan

de Evaluaciéon del Docente que dicta estas materias de laboratorio a nivel
universitario.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Definicion de términos utilizados en el desarrollo del presente trabajo.

1.- Aprendizaje Significativo

2.- Autoevaluacion

3.- Calidad de Vida

4.- Coevaluacion

5.- Competencias

6- Escala de Estimacion tipo Likert

7.- Especializacion en Evaluacion Educativa
8.- Evaluacion Externa

9.- Evaluacion Multidireccional

10.- Evaluacion Sumativa

11.- Medida como criterio de evaluacion
12.- Normas de Nomenclatura IUPAC*
13.- Paradigmas de Evaluacion.

e 13.1. Paradigma Cuantitativo
e 13.2. Paradigma Cualitativo
e 13.3. Paradigma Sociocritico

14.- Rendimiento Estudiantil
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1.- Aprendizaje significativo.

De acuerdo a David P. Ausubel (1968), (Teoria Constructivista), quien introdujo
este concepto: Por Aprendizaje Significativo se entiende el que tiene lugar cuando
el docente une la informacion nueva con la que ya posee, reajustando y
reconstruyendo ambas informaciones en este proceso, dandole sentido a ese
nuevo conocimiento.

2.- Autoevaluacion:

Proceso mediante el cual el propio alumno evalla su desempefio, en funcién de
fortalezas y debilidades en el aprendizaje de un aspecto particular de su formacion.

3.- Calidad de Vida:

_La evaluacién constituye una necesidad y una capacidad natural del ser humano,
asi como un mecanismo regulador de la vida. Es una via a través de la cual el
hombre identifica, clasifica, analiza, valora y reorienta sus valores, estableciendo en
consecuencia las metas que aspira alcanzar y los contenidos para alcanzarlas.
Todo este proceso llevado a cabo de manera permanente, que puede ser informal a
veces pero organizado sistematicamente y de manera formal contribuye a que se
pueda vivir, en base a revisiones constantes, en mejores condiciones para
enfrentar las experiencias futuras. Y que garantice la conformacion del ciudadano
gue se aspira. Asi mismo y bajo estas premisas permite la determinacion del grado
en la cual las metas se ha alcanzado proporcionando informacion para decidir como
lograr mas y mayor calidad, con mayor satisfaccion y al menor costo econémico y
social, el mejoramiento de la calidad de vida de este ser que esta siendo evaluado
en su quehacer diario, que se traduce en un mejoramiento individual y social que
definitivamente caracteriza una mejor calidad de vida. Asociando esta, la
evaluacién, con crecimiento, innovacién y desarrollo; que al final se traduce en un
mejoramiento de la calidad de vida del ciudadano, com ser individual y social.

Valbuena P., Antonio, “Evaluaciéon para el mejoramiento de la calidad de vida.” Seminario
Internacional sobre contenido de educacién permanente. Instituto para la Educacién de la
UNESCO, Hamburgo, Alemania Sept. 1983.

4 .- Coevaluacion:

Proceso de evaluacion realizado entre pares sobre un aspecto particular del
aprendizaje que se lleva a cabo.

6.- Competencias:
_Conjunto de atributos socio-afectivos, cognoscitivos y motores que permiten
cumplir adecuadamente una funcion o una actividad, incorporando la ética y los

valores. (Braslavsky (1993)
Por su parte, Gdmez (2001), define las competencias profesionales del formador:
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“...como un conjunto de elementos combinados (conocimientos, habilidades,
actitudes, valores, normas, etc.) que se integran sobre la base de una serie
de atributos personales (capacidades, motivos, rasgos de personalidad,
aptitudes, etc.) tomando como referencia las experiencias personales y
profesionales”.

_Ahora bien, Pimienta, define lo que es formacién por competencias, en donde se
concibe una competencia como la interseccibn entre los conocimientos, las
habilidades, las destrezas y los valores en un marco contextual especifico.

» Saber

Saber Hacer
Competencia Ser

_Conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y valores en un contexto socio-
historico especifico, que permite a la persona humana resolver los problemas
satisfactoriamente. (Pimienta-Evaluacion de los aprendizajes-2008-pag. 24)

6.- Escala de Estimacion, tipo Likert.

Es un instrumento que pretende identificar la frecuencia o intensidad de la conducta
a observar o niveles de aceptacion, que reflejan las preferencias del alumno frente
a algun indicador, mediante una escala que puede ser de categoria: de
caracterizacion y de frecuencia, numérica y descriptiva.

Hidalgo, Laura. “La Evaluacién: una accién social en el aprendizaje”. Brljula Pedagdgica,
Editorial El Nacional, pag. 68, 2005.

Es una escala psicométrica comunmente utilizada en cuestionarios, y es la escala
de uso mas amplio en encuestas para la investigacion. Cuando respondemos a un
elemento de un cuestionario elaborado con la técnica de Likert, lo hacemos
especificando el nivel de acuerdo o desacuerdo con una declaracién, hasta con

cinco niveles de respuesta.
(www.slideshare.net/Mgam/la-encuesta - Estados Unidos- visto en Agosto 2011)

7.- Especializacion en Evaluacion Educativa:

Curso de 4° nivel de la Universidad Monteavila, 1° cohorte (2010-2011)

Facultad de Ciencias de la Educacion.

Especializacién en 3 semestres, cuyo objetivo es formar a los participantes en la
planificacion, instrumentacién y evaluacion de planes, programas y proyectos de
evaluacién educativa, en los distintos niveles y modalidades del sistema educativo
venezolano como también en las instituciones y empresas. Se egresa con el titulo
de Especialista en Evaluacion Educativa.
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8.- Evaluacion externa:

La que llevan a cabo alguno de los actores indirectos al proceso de ensefanza
aprendizaje. Como el director del plantel, el coordinador de &rea, otros profesores
de la misa area pero que no son directamente docentes del evaluando.

9.- Evaluacion Multidireccional:

Cuando al evaluar se toma en cuenta a todos los actores que interviene en el
proceso de ensefianza -aprendizaje, a saber: el docente, el alumno y todos aquellos
que de una manera u otra forman parte de este: directores de escuela, otros
docentes de la misma é&rea, los padres y hasta los supervisores de educacién. En
el proceso de evaluacién cada uno de estos aporta al mismo una contribucién
suficiente y adecuada como para poder tomar decisiones acertadas sobre el alumno
y el proceso en si, conducentes al mejoramiento de la calidad de vida.

10.- Evaluacién Sumativa:

_Tipo de evaluacién segun su funcién, que se aplica al finalizar cada etapa del
programa o a este como un todo, para evaluar resultados inmediatos y resultados a
largo alcance. Se utiliza con fines de certificacion de programas o de los
aprendizajes de los estudiantes y que permiten obtener datos que facilitan el
mejoramiento global de dicho programa, garantizando su consolidacién, extension o
generalizacion, siendo también utilizados para mejorar dichos programas.

Valbuena P., Antonio, “Evaluacién para el mejoramiento de la calidad de vida.” Seminario
Internacional sobre contenido de educacion permanente. Instituto para la Educacion de la
UNESCO, Hamburgo, Alemania Sept. 1983. (pag. 15)

11.- Medida como criterio de evaluacion:

_Analogia de evaluacion con cientificidad del acto de evaluar, como via de
cuantificar el conocimiento vinculado al nexo de la medicibn para alcanzar su
objetividad. Por lo que la evaluacion, vista de esta manera, es la aplicacion de
métodos e instrumentos para obtener y analizar datos relacionados con la
cantidad de conocimiento que los estudiantes han adquirido, a través de examenes
0 pruebas, entrevistas, registros, listas de cotejo, etc.

Hidalgo, Laura. “La Evaluaciéon: una accién social en el aprendizaje”. Brljula Pedagdgica,
Editorial El Nacional, pag. 11, 2005.

12.- Normas de Nomenclatura IUPAC y otras preestablecidas de
acuerdo ala materia en cuestion.

Normas o Nomenclatura IUPAC: basada en lo establecido por la UNION
INTERNACIONAL DE QUIMICA PURA Y APLICADA, para el area de Quimica e
Ingenieria Quimica, de Petréleo y Materiales, Fisica y Biologia.

Nomenclatura de productos farmaceéuticos.

Nomenclatura del &rea de la Medicina.

Otras ya establecidas de manera universal para materias o areas especificas.
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13.- Paradigmas de Evaluacién. Paradigma Cuantitativo. Paradigma
Cualitativo.

_Dentro de la evaluacion educativa existen dos paradigmas o visiones (Bhola,
Cap 2: Paradigmas y modelos de evaluacion) que el evaluador pudiera asumir en
un determinado momento: el cuantitativo o racionalista y el cualitativo o naturalista.
Estos van a orientar o a dar una vision en un momento determinado acerca del
contexto, en este caso la evaluacion que se pretende llevar a cabo.

_Palabra que proviene del griego: PARADEIGMA= que significa modelo, tipo,
ejemplo Del lat. Paradigma. Mostrar, manifestar; ejemplo o ejemplar. Ideas afines:
modelo, arquetipo, molde, perfeccion, pauta, original, matriz.

_Dicese que paradigma es el resultado de los usos y costumbres, de creencias
establecidas o verdades a medias, en donde un paradigma es ley hasta que otro lo
cambia.

Paradigma cuantitativo , es de corriente positivista, donde el sujeto no interviene o
no forma parte del proceso de evaluacién, sino que solamente actia como
observador, buscando medir conductas observables.

Dentro de este, en lo referido a educacién, se va a encontrar la aplicacién de
técnicas edumétricas, para el registro de calificaciones. Se considera mucho mas la
evaluacion sumativa, en lugar del proceso, es decir, que la evaluaciéon formativa no
se considera dentro de esta vision como un fin Ultimo. Este paradigma cuantitativo
es util en muchos sentidos, sobre todo cuando se quiere medir u otorgar una
calificacion, vemos que en la aplicacion, donde el proceso debe ser considerado o
tomado en cuenta y donde es importante el aspecto formativo de la evaluacion,
hace falta considerar o tomar en cuenta otra vision, no es adecuado.

Paradigma cualitativo: donde a nivel educativo se observa que el individuo puede
tener diferentes interpretaciones o esquemas que cada quien se forme acerca de la
realidad y que el conocimiento se va a ir construyendo a través de la interaccion con
el medio y en base a los conocimientos previos. En este sentido, dentro de la
evaluacion se van a aplicar técnicas de observacién y descripcion, se van a
problematizar los aprendizajes, para desde alli realizar el proceso evaluativo, donde
el evaluador va a estar inmerso y va a funcionar como un docente mediador de esos
aprendizajes, asi como de la evaluacion.

Enfogue Post-Positivista: La evaluacion se dejaba, en ultimo término, en manos
de una interpretacion totalmente personal del profesor. El rol del evaluador se
limitaba a la descripcién de la actuacion del alumno en cuanto a su desempefio, en
el logro de los objetivos enunciados en términos de conducta observable.

En esta época comienzan las publicaciones de los estudios hechos por Tyler,
quien se viene a tomar en cuenta afios después cuando se publican completos sus
estudios sobre evaluacion, por los cuales es considerado el verdadero padre de la
Evaluacién Cientifica. Entra en la tercera generacién de la evaluacion.
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14.- Rendimiento estudiantil:

_El rendimiento es una variable latente formada por un conjunto de caracteristicas
observables —las calificaciones, entre otras— y algunos otros rasgos que pueden
englobarse, por los momentos, en lo que se denomina error aleatorio. Como el
rendimiento estudiantil es una variable compleja de obtener, para facilitar su
“aproximacion”, usualmente los profesores so6lo toman la nota de los examenes
como un indicador de ese rendimiento. La nota se ha convertido en la medicion
simplista del rendimiento estudiantil. )

Elsy Ga(nica Olmos EL RENDIMIENTO ESTUDIANTIL: UNA METODOLOGIA PARA SU
MEDICION; Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales Universidad de Los Andes-
1997
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ANEXOS

1.- Cuestionario enviado a las universidades UNIMET- UCV.

CUESTIONARIO:

Favor responder, marcando en cada caso una X, la respuesta que mas se adecue a su

caso particular y a las normas de la institucién donde trabaja como docente.

En aquellas donde se les pida describir, favor hacerlo de manera concreta y corta.

En aquellas preguntas donde no proceda, dejarlo en blanco o indicar que no es procedente

en su caso particular.

Asi mismo agradeceria, si esta a su disposicién en formato digital, anexar el programa de la
materia de laboratorio que dicta en su universidad (UNIMET y UCV) vy la forma o plan de

evaluacion actual de la misma. Muchas gracias.

Por favor indique su nombre y algun tipo de contacto:

NOMBRE:

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

1.- En que Institucion dicta clases de materias de laboratorio: UNIMET __ UCV
Otra__

2.- Enque carrera: Quimica __ Geoquimica__ Tecnologia

Ingenieria

OTRA ___ (Cual)

3.- Pregrado Postgrado Ambos

4.-Que materia de laboratorio dicta en su instituciéon

(Si es méas de una materia favor indicarla)

5.- Aque afio, semestre o trimestre pertenece en el curriculo de la carrera a la que

pertenece: (indicar tipo de régimen y ubicacion)
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6.- Cuantos estudiantes tiene por periodo:

- de 10 10 del0als 15 a 25 +de 25
7.- Cuantas secciones se dictan por periodo de esta materia que Ud. dicta:
1 6
2 7
3 8
4 9
5 10
Mas de 10

8.- Cuantas de estas secciones dicta Ud. por periodo:

9.- Dentro del plan de evaluacion de la materia que dicta, cuales son los
indicadores utilizados para evaluar: (FAVOR ENUMERARLOS DE MANERA
CONCRETA)

10.- En el plan de evaluacién cada indicador tiene o presenta un % de la nota total
del curso. Indique como evalla cada uno de estos indicadores en la materia que
dicta. (Si hay mas de 10 indiquelos al final del cuadro).

INDICADOR PORCENTAJE
1.-
2.
3.-
4.-
5.-
6.-
7.-
8.-
9.-
10.-

11.- jQué aspectos de contenido toma en cuenta para el plan de evaluacion de su
materia?

De manera breve y concreta diga cuales y como lo toma en cuenta para la
evaluacion de su materia.

CONCEPTUALES:

PROCEDIMENTALES:

ACTITUDINALES:
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12.- ¢ Qué escala de calificacion utiliza para la evaluacion de su materia?

LITERAL: ¢,Como es esta? Explique brevemente. ¢Que representa
cada letra?
NUMERAL: 1a5 1a?20 0aZ20 1a100

13.- Que tipo de procedimientos lleva a cabo para evaluar su materia:

INTERROGATORIOS: DESEMPENO INDIVIDUAL EN EL LAB:
QUICES: TRABAJO DE EQUIPO: PRUEBAS FINALES:
REPORTES: INFORMES: SEMINARIOS,PRESENTACIONES:

DISCUSION DE GRUPO:

OTRO:

14.- ¢ Conoce Ud. la Metodologia de la Evaluacion Multidireccional?

Sl NO La ha aplicado alguna vez: Si NO

15.- ¢ Conoce Ud. el significado de Evaluacion por Competencias?

Sl NO ¢ Que sabe Ud. de este tema?

16.- ¢ Ha sido Ud. siempre el evaluador de su curso o materia? :

Sl NO

17.- ¢En alguna ocasién ha permitido la autoevaluacion de los alumnos?

Sl NO

18.- Sila respuesta 17 es Sl, que porcentaje de esta ha tomado en cuenta para la

evaluacion final?

19.- ¢ Ha utilizado la evaluacion externa para evaluar su curso? Sl NO
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20.- Si la respuesta de 19 es Sl, ¢Cuando lo ha hecho? ¢De qué manera?
¢ Quiénes han colaborado?

21.- ¢ Solamente la ha utilizado al final del curso? Sl NO

22.- ¢ Qué porcentaje de la nota final ha tomado en cuenta para esta?

23.- Sila respuesta de 16 a 19 es NO, continle desde aqui.

¢ Le gustaria conocer esta metodologia de evaluacion?: Sl NO

24.- Su plan de evaluacion esté de acuerdo al criterio establecido por

su universidad Sl NO

Y de acuerdo a la Ley de Universidades? Sl NO

25.- Trabaja Ud. por Departamento, Catedra o Unidad Docente (subraye la
que corresponda).

26.- ¢Las pruebas, quices y evaluaciones son de tipo departamental o
individual? (subraye la que corresponda).

27.- ¢Le gustaria poder participar de este proyecto de evaluacion, que
presenta la Prof. Valentina De Sola, para cursos futuros de su materia?
Si NO

Estimado profesor, muchas gracias por su tiempo y su colaboracion. Mas adelante le podré
remitir informacion acerca del proyecto presentado como Trabajo Especial de Grado, para la
Especializacion de Evaluacion Educativa de la Universidad Monteavila.

Prof. Lic. Valentina De Sola (UCV- UMA)
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2.- CARTA ENVIADA A LOS PROFESORES DE UNIMET Y UCV, CONJUNTAMENTE
CON EL CUESTIONARIO.
Caracas 10 de marzo de 2011

Profesores de la UNIMET y la UCV.
Que dictan materias de laboratorio: de PQ, de Inorganica, de Orgéanica, de FQ, Analitica y
otras; y aquellos otros relacionados a la Quimica y la Fisica.

Asunto: Trabajo Especial de Grado.

Estimados colegas y amigos, el presente cuestionario forma parte de mi trabajo
especial de grado, en la especializacion que actualmente curso en la Universidad
Monteavila, sobre EVALUACION EDUCATIVA.

Dado que mi TEG esta relacionado al area de evaluacion de las materias de laboratorio
en careras universitarias y los centros de accién son, precisamente la UNIMET y la UCV,
he preparado este cuestionario con la finalidad de que Uds. me ayuden en el desarrollo de
la misma.

Mi propdsito es disefiar un modelo de plan de evaluacion dirigido a estas materias de
laboratorio, aplicando los criterios de evaluacién multidireccional y por competencias, tal
como sefialan los Prof. Antonio Valbuena (Vzla) y Julio Pimienta (Mex), que permita evaluar,
bajo una serie de indicadores, de la mejor manera, estas materias y que esta evaluacion
conduzca a un mejoramiento en la calidad de la ensefianza que dictamos, en la calidad de
lo que esperamos de nuestros alumnos como futuros profesionales y en la calidad de la
institucién a la cual pertenecemos o representamos.

Por esta razon necesito, para su desarrollo, toda la informacién que puedan darme al
respecto, de acuerdo a las preguntas y a la informacién solicitada en este cuestionario que
les presento y para que sea mas facil el recabar la informacion se los estoy enviando via
correo electrénico, ya que pueden contestarla directamente por el correo y yo recibirla en mi
centro de trabajo; asi no les quito demasiado tiempo y yo puedo ir trabajando sobre la
marcha.

Una vez logrado mi objetivo lo deseo compartir con Uds. para recibir su opinion,
respaldo o rechazo, aceptando siempre las criticas constructivas que puedan darme; como
podran darse cuenta en este mini resumen informativo, la idea final es poder tener una
herramienta mas dirigida a esta area del conocimiento y que permita fortalecer la docencia y
sobre todo el sistema evaluativo, de manera que este sea mas sincero, objetivo y mas
justo; que nos permita lograr mejores formas de orientacién a los alumnos y a la manera
como llevamos a cabo la docencia en el area particular que cada uno ejerce.

Por esta razén les agradeceria enormemente, una vez recibida, la lean y la respondan,
la salven y me la regresen a mi correo de manera de poder seguir adelante con mi proyecto
de tesis.

Muchas gracias,
Prof. Valentina De Sola (UMA- 2011)

Contacto: vdesola@gmail.com
Cel.: 0412-210.7153
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