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RESUMEN

El presente Proyecto final de carrera corresponde a la modalidad de produccion
de eventos y su objetivo es la conceptualizacion, planificacion y ejecucion de un torneo
de tenis (categoria suma 10 mixto) con enfoque social en el Club Tachira en la ciudad
de Caracas-Venezuela. El proyecto nace a partir de la identificacién de una comunidad
tenistica activa, pero fragmentada entre clubes, con una interaccion social limitada

debido a la falta de espacios que refuercen el sentido de pertenencia colectivo.

El evento tiene como objetivo trascender la competencia tradicional y a su vez,
integrar entretenimiento, interaccion social, la construccion de una comunidad entre los
participantes y experiencia de marca. En este contexto, crear comunidad implica
generar un espacio donde los jugadores puedan intercambiar experiencias, fortalecer
vinculos ya existentes, crear nuevas relaciones y desarrollar un sentido de pertenencia

hacia su comunidad.

La metodologia contempla las etapas de preproducciéon, produccién y
postproduccion del evento, y determina aspectos importantes como la gestion de
patrocinadores, la evaluacion de resultados, la definicion del publico objetivo y la
planificacion logistica. A su vez, se incorporan estrategias de comunicacion Below The
Line (BTL) y marketing experiencial orientadas a crear una conexién real entre las
marcas aliadas y los asistentes mediante experiencias participativas que impulsan la

interaccion y el fortalecimiento de la comunidad generada alrededor del torneo.

Finalmente, se comprueba que los eventos deportivos de este tipo funcionan
como plataformas efectivas para generar experiencias memorables, por consiguiente,
fortalecer el sentido de comunidad para aportar un valor significativo tanto para las
marcas aliadas como para los participantes. Como resultado, el proyecto logra
consolidar 26 alianzas estratégicas, alcanzar el 100% de los cupos disponibles y
desarrollar un evento que integra activaciones de marca, deporte, sorteos y musica.
Estos resultados evidencian la capacidad de generar una propuesta de valor que

trascienda la competencia deportiva.



Palabras clave:

Eventos deportivos, comunidad, tenis, networking deportivo, produccion de eventos.

PRESENTACION DEL PROYECTO
El proyecto consiste en la planificacién, desarrollo y ejecucién de un evento
deportivo que concentra a los jugadores y aficionados del tenis, con el objetivo de
construir una comunidad activa, inclusiva y sélida. La propuesta busca crear un espacio
de convivencia donde la pasion por el deporte constituye el punto de conexion entre
personas de distintos niveles y edades, fomentando la competencia sana y

fortaleciendo el vinculo dentro de la comunidad deportiva.

El evento se plantea desde una perspectiva multidisciplinaria, en la que el
deporte se mezcla con el entretenimiento y la comunicacion estratégica. De esta
manera, se convierte en una experiencia integral que incluye activaciones de marcas
aliadas, ambientacion musical y espacios para el networking entre los deportistas y

aficionados.

Al ser itinerante, el evento tiene el potencial de convertirse en una ruta deportiva
que se desarrolla en diferentes lugares de la ciudad. Ademas, su caracteristica

replicable lo convierte en una propuesta sostenible en el tiempo.

El proyecto surge a partir de una motivacion personal del grupo de promover
espacios deportivos que no solo formen atletas, sino que también construyan
comunidad. A través de este proyecto se expone cémo la comunicacion tiene la
capacidad de transformar y generar ambientes que conecten a las personas desde lo

humano, lo deportivo y lo colectivo.



NOCIONES TEORICAS

La comunidad tenistica caraquefia cuenta con aproximadamente mas de 2.000
jugadores activos (segun inscripciones de la segunda temporada de CTA 2025).
Durante el afio se celebran dos grandes torneos (CTA y Open League), los cuales
permiten el intercambio deportivo segmentado por clubes, como resultado se evidencia
la existencia de una amplia comunidad sin sentido de pertenencia comun. El proyecto
tiene como propédsito romper esa barrera, generar sentido de pertenencia y conexion en
una comunidad que se encuentra fragmentada actualmente. Ademas, busca impulsar
valores de compafierismo al humanizar el deporte como espacio de encuentro, y no

solo de competencia.

A diferencia de otros deportes como el running y el padel, el tenis no cuenta con
eventos masivos y de comunidad; por ejemplo, el 04 de mayo del anterior afio el
organizador “La Perla Run Club” realiza un evento con 8.971 asistentes, llamado
Coffee Run Party Caracas, el cual combina ambiente social con actividad fisica ligera
(5km). Asimismo, la 3era edicion del Padel Fest Venezuela (2024) ofrece un amplio
programa gastronomico, musical y competencia deportiva que lo llevd “a consolidarse
como la mas relevante opcion de diversion en la capital del pais” (Redaccion
Tendencia, 2024). Por ende, la iniciativa busca llenar esa brecha en el tenis y servir

como punto de encuentro accesible y agradable.

Desde un enfoque comunicacional, la propuesta busca consolidarse como una
experiencia tematica y coherente, en la que cada decision —desde la seleccion del
espacio hasta la narrativa visual y los mensajes clave— contribuya a construir un
ambiente identitario compartido. Todos en la misma cancha no solo funciona como
bandera comunicacional, sino como el principio que articula el propdsito del proyecto:
transformar el tenis en un espacio de encuentro social, accesible y significativo, donde
los distintos actores de la comunidad puedan reconocerse, integrarse y participar

activamente en la construccion de un sentido colectivo de pertenencia.



Torneo "Deja tu huella jugando padel y pickleball" pro-fondos para la
fundacién Autismo Dejando Huella y el proyecto de residencia para adultos con
autismo severo, evento que se realiza el 10 de junio del 2024. Demuestra como un
evento deportivo puede funcionar como espacio de integracion social. A su vez,
comprueba que los eventos deportivos no solo sirven para competir, sino también como
espacios de encuentro social y para construir comunidad. Tal como afirman Reyes,
Vera, Vivas (2024) “Organizar eventos deportivos con objetivos sociales es una practica
cada vez mas exitosa para concientizar sobre temas relevantes y recaudar fondos para
causas sociales”. En el caso del proyecto propuesto, busca fomentar la union entre
jugadores de distintos clubes y generar sentido de pertenencia grupal, con el proposito

de fortalecer las relaciones sociales entre jugadores que comparten un mismo intereés.

El impacto social de un evento deportivo mediano recurrente: El caso del
Maratéon de Valencia. Su realizacion tiene lugar el afo 2021. Todos en la misma
cancha, al igual que el maraton de Valencia, “puede contribuir a generar impactos
socioculturales positivos relacionados con el sentimiento de pertenencia,
identificacion y orgullo de la comunidad” (Parra, Aguado, Alguacil. 2021). De hecho, la
propuesta es crear un evento tenistico con proyeccion replicable en el tiempo; con el
objetivo de fortalecer el sentido de pertenencia y comunidad entre los profesores,

jugadores y aficionados.

Sport as a Catalyst for Social Justice and Inclusion: A Case Study of the
Gaelic Athletic Association’s Role in Community and Youth Development. Que se
realiza en el afio 2025. El medio para construir la comunidad es el vinculo con el tenis,
ya que Brennan, Dolan, Regan y Alter (2025) mencionan que “el deporte puede ser una
poderosa herramienta para la construccién de comunidad, el fomento de la inclusion, la
lucha contra la intolerancia y el avance de la justicia social”. Con el objetivo de
humanizar la interaccién deportiva y ofrecer beneficios que “van mas alla de la salud
fisica y abarcan el crecimiento psicolégico, emocional y social” (Brennan, Dolan, Regan
y Alter, 2025).
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Analisis de las Estrategias de mercadeo Below The Line aplicadas por
marcas de consumo masivo y la experiencia del fanatico en el deporte. Caso:
Liga Venezolana de Béisbol Profesional (LVBP) - Temporada 2024-2025 Estadio
Universitario de la UCV. Su realizaciéon tiene lugar en mayo de 2025. Destaca la
importancia de la vivencia del usuario y del marketing experiencial en la consolidacion
de comunidades deportivas. Este trabajo analiza como los eventos exitosos (mediante
estrategias de mercadeo BTL) son capaces de generar vinculos humanos duraderos,
mas alla de la competencia. El fanatico valora los espacios donde puede compartir su

pasion con otros, mas alla del resultado deportivo.

Analisis del modelo de negocio de “Belisario Academy”. Que se realiza en
noviembre de 2022. Mas alla de lo competitivo, el deporte requiere un desarrollo
“psicoldgico, social y espiritual de los atletas” (Belisario, 2022). Existen multiples
academias en la ciudad que se enfocan en perfeccionar el rendimiento deportivo, entre
ellas Belisario Academy. A su vez, son escasos los eventos deportivos que promueven

la cultura y los valores humanos, aspecto que busca abordar el presente proyecto.

Construccion de canchas de padel y su efecto en imagen corporativa de
Alcaldia de Baruta. Su realizacion tiene lugar en enero de 2023. Aporta la importancia
de contar con estrategias adecuadas en la gestion de eventos deportivos, reforzando la
comunicacioén participativa, clara y alineada con los intereses de los posibles

participantes. Para asi evitar conflictos y percepcién negativa del proyecto.

Contribuir con el programa de apoyo al plan de becas de la universidad
Monteavila mediante la realizacién de un evento orientado a fomentar el deporte.
Evento: 1era carrera UMA 6km. Que se realiza el 11 de marzo de 2014. La carrera,
ademas de ser impulsada para brindar apoyo econdémico al plan de becas de la
universidad, también “promueve la practica sana del deporte” (Carrillo, Dias, Rodriguez
y Cappellin, 2014). De la misma manera, el evento de tenis impulsa la participacion

sana desde los valores y la importancia de la convivencia en comunidad.
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En conclusion, los mencionados trabajos demuestran la pertinencia de
desarrollar un evento de tenis con enfoque comunicacional, que genera comunidad y
sentido de pertenencia; en un contexto en el que existen una gran cantidad de

jugadores y actividades limitadas que humanicen el deporte.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un evento deportivo de tenis que impulse el sentido de comunidad e
integracion en aficionados, entrenadores, academias y jugadores de distintos clubes de

la capital.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Crear una identidad comunicacional atractiva y coherente para el evento “Todos
en la misma cancha”, que promueva la integracién y sentido de pertenencia.

2. Gestionar al menos 15 alianzas estratégicas con grandes empresas y
emprendimientos que aportan recursos para aumentar el valor de la experiencia
de los participantes y asistentes.

3. Planificar el evento, actividades, aliados, formato y recursos para su ejecucion.

4. Implementar estrategias de comunicacion interna y externa que fortalecen la
participacion de la comunidad tenistica y visibilizan el evento.

5. Impulsar valores de respeto, bienestar y comparfierismo a través de experiencias
sociales y deportivas durante el evento.

6. Evaluar los resultados del evento con la finalidad de consolidar un modelo

replicable en el tiempo.
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PLAN DE ACCION

El evento deportivo de tenis esta orientado a fortalecer la comunidad tenistica en

Caracas y contempla el siguiente plan de accion:

Etapa 1: Diagnéstico
- Identificacion de publicos clave.
- Entrevistas y analisis de perfiles de usuario para conocer necesidades,

expectativas, motivaciones.

Etapa 2: Conceptualizaciéon del evento
- Revision de antecedentes en reconocidas universidades de la capital, asi como
también estudios internacionales enfocados en eventos deportivos de
comunidad.
- Disefio a profundidad del concepto de la mano del tutor/asesor: encuentro
deportivo y social que promueva union, inclusidon y pertenencia. Humanizar el
tenis.

- Construccion de mensajes clave y tono comunicacional del proyecto.

Etapa 3: Planificaciéon
- Seleccién de canales de comunicacion: redes sociales, clubes, medios aliados.
- Elaboracion del plan de comunicacion interno y externo. La primera consiste en
la coordinacion entre aliados, participantes y organizadores, la segunda en la
promocion del evento hacia el publico y jugadores.

- Busqueda y seleccién de alianzas estratégicas con marcas y clubes deportivos.

Etapa 4: Produccion y logistica
- Elaboracion del cronograma de actividades, planificacion de las etapas de
montaje, registro,desmontaje del evento.
- Busqueday seleccién del lugar del evento.
- Definicion de fecha.

- Definicion de recursos humanos y técnicos necesarios.
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Planificacion de actividades durante el evento.

Gestion de patrocinadores y materiales.

el registro de participantes.

Etapa 5: Ejecucién

Documentacion audiovisual del evento.

Etapa 6: Cierre y evaluacion de resultados

- Encuestas para obtener feedback de los asistentes.

Definicién del tipo de entrada al evento, asi como la pagina o metodologia para

Desarrollo de piezas graficas, contenido audiovisual y mensajes promocionales.

Implementacién del evento segun el cronograma establecido.

Supervision del cumplimiento de las actividades previstas.

Aplicacion de estrategias de comunicacion en tiempo real durante el evento.

- Elaboracion de conclusiones finales en el trabajo de grado con resultados,

aprendizajes y propuestas de mejora para futuras ediciones.

Cronograma:

PROYECTO

FASE

ACTIVIDAD

FECHA

Identificacion de publicos

clave

1era semana de

noviembre

Analisis de 3 perfiles de

usuario

2da semana de noviembre

Revision de antecedentes

en reconocidas
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universidades de la capital,
asi como también estudios | 2da semana de noviembre
internacionales enfocados
en eventos deportivos de

comunidad

Diseno a profundidad del
concepto de la mano del
tutor/asesor: encuentro
deportivo y social que 2da semana de noviembre
promueva union, inclusién
y pertenencia. Humanizar

el tenis.

Construccién de mensajes

clave y tono 3era semana de

comunicacional del noviembre

proyecto.

Seleccion de canales de
comunicacion: redes
sociales, clubes, medios
aliados.

4ta semana de noviembre
Elaboracion del plan de
comunicacion interno y

externo.

Busqueda y seleccién de
alianzas estratégicas con 2da semana de enero
marcas Yy clubes

deportivos.
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Busqueda y seleccién del

lugar del evento.

Definicién de fecha.

3era y 4ta semana de

enero

Elaboracion del
cronograma de

actividades.

Definicién de recursos
humanos y técnicos

necesarios.

1era semana de febrero

Planificacion de
actividades durante el

evento

2da semana de febrero

Gestién de patrocinadores

y materiales.

3era y 4ta semana de

febrero

Definicion del tipo de
entrada al evento, asi
como la pagina o
metodologia para el

registro de participantes.

1era semana de marzo

Desarrollo de piezas
graficas, contenido
audiovisual y mensajes

promocionales.

2da y 3era semana de

marzo

Tiempo estimado para

solucionar imprevistos y

16




nuevas alianzas.

Publicacién del flyer del
evento, asi como la
utilizacion de todos los
canales disponibles para

su promocion.

De la 4ta semana de
marzo a 4ta semana de

mayo

Implementacién del evento
segun el cronograma

establecido.

Supervision del
cumplimiento de las

actividades previstas.

Documentacion

audiovisual del evento.

Aplicacion de estrategias
de comunicacion en
tiempo real durante el

evento.

1era semana de junio

Encuestas para obtener

feedback de los asistentes.

Evaluacién del alcance y

asistencia al evento.

Elaboracion de

2da semana de junio
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conclusiones finales en el

trabajo de grado

PREPRODUCCION

Publico meta:

Este torneo se enfoca en jugadores de tenis en las edades comprendidas entre

los 25 a 50 afnos, especializados entre las categorias 6ta, 5ta y 4ta de ambos géneros.

Datos del evento:

“Todos en la misma cancha” es un torneo de tenis suma 10 mixto, disefiado para
promover la integracion social dentro de la comunidad tenistica de la ciudad de
Caracas. A diferencia de los demas torneos, la propuesta contempla un formato
reducido o express con la participacion de seis parejas (12 jugadores) lo cual permite
generar una experiencia cercana entre los asistentes. Lo anterior responde a la
necesidad de priorizar la calidad sobre la masividad. Mas alla de la competencia
deportiva, el evento estima caracterizarse como una experiencia social, donde el tenis

actua como el punto de conexion para generar comunidad.

El torneo se lleva a cabo en dos canchas de tenis del Club Tachira, ubicado en
Colinas de Bello Monte, Caracas-Venezuela, el jueves 04 de junio del afo 2026.
Aunque el inicio de los partidos se programa para las 5:00 p.m., la fuerte lluvia
ocasiona un retraso en el desarrollo de la jornada, lo que requiere la implementacion de

ajustes operativos en la planificacion del torneo.

El evento cuenta con 12 personas inscritas (seis mujeres y seis hombres), la

participacion es en parejas categoria suma 10 mixto.
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Los participantes son divididos aleatoriamente (por medio de sorteo) en dos
grupos para competir bajo el formato Round Robin (cada pareja se enfrenta a todas las
demas de su mismo grupo). Una vez finalizada la fase de grupos (la clasificacion a la
siguiente fase se determina segun la cantidad de partidos ganados), se llevan a cabo

dos semifinales y la final durante la misma jornada.

En total, se disputan nueve partidos durante el torneo. Al finalizar la actividad, se
define una pareja campeona (Paola De Miguel y Vicente Quijada) y una pareja
subcampeona (Valentina Casasanta y Andrés Hernandes); ambas reciben premios

otorgados por los patrocinadores del evento.

Comités de trabajo:

Comité de finanzas: Ana Paola Leal
Comité de participantes: rol compartido entre los organizadores

Comite de identidad y comunicacion: Nicole Mota

Comité de logistica y protocolo: Patrizia Arguinzones

Participantes:

La seleccién de participantes se hace mediante una convocatoria dirigida a
jugadores activos de la comunidad del tenis de Caracas-Venezuela. Una vez finaliza el
torneo, cada jugador recibe un mensaje de agradecimiento acompafado de una

encuesta para conocer su opinidén sobre el evento.

Modelo de carta de presentacion para participantes:

¢ Te gustaria participar en una experiencia diferente dentro de la comunidad del tenis?
Te invitamos a formar parte de "Todos en la Misma Cancha", un torneo invitacional
disefiado para reunir jugadores, compartir entre amigos, competir en un ambiente

agradable y disfrutar de una jornada llena de sorpresas.
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%7 Jueves 4 de junio

? Club Téachira

) Inicio de partidos: 5:00 p.m.
£ Modalidad: Suma 10 Mixto

¢ Inscripcion: $60 por pareja

Tu inscripcion incluye:

"4 Kit de bienvenida

"4 Premios para campeones y subcampeones

{4 Sorteos exclusivos para los jugadores participantes
"4 Activaciones y experiencias con marcas aliadas

{74 Musica y ambiente social durante toda la jornada

Ademas, todos los jugadores participaran en el sorteo de 2 pasajes ida y vuelta a

Margarita, cortesia de nuestros aliados.

Los cupos son limitados, por lo que te recomendamos confirmar tu participaciéon lo

antes posible.

Mas que un torneo, queremos crear un espacio para compartir, conectar y disfrutar del

tenis dentro y fuera de la cancha.

iTe esperamos en Todos en la Misma Cancha!

Modelo de carta de agradecimiento para participantes:

iMuchas gracias a todos! £
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Queremos agradecerles por haber sido parte de "Todos en la Misma Cancha".
Gracias por su entusiasmo, su buena energia y por hacer de este torneo una

experiencia tan especial. Sin ustedes, este proyecto no habria sido posible.

Como parte del cierre de nuestro Proyecto Final de Carrera en la Universidad
Monteavila, necesitamos recopilar la opinibn de los participantes. Por eso, les
agradeceriamos muchisimo si pudieran responder una breve encuesta sobre el evento.
Sus respuestas seran utilizadas unicamente con fines académicos y nos ayudaran a

elaborar las conclusiones de nuestra tesis.

%/ https://forms.gle/TaQuz5Tc8q8Coq3B9

Les tomara solo unos minutos y su opinion es muy importante para nosotras.

iGracias nuevamente por acompafnarnos y por confiar en este proyecto! § ©

Base de datos de participantes:

Fecha Jugador Método de pago Monto
13/05/26 Andrés Hernandez Pago movil BS.17.890
13/05/26 Valentina Pago movil BS. 17.890

Casasanta
15/05/26 Marco Salcedo Pago movil BS. 18.043,56
18/05/26 Marco Pereira Pago movil BS. 18.065,40
18/05/26 Mercedes Luque Pago movil BS. 18.065,40
21/05/26 Rosana Garcia Pago movil BS. 18.281
21/05/26 Gema Gonzélez Pago movil BS. 18.281
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22/05/26 Paola De Miguel Pago movil BS. 18.300
31/05/26 Sandra Guzman Pago movil BS. 19.204 1
31/05/26 Denny Hidalgo Pago movil BS. 19.204 1
03/06/26 Luis Alberto Leal Pago movil BS. 20.000
04/06/26 Vicente Quijada Pago movil BS. 19.515,18

Patrocinios y proveedores:

Modelo de carta de presentacion para patrocinantes:

Caracas, 2026

Estimado(a):

Reciba un cordial saludo.

Mi nombre es Ana Paola Leal y formo parte del equipo organizador de "Todos en la
Misma Cancha", un torneo de tenis desarrollado como Proyecto Final de Carrera de

estudiantes de Comunicacién Social de la Universidad Monteavila.

El evento tiene como objetivo promover la integracion de la comunidad tenistica a
través de una experiencia que combina deporte, convivencia y activaciones de marca

en un entorno disefado para el disfrute de los participantes y asistentes.

El torneo se llevara a cabo en el Club Tachira y contara con la participacion de aliados
comerciales y miembros de la comunidad deportiva. Durante la jornada se
desarrollaran actividades deportivas, premiaciones, sorteos y experiencias de marca

que permitiran generar visibilidad y conexién directa con los asistentes.
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Por este motivo, nos gustaria invitar a a formar parte de esta iniciativa como
aliado estratégico. La colaboracién puede realizarse mediante aporte de productos,
premios, activaciones, material promocional o apoyo econémico, segun lo que mejor se

adapte a las posibilidades de la organizacion.
Como contraprestacion, ofrecemos presencia de marca en las piezas promocionales
del evento, inclusién del logotipo en materiales de difusién, menciones en las

comunicaciones oficiales y oportunidades de interaccion directa con los participantes.

Agradecemos de antemano su atencion y quedamos a su disposicion para ampliar

cualquier informacién que considere necesaria.
Atentamente,

Ana Paola Leal

Patrizia Arguinzones

Nicole Mota

Equipo Organizador

"Todos en la Misma Cancha
Proyecto Final de Carrera

Universidad Monteavila

Modelo de carta de agradecimiento para patrocinantes:

Estimado(a):

Reciba un cordial saludo.
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Por medio de la presente, queremos expresar nuestro mas sincero agradecimiento por
el apoyo brindado a "Todos en la Misma Cancha", torneo de tenis desarrollado como

parte de nuestro Proyecto Final de Carrera de la Universidad Monteavila.

Su colaboracion fue fundamental para la realizacion exitosa del evento y contribuyé
significativamente a enriquecer la experiencia de los participantes y asistentes. Gracias
a aliados como ustedes fue posible ofrecer una jornada caracterizada por la

integracion, la sana competencia y el fortalecimiento de la comunidad deportiva.

Valoramos profundamente la confianza depositada en nuestro proyecto y el

compromiso demostrado durante el proceso de planificacién y ejecucion del torneo.

Como muestra de agradecimiento, les compartimos el siguiente enlace, donde podran
acceder al material audiovisual generado durante el evento, incluyendo fotografias y
videos publicados el dia del torneo a través de las redes sociales de la comunidad de

tenis del Club Tachira, @tenistachiraoficial:

https://drive.google.com/drive/folders/1ThHFvcDmUtEoFnaeB8krxQQTfENfljnSV

Esperamos que este material les permita apreciar el impacto de su participacion y la

visibilidad que su marca obtuvo durante la jornada.

En nombre de todo el equipo organizador, reiteramos nuestro agradecimiento y
esperamos que esta experiencia haya representado una oportunidad positiva para
fortalecer los vinculos entre su organizacion y la comunidad participante.

Atentamente,

Equipo Organizador

"Todos en la Misma Cancha"

Proyecto Final de Carrera Universidad Monteavila
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Base de datos de patrocinantes:

TORNEO “TODOS EN LA MISMA CANCHA”

# PATROCINANTE APORTE DETALLES

1 1 jugo para cada kit de
Fruts 12 Jugos

bienvenida

2 Yolo Stand de degustaciony | Degustaciéon durante el
70 productos torneo
1 jugo de 500ml, 2
colados y 1 bolsa

ecoldgica en cada kit de

bienvenida
3 Corporacién Tropical 12 jugos de 500ml, 32 1 jugo de litro y medio y
Cotoperi colados, 12 bolsas 2 colados en cada kit de

ecologicas verdes y 4 campeon
jugos de litro y medio

1 jugo de litro y medio y
2 colados en cada kit de

subcampedn

1 card holder, 1
boligrafo y una libreta
en cada kit de
4 Banplus Banco 12 card holders, 12 bienvenida
universal boligrafos, 12 libretas,
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stand de informacion

Stand de informacion de
sus productos y
servicios durante el

torneo

1 paquete de café en

cada kit de bienvenida

5 Café San Antonio 25 paquetes de café 3 paquetes de café en
pequenos cada kit de campeodn
3 paquetes de café en
cada kit de subcampeon
1 paquete de cotufas en
cada kit de campeodn
6 Popcorner 4 paquetes de cotufas de
sabores variados 1 paquete de cotufas en
cada kit de subcampedn
. 1 termo en cada kit de
7 Mosh 2 termos deportivos
campeodn
8 Makeup Land 2 protectores solares en 1 protector solar en
spray cada kit de campeédn
9 Laser Airlines 2 pasajes ida y vuelta Se sorted entre los
para Porlamar jugadores inscritos
L 1 lente de sol en cada
10 Miravision Optica 2 lentes de sol .
kit de campedn
1 Organic Munchies 12 productos 1 producto en cada kit
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de bienvenida

12 Embutidos Millennium Stand de degustacion Degustacion durante el
torneo
13 Power Waffles 12 waffles de proteina 1 waffle de proteina en
cada kit de bienvenida
12 tarjetas de 10% de 1 tarjeta de 10% de
14 Meku Sportswear descuento descuento en cada kit
de bienvenida
1 tote bag con cereal y
toalla en cada kit de
3 tote bags con un cereal campeon
15 Maizoritos y una toalla deportiva
incluida 1 tote bag con cereal y
toalla que se sorted
entre los asistentes
1 paquete de galletas
en cada kit de
bienvenida
1 paquete de galletas
16 Monk Cookies 16 paquetes de galletas | en cada kit de campeon

saludables

1 paquete de galletas
en cada kit de

subcampedn

1 cesta de casabes

pequefios en cada kit
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17

Casabe Benatural

12 cestas de casabes
pequenos y 6 bolsas de

casabes grandes

de bienvenida

1 bolsa de casabes
grande en cada kit de

campeon

1 bolsa de casabes
grande en cada kit de

subcampedn

2 bolsas de casabes
grandes que se sorted

entre los asistentes

18

Farma

12 VapoRub de 12 g, 20
Farma D, 20 Calcibon
Supra, 20 magalex, 12

pulseras de la marcay 4

pafos para limpiar lentes

de la marca

1 VapoRub, 1 Farma D,
1 Calcibon Supra, 1
Magalex y 1 pulsera de
la marca en cada kit de

bienvenida

2 Farma D, 2 Calcibon
Supra, 2 Magalex y 1
pafo para limpiar lentes

en cada kit de campedn

2 Farma D, 2 Calcibon
Supra, 2 Magalex y 1
pafo para limpiar lentes
en cada kit de

subcampedn
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19 The Crunchy Bakery Stand de venta de Venta de dulces durante
productos el torneo
Aporte monetario
20 Fiat Autosial Aporte monetario destinado a las franelas
personalizadas en cada
kit de bienvenida
1 botella Carupano 18
afos reserva limitada
2 botellas Carupano 18 en cada kit de
21 Ron Carupano reserva limitada y 2 subcampedn
botellas Carupano 21
reserva privada 1 botella Carupano 21
reserva privada en cada
kit de campeodn
1 roll on de Arnica en
cada kit de subcampeodn
22 Arnica FC 4 roll on de Arnica
1 roll on de Arnica en
cada kit de campeodn
Aporte econémico y Aporte econdémico
stand de informacién destinado a 2 trofeos de
23 Mi Inmueble sobre sus servicios + campeones y 2

activacion de marca

medallas de

subcampeones

3 potes de pelotas
fueron utilizados

durante los partidos
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24 Care Plus 7 potes de pelotas de 1 pote de pelotas en
tenis cada kit de campedn
pote de pelotas en
cada kit de subcampeodn
25 Solera DJ DJ durante el torneo

Logistica y planificacion:

Previo al evento:

Recoleccion de productos, giftcards y premios de los patrocinantes

Distribucién de banderolas y stands

Confirmacion de jugadores y hora de inicio del torneo

Realizacion de guion técnico con detalles de montaje y desmontaje por marca

Obsequios:

Se entrega a los participantes del torneo como kit de bienvenida:

Una camisa de ejercicio personalizada

2 colados “Cotoperi”

1 jugo de 500ml “Cotoperi”

1 bolsa ecolégica verde “Cotoperi”

1 boligrafo “Banplus”

1 Cardholder “Banplus”

1 libreta “Banplus”

1 paquete de café “San Antonio”

1 producto “Organic Munchies”

1 waffle de proteina “Power Waffles”

1 paquete de galletas “Monk Cookies”
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- 1 cesta de casabes pequeio “Benatural
- 1 VapoRub “Farma”

- 1 pulsera “Farma”

- 1 Vitamina D “Farma”

- 1 Calcibon Supra “Farma”

- 1 Magalex “Farma”

- 1 jugo revitalizante “Fruts”

1 Gift Card “Meku Sportswear”

Decoracion y anfitrion:

Se coloca un penddn con el nombre del torneo, asi como todos los logos de las
marcas patrocinadoras, de acuerdo a la identidad visual previamente establecida. El
evento cuenta con microfonia y sonido para hacer anuncios durante el torneo, los

sorteos, agradecimientos a los patrocinadores y comentarios del animador.

Elio Gutierrez es seleccionado como animador del torneo gracias a su gran
capacidad de conectar con las personas, ademas, por su interés en la vida saludable y
el deporte. Ya que también es reconocido por ser entrenador personal. Su participacion
tiene como objetivo agradecer cada cierto tiempo a todas las marcas patrocinantes,
anunciar resultados de partidos, hacer llamados de jugadores a cancha, invitar a los

asistentes a visitar los stands de las marcas, resultados de sorteos y mas.

La decision de incluir un animador responde a la estrategia de que el evento no
fuera netamente competitivo, por el contrario, que impulse la participacion del publico
tanto en los partidos como con las marcas presentes, y hacer del evento un gran

encuentro social.

Certificados:
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Gracias a Laser Airlines, es posible realizar un sorteo entre los jugadores del torneo de
2 pasajes ida y vuelta para Margarita (Porlamar), la ganadora es Gema Gonzalez (6ta

categoria).

Identidad grafica:

El concepto de “Todos En La Misma Cancha” o “Misma Cancha” simboliza
igualdad de oportunidades en el deporte mas alld de algo competitivo, en la que
personas con diferentes categorias de juego, edad y hasta circulos sociales pueden
compartir un mismo espacio. En cuanto a la identidad visual, el equipo opta por utilizar
elementos representativos del deporte (raqueta y pelota de tenis) combinados con una

tipografia clara (Archivo Black) y colores vibrantes.

A su vez, la pieza se desarrolla considerando la visibilidad de todas las marcas
patrocinantes sin afectar la estética ni generar ruido visual. Asi mismo, esto permite

fortalecer la relacién evento-patrocinante y cada dia crear mayor interés en el torneo.

S b
TODOSENLA S b

MISMA CANCHA

TORNEO INVITACIONAL

JUEVES,
04 DE JUNIO

INICIO DE
PARTIDOS 5:00PM

CLUB TACHIRA

Categoria
= Mixto suma 10

fVEN A DISFRUTARLO!

deporte,

ENTRADA LIBRE

REGISTRATE EN EL FORMULARIO ¥ ACOMPANANOS A DISFRUTAR
DE INCREIBLES PARTIDOS Y PREMIOS.

Yolo. ToPCORMER Makom  aai
() e o FINT om
.-::.:"*l cl’l‘r‘l‘h;}xﬂr: '{:."1. i I;{
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Presupuesto:

PRODUCTO CANTIDAD COSTO UNITARIO | COSTO TOTAL
Canchas Club 2 200 400
Tachira
DJ 1 200 200
Camisas para 12 10 120
jugadores
Trofeos 2 20 40
Medallas 2 10 20
Pelotas 7 10 70
Premios 12 60 720
Comida produccién 3 15 45
Transporte 3 8 24
produccion
Uniforme staff 3 15 45
Gastos imprevistos 1 500 500
TOTAL 2.184

Estos costos representan un estimado necesario para cubrir el evento, sin
embargo, muchos elementos reflejados en la tabla son donados por parte de los

patrocinadores para el torneo.

Comunicacioén y promocion:

Un mes antes (4 de mayo) se inicia la promocion del flyer oficial del torneo a
través de la cuenta de Instagram @ Tenistachiraoficial (cuenta de la comunidad del tenis
del club tachira) con la intencion de llegar directamente a jugadores de tenis y
aficionados del deporte activos en la actualidad. La cuenta del Club Tachira también

hace repost a la historia para que el evento tenga mayor alcance.
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Estrategia promocional:

Para promocionar el evento se mantiene la publicacién del flyer 3 veces por

semana en la cuenta de Instagram de la comunidad del tenis, asi como también es

difundido por diversos grupos de WhatsApp que reunen jugadores de tenis activos en

Caracas.
Produccioén:
GUION TECNICO
PROVEEDOR DIA HORA DESCRIPCION
MONTAJE
Montaje de stand de
informacion, dinamica para
Mi Inmueble Jueves 04 Junio 4:00 p.m. asistentes, premios para la
dinamica, banderolas y
pendones
Banplus Jueves 04 Junio 4:00 p.m. Montaje de stand de
informacion
The Crunchy Jueves 04 Junio 4:30 p.m. Montaje de stand para venta
Bakery de postres
Embutidos Jueves 04 Junio 4:00 p.m. Montaje de stand de
Millennium degustacion
Yolo Jueves 04 Junio 4:30 p.m. Montaje de stand de
degustacion
Solera Jueves 04 Junio 3:30 p.m. Montaje de sonido, DJ e
instalacion de toldo
Casabes Montaje de stand de
Benatural Jueves 04 Junio 4:30 p.m. degustacion y venta de
producto
Monk Cookies | Jueves 04 Junio 4:00 p.m. Montaje de stand de
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degustacion
Maizoritos Jueves 04 Junio 4:00 p.m. Montaje de banderolas
DESMONTAJE
Desmontaje de stand de
informacion, banderolas y
Mi Inmueble Jueves 04 Junio 9:00 p.m. pendones
Banplus Jueves 04 Junio 8:00 p.m. Desmontaje de stand de
informacion
The Crunchy Jueves 04 Junio 10:00 p.m. Desmontaje de stand de
Bakery venta de postres
Embutidos Jueves 04 Junio 8:00 p.m. Desmontaje de stand de
Millennium degustacion
Yolo Jueves 04 Junio 8:00 p.m. Desmontaje de stand de
degustacion
Solera Viernes 05 Junio 10:00 a.m. Desmontaje de sonido, DJ y
desinstalacion de toldo
Casabes Desmontaje de stand de
Benatural Jueves 04 Junio 9:00 p.m. degustacion y venta de
producto
Monk Cookies | Jueves 04 Junio 9:00 p.m. Desmontaje de stand de
degustacion
Maizoritos Viernes 05 Junio 9:30 a.m. Desmontaje de banderolas
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Postproduccion:

Analisis de feedback:

Resultados y analisis de la encuesta de satisfaccion dirigida a los jugadores del torneo:
¢ Coémo calificarias la organizacién del evento?
12 respuestas

15

10

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

El grafico evidencia que un 91,7% de los jugadores considera que la
organizacion del evento es “cinco estrellas” y un 8,3% “cuatro estrellas”. Ningun
participante selecciona una calificacion menor, lo que refleja un alto nivel de

satisfaccion con la organizacion del torneo.

En términos generales, ;como calificarias tu experiencia en el torneo?
12 respuestas

15

12 (100%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5
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En continuacién de la pregunta anterior, los jugadores en su totalidad califican su
experiencia, especificamente en el ambito deportivo (torneo), con “5 estrellas”.

Importante mencionar que, como se observa en el grafico, es la mayor puntuacion.

:Qué aspecto disfrutaste mas del torneo?
12 respuestas

La competencia deportiva 3(25%)

3 (25%)

El ambiente y la convivencia

Los premios y sorteos 2 (16.7%)

Las activaciones y degustaciones

de las marcas W )

Todo en general 8(B66.7%)

0 2 4 3] 8

Con esta pregunta el equipo tiene la intencion de conocer si el proposito del
proyecto (trascender lo deportivo y lograr enfocarse en el ambiente y la convivencia) es
cumplido. Los resultados confirman que si, pues, si bien hay un 25% que se inclina por
la competencia deportiva; también se refleja un 66,7% que selecciona todo en general,

incluida la parte social.

£Como evaluarias el kit de bienvenida y los beneficios ofrecidos por los patrocinantes?
12 respuestas

Excelente 12 (100%)
Bueno —1(8.3%)
Regular 0 (0%)
Deficiente —0 (0%)
0.0 24 5.0 7.5 10.0 12.5
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Durante el evento, las organizadoras notan gran asombro por parte de los
jugadores y los numeros de la encuesta lo confirman. Los productos de las marcas y la
camisa de bienvenida cumplen al 100% con las expectativas de los participantes y todo

gracias a las marcas patrocinadoras.

CONCLUSIONES

La realizacion de “Todos En La Misma Cancha” permite alcanzar los objetivos
planteados desde el inicio del proyecto, y demuestran la viabilidad de generar un

espacio de convivencia e integracion para la comunidad tenistica a través del deporte.

Los resultados obtenidos mediante una encuesta de satisfaccion evidencian la
percepcion positiva de los jugadores, entre los comentarios recibidos destacan:
‘Increible el torneo y lo mejor de todo fue el ambiente afuera. Soy el presidente de la
comision de tenis del club Tachira y hasta la fecha los socios piden que se haga una
segunda edicién. Era una actividad que hacia falta en el tenis.”, Excelente torneo.” y
“‘Me gusté mucho”. Dichos testimonios demuestran que el torneo cumple con su
proposito de ofrecer una experiencia que combine convivencia, construccion de

comunidad y deporte.

El evento permite al grupo aplicar conocimientos adquiridos a lo largo de la
carrera en la universidad relacionados con la comunicacion organizacional, identidad
de marca, produccion de eventos, relaciones publicas y la gestién de patrocinantes.
Aprendido en materias como Mercadeo, Color, Produccién de eventos, Marketing de

servicios, entre otras.

En el aspecto practico, la experiencia de la lluvia exige al grupo desarrollar la
capacidad de adaptacidn ante situaciones imprevistas y solucion de las mismas. Ya
que mientras se espera que pare la lluvia las organizadoras se encargan de resguardar
bajo techo a todas las personas y el personal presente, de movilizar todo stand o

material que no se pueda mojar, activar las degustaciones de las marcas mientras las
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personas esperan y la recoleccion de banderolas y pendones que son abatidos por la
fuerte brisa. Posteriormente, el proceso de secado de cancha; en el cual participa en
total 7 personas entre las dos canchas (organizadoras y asistentes que se ofrecen a

colaborar)

Uno de los aspectos mas importantes del torneo es la capacidad de mantener el
interés y la participacion de las personas aun cuando la lluvia retrasa el desarrollo de
los juegos. Este resultado comprueba que la propuesta de valor no depende de la
competencia deportiva, sino también de las experiencias ofrecidas durante el evento.
Asimismo, el apoyo de 27 marcas aliadas fortalece la experiencia de los jugadores y
asistentes, y consolida a “Todos En La Misma Cancha’como un espacio de

construccion de comunidad, entretenimiento y como un espacio de integracion.

A nivel personal y profesional, para el grupo este evento representa una de las
experiencias mas enriquecedoras de la carrera, en la que se presentan situaciones que
nos permiten fortalecer el trabajo en equipo, las habilidades de liderazgo de cada una,
la negociacion y la resolucion de problemas bajo situaciones desfavorables permitiendo

trabajar bajo presion para alcanzar los objetivos propuestos.

Finalmente, “Todos En La Misma Cancha” es la evidencia de que un evento deportivo
puede ser una plataforma para fortalecer comunidades, fomentar la interaccion social y
generar interés tanto para las marcas como para los participantes. El proyecto deja un
precedente que sirve como base para futuros retos profesionales dentro del campo

deportivo y la produccion de eventos.

RECOMENDACIONES

Para una segunda edicion del torneo se recomienda:
- No realizarlo durante temporada de lluvia.
- Contar con mas categorias y, a su vez, posibilidad de mas parejas inscritas.

- Que se realice un dia de fin de semana para poder dar inicio desde la manana.
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Establecer una temporada especifica para realizarlo. Considerando que no estén
activos CTA ni Open League.

Involucrar mas stands de marcas aliadas.

Evaluar otro club con mas espacio para los asistentes y espectadores.

Evaluar otro club con canchas techadas para evitar retrasos por lluvia.
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